
回 答 書 

 
令 和 ２ 年 ９ 月 １ 日 

 
 

契約件名 横浜市子育て支援員研修実施委託 
 
 
上記件名にかかる仕様（設計）書の質問について、次のとおり回答します。 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

仕様書３ｐ 
５ エ 

委託に係る事務 

Q１：（募集方法）研修周知用リーフレットの発送先及び件数

は？ 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書３ｐ 
５ エ 

委託に係る事務 

市内認可保育所、認定こども園、居宅訪問型事業等の約 1,500
か所です。 

 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

受講者募集について 
Q2：（募集方法）ウェブサイトは市の受託者サイドで作成した

ページを横浜市のホームページ とリンクさせることでよろし

いか？ 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

受講者募集について その通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

会場契約等の事務対

応 

Q3:（会場）仕様書では、2 つの施設および研修室・ホールの指

定が記載されているが、会場の押えは、横浜市が行い、受託者

は利用に関わる申請及び会場との利用打合せ、支払いを行うこ

とでよろしいか？ 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書５ｐ 
７ （８） ア 
研修の運営 

横浜市が確保している日程で会場を使用する場合には、受託者

は利用に関わる申請及び会場との利用打ち合わせ、支払いを行

うことになります。横浜市が確保していない日程で会場を使用

する場合には、受託者の責任で会場の確保もお願いします。 

また、何らかの理由で横浜市が確保している会場が使用できな

くなった場合には、両者で協議を行います。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

会場契約等 
Q4：（会場）横浜市技能文化会館においては、ソーシャルディ

スタンスによる利用定員を変更しているが、問題ないか？ 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

会場契約等 
変更後の利用定員を前提として会場確保をしております。神奈

川県総合薬事保健センターについても同様です。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法 

Q5：（オンライン研修）オンライン研修は、①その研修会場に

直接参加も可能とし生中継をオンラインで視聴、②ビデオ化し

た研修を一定期間または指定日（1 日）にアクセスして受講

（受講生に対してメール等でビデオ化した研修の無料オンライ

ン配信サービス等によりアクセス先を提供）のいずれか？ 
項目（ページ数等） 回 答 内 容 

研修実施方法 

新型コロナウイルス感染症対策の観点から、研修会場への直接

参加はしない予定です。また、受講者の視聴のしやすさを考慮

し、ライブ配信ではなく②の方法により、一定の受講期間を設

けて実施する想定です。 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

仕様書４ｐ 
７ （４）オ 

オンライン研修につ

いて 

Q6：（運営）オンライン研修で配信する動画の合間に試験（小

テスト）とありますが、講義時間とは別に設けるという理解で

よいか 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書４ｐ 
７ （４）オ 

オンライン研修につ

いて 

その通りです。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法 
Q7：（運営）アンケートやレポートについては、紙媒体以外で

の提出でもよいか 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

研修実施方法 可能とします。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法 
Q8：（運営）指定日に受講できない受講者の代替日は、最低 1
日あれば良いか 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

研修実施方法 問題ありません。 

 

 

 

 

 

 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

仕様書４ｐ 
７ （５） 

（ガイダンス等）ウ、 
（見学実習の代替研修）

エ 

Q9：（運営）受付時の検温とあるが、受講者が自宅で検温し結

果を確認する形でもよいか 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 
仕様書４ｐ 
７ （５） 

（ガイダンス等）ウ、 
（見学実習の代替研修）

エ 

正確性が担保できないため、原則として受付時に検温すること

とします。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

仕様書５ｐ 
７ （６） ウ 
追加募集について 

Q10：追加募集を実施する場合、募集期間外を想定しているも

のか 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書５ｐ 
７ （６） ウ 
追加募集について 

研修実施スケジュールに支障がない範囲で、当初募集期間外の

追加募集も可能とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法等 

Ｑ11：研修プログラムの組み方・内容 
 
(1)受講者が効率よく受講して実技を身につけるために、集合研

修に以下の科目を組み合わせてもよいか。 
(１グループ 60 名程度開催。実習代替の集合研修(1 日分)に「乳

幼児の心肺蘇法」を取り入れる。) 
 
 (2)１日の中で、集合研修をダブルで組んでもよいか。（ガイダ

ンス⇒午前の部／午後の部／夜間の部） 
 
（3）オンライン研修で一人の講師が複数科目を担当する場

合、10 分程度の休憩をはさみ、次の科目を続けて行ってもよい

か？ 
 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

研修実施方法等 

（１）可能とします。ただし、見学実習の代替研修前には、免

除科目を除くすべての科目を受講している必要があるため、実

技の研修は見学実習の代替研修の前に終了してください。 
 
（２）集合研修のうち「ガイダンス等」を 1 日の中で複数回行

うことは可能とします。 
 
（３）Q5 で回答した「受講者の視聴のしやすさを考慮し、ラ

イブ配信ではなく②の方法により、一定の受講期間を設けて実

施する」方法を想定していますので、可能とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法等 

Ｑ12:テキスト(教材)について 
 
（1）オンライン研修用教材のテキスト作成の必要はあるか？ 
(厚生労働省の子育て支援員研修履修内容に準拠することを前提

として。) 
 
（2）テキスト制作の必要有の場合 
前年度までの横浜市で実施した電子データは提供されますか？ 
（電子データが提供されるのであれば、ここに、オンライン用

に理解度確認(小テスト）等の内容を追加して作成可能とな

る。) 
 
(３) 見学実習の代替研修時に、演習・実技の内容を入れる場

合、該当する科目の研修時間を短縮してもよいか？（例えば、

専門科目 ９ 「保育者の職業倫理と配慮事項」の演習部分

（30 分程度）、地域型保育・選択科目 2 「地域型保育の保育

内容」演習部分（50 分程度）、                

4 「地域型保育における保護者への対応」、ロールプレイング

部分（30 分程度）） 
 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書４ｐ 
７ （５）ア 

集合研修について 

（１）必ずしも本研修のためにテキストを作成する必要はあり

ませんが、研修に必要な教材や資料は用意してください。な

お、研修カリキュラムを適切に実施する上で適当なものかどう

かについては、事前に委託者の了承を得てください。 
 
（２）昨年度は市販のテキストを使用していたため、電子デー

タはありません。 
 
（３）厚生労働省が示すシラバスに演習・実技の実施時間の詳

細（内訳）について明示されておらず、研修時間の短縮により

シラバスの内容を満たすことができない可能性があるため、不

可とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



項目（ページ数等） 質 問 内 容 

著作権等の取り扱い 

Ｑ13:オンライン研修用としてテキスト作成した場合の著作権の

扱いついて 
委託を受けた場合、弊社で作るテキストは横浜市に著作権があ

りますが、動画も委託者の著作権になりますか？ 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

仕様書 ６ｐ 
11 著作権等の取扱 

仕様書に記載の通り、オンライン研修における講師の研修内容

の著作権は受託者に帰属します。 

 

 

項目（ページ数等） 質 問 内 容 

研修実施方法等 

Ｑ14:心肺蘇生法について 
実技研修で一次救急救命ができるようになる必要性があると思

われますが、 
この科目も、オンライン研修の方向ですか？（Q13 と関連） 

項目（ページ数等） 回 答 内 容 

研修実施方法等 

心肺蘇生法については、集合研修での実施を想定しています。 
ただし、見学実習の代替研修前には、免除科目を除くすべての

科目を受講している必要があるため、実技の研修は見学実習の

代替研修の前に終了してください。 

 


