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令和３年度 依存症対策に係る地域支援計画策定及び推進支援業務委託概要 

 

１ 趣旨 

 アルコール・薬物・ギャンブル等の依存症で悩む当事者や家族への支援に着目し、関係者と支援の

方向性を共有することで包括的な支援の提供を目指すことを目的に、横浜市依存症対策地域支援計画

（仮称）（以下「計画」という）を策定する。国の依存症対策総合支援事業要綱に基づく、本市の具体

的な支援内容を盛り込んだ取組方針となる計画の策定及び推進に必要な支援業務を行う。 

 

２ 履行期間 

契約を締結した日から令和４年３月 31 日まで 

 

３ 履行場所 

  健康福祉局精神保健福祉課の指定する場所（横浜市内及び近隣） 

 

４ 業務内容 

(1)  「横浜市パブリックコメント」又は「その他の意見募集」（以下「パブリックコメント等」とい

う）集計業務 

   パブリックコメント等において提出された意見等のデータ入力、分類整理等を実施する。 

(2)  計画原案の作成支援業務 

    令和２年度から検討を進めてきた計画素案について、パブリックコメント等の集計結果を受け、

必要な情報整理を行い、原案の作成支援を行う。原案の作成支援については、図表のデザイン構成

を含む。また、委託者が「全体版冊子」及び「概要版」を作成するにあたって、記載内容のとりま

とめ、レイアウト構成等を行う。最終的な「全体版冊子」及び「概要版」を印刷して納品し、関係

機関（450 か所以内）に送付する。 

(3)  検討部会支援業務 

   横浜市精神保健福祉審議会 依存症対策検討部会（以下「検討部会」という）への出席及び横浜

市から検討部会に提出する資料作成、議事録作成、会議運営等の支援を行う。 

  ア 開催回数 

    ３回 

  イ 会議時間 

    各２時間（超過の可能性あり） 

  ウ 開催場所 

    横浜市こころの健康相談センター会議室及びその周辺（集合形式、Web 会議形式又は両形式の

併用） 

(4)  連携会議支援業務 

     横浜市依存症関連機関連携会議（以下「連携会議」という）への出席及び横浜市から連携会議に

提出する資料作成、議事録作成、会議運営等の支援を行う。 

 

別紙１ 
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   ア 開催回数 

     ５回 

   イ 会議時間 

     各２時間（超過の可能性あり） 

   ウ 開催場所 

     横浜市こころの健康相談センター会議室及びその周辺（集合形式、Web 会議形式又は両形式

の併用） 

(5)  計画推進に関する調査業務 

   ア アンケート調査等 

依存症支援を専門としていない医療機関から適切な機関へ依存症者をつなぐため、横浜市内

の診療所を対象に、依存症に関する内容について、アンケート等により調査を行う。 

   イ ヒアリング調査等 

     依存症の発症リスクが高い人への予防や早期支援につなげるため、アルコール、薬物、ギャ

ンブル等を扱う事業者を対象に、依存症に対する取組について、ヒアリング等により調査を行

う。 

 (6) 支援者向けガイドライン案作成支援業務 

     依存症の本人やその家族等と接点をもつことの多い区役所各課や関係機関から専門的な医療機

関や支援者へ適切なつなぎを行うための支援者向けガイドライン案（以下「ガイドライン案」と

いう）の作成支援を行う。ガイドライン案の作成にあたっては、必要な文献調査や、区役所や関

係機関への課題把握のためのアンケート調査、ヒアリング調査等を行い、ガイドライン案に反映

させる。 

   (7) その他関係資料の作成 

本業務委託内容について、付帯的に発生する関係資料等の作成を行う。 

 

５ 業務スケジュール（予定） 

  令和３年４月 パブリックコメント等の集計 

       ５月 連携会議 

       ６月  計画原案の作成 

         ガイドライン作成に向けた文献調査 

      ７月 検討部会 

   ７月～８月 ガイドライン作成に向けたアンケート・ヒアリング調査 

      ９月 計画原案の確定 

         連携会議（３回） 

         計画推進に関する調査 

     10 月 計画全体版・概要版印刷、検討部会 

     12 月 連携会議 

        計画推進に関する調査 
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 令和４年２月 検討部会 

     ３月 ガイドライン案を含む報告書提出 

 

６ 成果物の提出 

(1) 成果物の提出については、次のとおりとする。 

  ア 最終版冊子 1,200 冊 

    A４ ２色刷り、150 ページ程度を想定 

    ※表紙のみフルカラー印刷 

 イ 概要版 2,500 部 

    A４ フルカラー、12 ページ程度を想定 

  ウ 検討部会及び連携会議の議事録 

  エ 各種調査のデータ及び調査・分析結果 

  オ ガイドライン案を含めた報告書 

  カ その他作成した資料 

 

７ 秘密の公開の禁止 

  受託者が、委託業務の履行に伴い、またはこれに関連して知り得た業務上の資料又は知識を第三

者に漏洩することは禁止する。 

 

８ その他 

 (1)  本業務の全部を第三者に委託し、又は請け負わせてはならない。 

   なお、本業務の一部を第三者に委託し、又は請け負わせる場合には、本市の承認を得ること。 

(2)  業務にあたっては、本市職員と連絡を密にとることとし、適宜打ち合わせや進捗状況の報告等

を行うこと。 


