
【消費生活パネル展クイズラリー 正答】 

 

クイズラリー第１問 
 

インターネット契約において、本人死亡の場合の解約手続きのた

め、残された家族のために書き残しておくとよいものは？ 
 

① サービスの利用頻度 

② 契約の締結状況 

③ パソコンの型番 

 

正解：② 

解説はこちら 

https://www.yokohama-

consumer.or.jp/publish/lifenavi/2024/detail2078.html 

 

 

クイズラリー第２問 
 

「電力料金が未払い」とメールが届いた。まずすることとは何で

しょうか？ 
 

① 事業者の本来の連絡先を調べて問い合わせる 

② メールの電話番号に電話して問い合わせる 

③ メールにあるURLへ飛んでみる 

 

正解：① 

解説はこちら 

https://www.yokohama-

consumer.or.jp/publish/lifenavi/2024/detail2118.html 

 

 

クイズラリー第３問 
 

アプリの会員登録画面で、別サイトのサブスク契約に誘導する場
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合があるため、よく確認する必要があるのは何のボタンでしょう

か？ 
 

① 更新 

② 戻る 

③ スタート 

 

正解：③ 

解説はこちら 

https://www.yokohama-

consumer.or.jp/publish/lifenavi/2024/detail2194.html 

 

 

クイズラリー第４問 
 

点検を口実に新たな製品を購入させる手口が多発している設備と

は、分電盤と、あともう一つは何でしょうか？ 
 

① 給湯器 

② パソコン 

③ 照明 

 

正解：① 

解説はこちら 

https://www.yokohama-

consumer.or.jp/publish/lifenavi/2024/detail2102.html 

 

 

クイズラリー第５問 
 

メールやSMSで、宅配事業者やクレジットカード会社などの名を

かたり、クレジットカード番号や暗証番号などをだまし取る詐欺

を何というでしょうか？ 
 

① ボルダリング 

② グランピング 
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③ フィッシング 

 

正解：③ 

解説はこちら 

https://www.yokohama-

consumer.or.jp/publish/lifenavi/2025/detail2267.html 
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