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Visao do futuro de Yokohama e sistema de cuidados

integrado baseado na comunidade

» b Previsao da situacido da populacio idosa de Yokohama

Em 2025, os ultimos baby boomers originais do Japdo (as pessoas nascidas entre 1947 e 1949) atingirdo 75 anos de idade, tornando-se
oficialmente “idosos da fase posterior”. Em 2040, o tGltimo membro da segunda geracéo dos baby boomers (as pessoas nascidas entre 1971 e
1974) completara 65 anos. Em outras palavras, até 2040, cerca de um terco dos japoneses serao idosos.
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» ) Sistema de cuidados integrado baseado na comunidade de Yokohama
@ Uma visao do futuro de médio a longo prazo com foco em 2025 e 2040 @

Uma comunidade que oferece apoio mutuo na qual todos podem viver com
paz de espirito, inclusive as pessoas que precisam de cuidados médicos ou
assisténcia, permitindo que os idosos vivam vidas independentes

Para se preparar para 2025 e 2040, Yokohama estd aprimorando e expandindo seu sistema de cuidados integrado baseado na comunidade
para responder ao aumento significativo nas necessidades de cuidados médicos e assisténcia e em vérios outros problemas que acompanham o
rapido envelhecimento da populagdo. Nossos objetivos séo reduzir a ansiedade sobre o envelhecimento e garantir paz de espirito entre os idosos,
desenvolvendo comunidades de apoio e fortalecendo a cooperacao entre profissionais de cuidados médicos e assisténcia, permitindo que todos os
idosos continuem vivendo vidas independentes em um ambiente confortavel e familiar.

Visitas em domicilio
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mutuo forma e independentes

Aproveitaremos os pontos fortes de Yokohama para aprimorar e expandir o sistema de cuidados integrado baseado na
comunidade da cidade a partir das seguintes perspectivas:

(1) Introduzir medidas area por érea, centradas em torno das pracas de cuidados comunitarios

(2) Promover atividades dos residentes e colaboragao com empresas

(3) Promover servicos de saude e cuidados preventivos para idosos, participagao social e apoio a vida diaria de forma integrada para prolongar a
expectativa de vida saudavel

(4) Promover colaboragdes multidisciplinares mais fortes, incluindo colaboragdes entre médicos e profissionais de cuidados médicos e assisténcia

(5) Desenvolver um ambiente em que os idosos também possam desempenhar um papel ativo como colaboradores da comunidade; garantir e estimular
recursos humanos para cuidados médicos e assisténcia

(6) Formular politicas baseadas em dados e trabalhar para melhorar as opera¢des (por exemplo, aumentar a produtividade) em prestadoras de

\ cuidados médicos e assisténcia através do uso eficaz da tecnologia digital
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» P Plano de envelhecimento positivo de Yokohama
(periodo do plano: ano fiscal de 2024 a 2026) :
Plano de Bem-estar e Satude do Idoso da Cidade de Yokohama / Plano de Servico de Seguro de
Cuidados de Longa Duracéao / Plano de Promocao de Medidas contra a Deméncia (92 Fase)

Este plano é formulado a cada trés anos como um plano abrangente para programas de saude e
bem-estar relacionados aos idosos da cidade e ao sistema de seguro de cuidados de longa duragao.

Trabalhando unidos como uma sociedade para criar o sistema de cuidados

Envelhecimento positivo integrado baseado na comunidade de Yokohama, na qual todos podem viver
como escolherem em todos os momentos, independentemente da idade

Plano de Bem-estar e Saude do Idoso / Plano de Servico de Seguro de Cuidados de Longa Duracao

I  Garantir que as pessoas possam viver o estilo de vida que escolherem

@ Promoveremos a conscientizacao dos residentes para que eles possam se preparar e agir para concretizar o estilo de vida de sua escolha em seus
Ultimos anos.

@ Além de estabelecer um sistema de orientacao continua para todas as fases da vida dos idosos, melhoraremos a conveniéncia para os residentes,
adotando, por exemplo, sistemas de solicitacdo on-line para varios servicos.

I Criar comunidades onde as pessoas possam viver proativamente

@ Com base em colaboragdes com a comunidade, promoveremos integralmente servicos de sadde e cuidados preventivos para idosos,
participacdo social e apoio a vida didria para que cada pessoa tenha um propdsito na vida, desempenhe um papel ativo na comunidade e apoie-
se mutuamente.

@ Aumentaremos as oportunidades de participagao social, como atividades de manutencao da satide e comunitarias, mesmo antes dos moradores
se tornarem idosos.

I Melhorar os servicos que apoiam a vida em casa e fortalecer a cooperacao

@ Melhoraremos os servicos médicos, de assisténcia e de saude/bem-estar que dao suporte a vida das pessoas em suas proprias casas, garantindo
que elas possam viver com tranquilidade na comunidade, mesmo quando precisarem de cuidados médicos ou assisténcia.

@ Promoveremos e fortaleceremos a colaboragao multidisciplinar - incluindo colaboragées entre servicos médicos e de cuidados - para criar um
sistema que proporcione cuidados integrados e personalizados adequados a cada situagéo.
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IV Providenciar instituicoes e moradias que atendam a diversas necessidades e situacoes

@ Para fornecer diversas opcdes que atendam as necessidades daqueles que necessitam de assisténcia ou apoio em suas vidas diarias,
desenvolveremos instituicdes e moradias necessarias e trabalharemos para resolver problemas relacionados as listas de espera para casas de
terapia intensiva para idosos.

@ Como as instituicdes e as moradias formam a base que sustenta as escolhas de estilo de vida, aprimoraremos os servicos de orientacio
relacionados para ajudar os residentes a escolherem os servicos que melhor se adaptam as suas situagoes.

V  Proporcionar cuidados de assisténcia confiaveis

@ Para atender a crescente demanda por cuidados médicos e assisténcia e fornecer servicos estaveis e de alta qualidade, promoveremos medidas
abrangentes baseadas nos quatro pilares: 1) garantir novos cuidadores, 2) apoiar a retencdo de cuidadores, 3) melhorar a especializacao e 4)
melhorar as operagdes (aumentar a produtividade) em prestadoras de cuidados médicos/assisténcia.

VI Manter um sistema estavel de seguro de cuidados de longa duracdo

@ Otimizaremos e melhoraremos a qualidade dos servicos de cuidados para manter um sistema mais sustentavel.
@ Fortaleceremos nossas capacidades de resposta desenvolvendo sistemas para nos prepararmos para diversas emergéncias em instituicoes de
cuidados para idosos e similares, como desastres e doengas infecciosas.
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Plano de Promoc¢ao de Medidas contra a Deméncia
Os trés pilares das medidas contra a deméncia

Buscamos criar uma sociedade vibrante onde todos - inclusive as pessoas com deméncia - possam expressar plenamente sua
individualidade e habilidades, e onde as pessoas possam viver juntas em apoio mutuo, respeitando a personalidade e a individualidade de cada
um. Por esse motivo, de acordo com o Plano de Promogdo de Medidas contra a Deméncia, queremos que os residentes vejam a deméncia como
uma questao universal para enfrentarmos juntos. Queremos garantir que pessoas com deméncia possam manter sua dignidade, ter esperanca e
aproveitar ao maximo suas habilidades enquanto vivem em uma comunidade familiar que oferece compreensao e cooperagdo.

(1) Dissemina cpnhecimento e

compreensao adequados (2) Promove prevencdo e participagdo social (3) Oferece cuidados médicos/assisténcia

(4) Garante os direitos das pessoas com

deméncia (5) Promove um ambiente de convivéncia que compreende a deméncia

Os principios basicos do sistema de seguro de cuidados de longa duragao séo preservar a dignidade e apoiar a independéncia.

Os principios basicos do sistema de seguro de cuidados de longa duracéo séo dar suporte a pessoas que precisam de cuidados médicos/assisténcia e similares,
ajudando-as a manter sua dignidade e a viver uma vida diaria independente de acordo com suas capacidades.

Para isso, o sistema abrange servicos médicos e de satde, como reabilitagdo e servigos de assisténcia social, permitindo que pessoas com certificacdo de necessidade
de cuidados médicos/assisténcia vivam da forma mais independente possivel em suas proprias casas, de acordo com suas capacidades, e mantenham e melhorem suas
capacidades restantes.

Com base nesses principios, a cidade de Yokohama - a seguradora - formulou o Plano de Servigo de Seguro de Cuidados de Longa Duracéo. A cidade arrecada
prémios de seguro, certifica as pessoas que necessitam de cuidados, fornece beneficios de seguro e, de outra forma, administra o sistema.



Estrutura do sistema de seguro de cuidados de longa duragao

Segurados de categoria 1
(65 anos de idade ou mais)

Segurados de categoria 2
(40 a 64 anos de idade)
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(D Emite cartéo de segurado @ Cria plano de servico de seguro de cuidados de

@ Arrecada prémios de segurados de categoria 1

longa duragao

Governo Nacional
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Critérios para certificacdo de necessidade
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(D Formula plano de servico de seguro de
cuidados de longa duragéo

(@ Desembolsa beneficios de cuidados de
longa duragéo
Servicos em domicilio: 12,5%
Servicos em instituicoes: 17,5%
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Servicos em domicilio: 20%
Servigos em instituicoes: 15%
) Fornece subsidios de ajuste etc.
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Residentes com 65 anos de idade ou mais (segurados de categoria 1)

Os segurados da categoria 1 sao residentes que completam 65 anos de idade (oficialmente, um dia antes de seu 65° aniversario). Se um
segurado da categoria 1 precisar de cuidados/assisténcia por qualquer motivo, ele podera usar os servicos de seguro de cuidados de longa

duracao apds receber a certificacao de necessidade de cuidados médicos (ou certificacao de necessidade de assisténcia).

Emissao do cartao do seguro de cuidados de longa duragao ABEBREE R EE

O seu cartao do seguro de cuidados de longa duracdo serd enviado a vocé no dia anterior . 0123456789

a0 seu 65° aniversario. &
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Notiﬁcagéo g| & | weTEGEEOL

Vocé deve registrar uma notificacdo na Divisdo de Seguro-satide e Aposentadoria da
administracao de seu distrito nos seguintes casos:

@ Se vocé estiver se mudando para a cidade de Yokohama de outro municipio ou se vocé K O&| BE KR

pretende se mudar para outro municipio

@ Se 0 seu nome ou endereco mudar i Wl o N R
@ Se vocé perder ou danificar seu cartdo do seguro de cuidados de longa duracéo ibag e e B
@ Em caso de falecimento de um segurado
@ Quando vocé comega ou para de receber assisténcia financeira publica para a vida cotidiana epeieil -nn
@ Se vocé se mudar para uma instituicio de servicos de seguro de cuidados de longa duracdo | |r##zva
fora da cidade de Yokohama (*1) B OER M

*1: Exceg¢des para residentes que se mudaram para instituicoes de servicos de seguro de

cuidados de longa duracéo (excecao de endereco)

Se uma pessoa inscrita no programa de seguro de cuidados de longa duragao da cidade de Yokohama se mudar para uma instituicdo de servicos de
cuidados de longa duracéo (veja a lista abaixo) fora da cidade de Yokohama, a cidade de Yokohama continuara sendo a seguradora, ndo o municipio

onde a instituicdo esté localizada.
<As instituicoes elegiveis para a exce¢ao de endere¢o incluem:>

@ Casas de terapia intensiva para idosos @ Instituicbes de reabilitacdo para idosos @ Instituicbes integradas para cuidados
médicos e de longa duracao @ Casas de repouso particulares para idosos @ Casas de repouso de baixo custo para idosos
@ Casas de repouso publicas para idosos @ Instituicoes de hospedagem para idosos com servicos em domicilio que sao

consideradas casas de repouso pagas.

Residentes de 40 a 64 anos de idade (segurados de categoria 2)

Os segurados de categoria 2 sdo residentes de 40 a 64 anos de idade inscritos no seguro de satide. Se um segurado da categoria 2 precisar
de cuidados/assisténcia devido a uma doenca relacionada ao envelhecimento (*2), ele(a) podera usar os servicos de seguro de cuidados de

longa duracao ap6s receber a certificacdo de necessidade de cuidados médicos (ou certificacdo de necessidade de assisténcia).

Emissao do cartao do seguro de cuidados de longa duracao

Os segurados da categoria 2, que recebem certificacdo de necessidade de cuidados médicos (ou certificacdo de necessidade de

assisténcia) e aqueles que desejam que uma certificacao seja emitida, receberao um cartéo do seguro de cuidados de longa duragao.

*2: Doencas especificadas que sao elegiveis para servicos de seguro de cuidados de longa
duragio para segurados da categoria 2 * Somente em casosem queum
As sequintes 16 doencas sao designadas pelo governo nacional: médico dgtelrmunague arecuperacao
(1) Cancer (*) (2) Artrite reumatoide (3) Esclerose lateral amiotréfica (4) Ossificagcdo de um go'rr?hp;g\r’z:t;or%d?:: n:ralmente
ligamento longitudinal posterior (5) Osteoporose acompanhada de uma fratura (6) Deméncia | _ ito. g
de inicio precoce (Doenca de Alzheimer, deméncia vascular etc.) (7) Paralisia supranuclear

progressiva, degeneracao corticobasal ou doenca de Parkinson (doencas relacionadas & doenca de Parkinson) (8) Degeneracdo
espinocerebelar (9) Estenose do canal vertebral (10) Progéria (sindrome de Werner etc.) (11) Atrofia de multiplos sistemas
(12) Neuropatia diabética, nefropatia diabética ou retinopatia diabética (13) Doencas cerebrovasculares (hemorragia cerebral, infarto
cerebral etc.) (14) Arteriosclerose obliterante (15) Doengas pulmonares obstrutivas cronicas (enfisema, bronquite cronica etc.)
(16) Osteoartrite acompanhada de deformacao significativa em ambos os lados dos joelhos e/ou das articulagdes dos quadris

Instituicoes nao cobertas pelo seguro de cuidados de longa duracao

Se vocé se mudar para uma instituicao incluida na lista abaixo, o seguro de cuidados de longa duracao pode nao cobrir o custo durante o seu periodo de
permanéncia |4. Para obter mais informacées, entre em contato com o Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia ou com a Diviséo de Seguro-
salde e Aposentadoria da administragdo de seu distrito local.

Instituicoes aplicaveis

@ Instituicdes médicas para criangas com deficiéncia @ Instituicdes médicas designadas (para servigos médicos relacionados ao apoio ao desenvolvimento
infantil) @ Nozomi-no-Sono (o Centro Nacional para Pessoas com Deficiéncia Intelectual Grave) @ Instituicoes de satide para pessoas que sofrem de
hanseniase @ Instituices de bem-estar @ Instituicdes cobertas pela Lei de Seguro de Indenizagdo por Acidentes no Trabalho @ Instituicoes de apoio
para deficientes (aqueles que foram certificados para cuidados e assisténcia diarios e beneficios de cuidados em instalagoes residenciais sob a Lei sobre
fornecimento de apoio abrangente para a vida diaria e a vida em sociedade de pessoas com deficiéncia) @ Hospitais que fornecem cuidados médicos/
assisténcia com base na Lei sobre fornecimento de apoio abrangente para a vida didria e a vida em sociedade de pessoas com deficiéncia; limitados as
pessoas hospitalizadas que recebem beneficios de cuidados médicos/assisténcia
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Prémios de seguro

Prémios de seguro para segurados com 65 anos de idade ou mais (segurados de categoria 1)

A cidade de Yokohama calcula os prémios de seguro com base no montante projetado dos beneficios dos servicos de seguro de cuidados de
longa duracao e outros fatores ao longo de um periodo de trés anos (ano fiscal de 2024 a ano fiscal de 2026), e sdo definidos por decreto e outros
regulamentos.

Esses prémios de seguro séo divididos em niveis com base em fatores como o status tributério e de rendimento do individuo e da familia (*1),
e avaliados individualmente. Os prémios para o ano fiscal atual (abril a marco do ano seguinte) séo determinados em junho. Se houver algum
motivo para alterar o montante do prémio apds ter sido determinado, ele sera recalculado.

Quantia basica (nivel 6): ¥79.440 por ano (¥6.620 por més) Anofiscal de 2024 a0 ano fscal de

2026 (montante anual)
Nivel do Prémio
prémio do Elegibilidade Taxa do seguro
seguro anual

+ Pessoas que recebem ajuda financeira pUblica para a vida cotidiana ou assisténcia para cidadaos japoneses que
Nivel 1 | permaneceram na China Quantia bésica x 0,20 | ¥15.880 (*5)
+ Familias isentas de imposto municipal e que recebem penséo de assisténcia social por velhice

. O rendimento anual total do segurado proveniente do rendimento de pensées i
Nivel 2 e o) £ Quantia basica x 0,20 | ¥15.880 (*5)
Todos 0s membros publicas (*2) e de todas as outras rendas (*3) é de ¥800.000 ou menos
da familia estao O rendimento anual total do segurado proveniente do rendimento de pensdes
Nivel 3 isentos doimposto | publicas e de todas as outras rendas é de ¥1.200.000 ou menos e ndo se enquadrano | Quantia bésica x 0,34 | ¥27.000 (*6)
O segurado | municipal nivel 2
Nivel 4 gi)t?gsgst?o Segurados que ndo satisfazem os requisitos supramencionados Quantia basica x 0,585 | ¥46.470 (*7)
. municipal O rendimento anual total do segurado proveniente do rendimento de pensées s
Nivel 5 Pelo menos um publicas e de todas as outras rendas ¢ de ¥800.000 ou menos Quantiabisicax 0,90 | ¥71.490
- membro da familia
Nivel 6 paga imposto o y . o ¥79.440
(quantia municipal Segurados que nao satisfazem os requisitos supramencionados Quantia béasicax 1,00 | [quantia
bésica) basica]
Nivel 7 0 rendimento do segurado para fins de calculo do prémio (*4) é inferior a ¥1.200.000 Quantia bésicax 1,07 |  ¥85.000
Nivel 8 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio ¢ de ¥ 1.200.000 ou superior, mas inferior a ¥ 1.600.000 | Quantia basicax 1,10 | ¥87.380
Nivel 9 0 rendimento do segurado para fins de calculo do prémio é de ¥ 1.600.000 ou superior, mas inferiora¥ 2.100.000 | Quantia basicax 1,27 | ¥100.880
Nivel 10 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio é de ¥ 2.100.000 ou superior, mas inferior a ¥ 2.500.000 | Quantia basicax 1,30 | ¥103.270
Nivel 11 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio é de ¥ 2.500.000 ou superior, mas inferior a ¥ 3.200.000 | Quantia basicax 1,55 | ¥123.130
Nivel 12 | O segurado | O rendimento do segurado para fins de célculo do prémio € de ¥ 3.200.000 ou superior, mas inferior a¥4.200.000 | Quantia basicax 1,75 | ¥139.020
Nivel 13 ﬁsggsto 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio é de ¥ 4.200.000 ou superior, mas inferior a ¥ 5.200.000 | Quantia basicax 1,95 | ¥154.900
Nivel 14 | municipal | O rendimento do segurado para fins de calculo do prémio é de ¥ 5.200.000 ou superior, mas inferior a ¥ 6.200.000 | Quantia basicax 2,15 | ¥170.790
Nivel 15 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio é de ¥ 6.200.000 ou superior, mas inferior a ¥ 7.200.000 | Quantia basicax 2,35 | ¥186.680
Nivel 16 0 rendimento do segurado para fins de clculo do prémio é de ¥ 7.200.000 ou superior, mas inferior a ¥ 10.000.000 | Quantia basicax 2,50 | ¥198.600
Nivel 17 0 rendimento do segurado para fins de calculo do prémio é de ¥ 10.000.000 ou superior, mas inferior a ¥ 20.000.000 | Quantia basica x 3,00 | ¥238.320
Nivel 18 0 rendimento do segurado para fins de calculo do prémio é de ¥ 20.000.000 ou superior, mas inferior a ¥ 30.000.000 | Quantia basica x 3,25 | ¥258.180
Nivel 19 0O rendimento do segurado para fins de cdlculo do prémio é de ¥ 30.000.000 ou superior Quantia basicax 3,50 | ¥278.040
*1: Familia

Como regra geral, refere-se & composicéo familiar listada no registro de residentes em 1° de abril daquele ano. Entretanto, se o segurado se mudou para a cidade de Yoko-
hama, vindo de um municipio diferente, em ou ap6s 2 de abril, ou se completar 65 anos de idade (segurado da categoria 1) no meio do ano fiscal, a data de referéncia para
esse ano fiscal serd a data real da mudanca ou o dia anterior ao 65° aniversario, respectivamente.

*2: Rendimento de pensédes publicas

Refere-se ao rendimento de pensdes publicas e semelhantes (Aposentadoria Nacional, Aposentadoria dos Funcionarios etc.), que esta sujeito a tributacao por lei, e nao in-
clui pensdes isentas de tributagdo (pensdes por invalidez, pensdes de sobrevivéncia etc.).

*3: Todos os outros rendimentos

Refere-se ao montante restante apds a subtracdo das deducdes especiais por rendimento de transferéncia de curto e longo prazo de venda de terrenos e edificagdes, bem
como rendimentos diversos de pensdes publicas etc. (rendimento de pensdes publicas menos deducdes de pensdes publicas) do rendimento total sob as leis tributarias
relevantes (o montante do rendimento do ano anterior menos o montante equivalente as despesas necessarias etc., mas antes de quaisquer dedug¢des de rendimento ou
dedugdes transportadas por perdas na transferéncia de agdes listadas etc., conforme estipulado pelas referidas leis tributdrias). O impacto da revisao das deducdes de rendi-
mento do trabalho etc. também é considerado.

Nota: Se o montante for negativo, ele ser calculado como ¥0.

*4: Rendimento para fins de calculo de prémio

*5:

Refere-se ao montante restante apos a subtracdo das dedugdes especiais por rendimento de transferéncia de curto e longo prazo de venda de terrenos e edificacdes do
rendimento total sob as leis tributdrias relevantes (o montante do rendimento do ano anterior menos o montante equivalente as despesas necessarias etc., mas antes de
quaisquer dedugdes de rendimento ou dedugdes transportadas por perdas na transferéncia de acdes listadas etc., conforme estipulado pelas referidas leis tributarias).

Nota: Se o montante for negativo, ele seré calculado como ¥0. Difere-se do montante do rendimento total usado para célculo da taxa.

Os fundos publicos provenientes de receita de imposto sobre o consumo serao usados para reduzir o montante do prémio anual pago pelos niveis 1 e 2 de ¥29.390 a
¥15.880.

*6: Os fundos publicos provenientes de receita de imposto sobre o consumo seréo usados para reduzir o montante do prémio anual pago pelo nivel 3 de ¥42.890 a ¥27.000.
*7: Os fundos publicos provenientes de receita de imposto sobre o consumo seréo usados para reduzir o montante do prémio anual pago pelo nivel 4 de ¥46.860 a ¥46.470.
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Detalhamento das fontes de financiamento para servicos
de seguro de cuidados de longa duracao da cidade de
Yokohama (estimativa para o ano fiscal de 2024 a 2026)
Prémios de seguro de segurados
da categoria 1 (inclusive fundos,

publicos provenientes deTreceita
de imposto sobre,olconsumo)

Subsidio de ajuste do governo
nacional*
3,5%

Governo nacional
Para cuidados em domi\cilio 20%
Para cuidados em instituicdes 15%

Provincia de Kanlagawa
Para cuidados em domicilio 12,5%
Para cuidados em instituicdes 17,5%

Aprox. ¥1,02 trilhdo
(por 3 anos)

Prémios de seguro de
segurados da categoria 2
27%

\cuidados médicos/assisténcia.

* Subsidio de ajuste do governo nacional
O subsidio de ajuste é concedido para corrigir o desequilibrio nas
financas do seguro de cuidados de longa duracao causado por
disparidades municipais na proporcao de pessoas com 75 anos
ou mais em relagdo ao nimero total de segurados da categoria
1, a distribuicao dos niveis de rendimento entre os segurados da
categoria 1 e outros fatores.

Para que sao usados os prémios do seguro de cuidados de longa
duragao?

Os prémios do seguro de cuidados de longa duragao sao usados
para cobrir o custo dos servigos do seguro de cuidados de longa
duragéo e outras despesas para as pessoas que necessitam de

Prémios do seguro de cuidados de longa duracao revisados para o ano fiscal de 2024 a 2026

O numero de idosos que usam servicos do seguro de
cuidados de longa duragdo continua aumentando a cada

3 65a74anos de idade
M 75 anos e mais

Numero estimado de segurados da categoria 1

1 1

ano, o que significa que o custo dos servicos do seqguro de

Ano fiscal
de 2025

950.000

386.000 (aumento de 1,7%)

cuidados de longa duracao também aumenta. Durante
Ano fiscal

[ [

o periodo de trés anos, do ano fiscal de 2024 ao ano Anofis

426.000 934.000

T

fiscal de 2026, o nimero total de segurados pagantes de | iness
prémios aumentard a medida que a populacao continua

I
200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000

envelhecendo. Espera-se que o aumento no nimero de
pessoas que usam servigos do seguro de cuidados de longa

3 Servicos em domicilio
I3 Servicos residenciais
O Servicos em instituigoes

Numero estimado de usudrios dos servicos

duracdo supere esse crescimento. Dessa forma, os prémios

Ano fiscal
de 2025

1
168.000
(aumento de

1 1 1 1 1 1 [ 135%)

pagos por cada segurado aumentarao.
Dito isso, ha medidas de reducao de prémios que usam Qs;gzsgal

fundos publicos provenientes de receita de imposto sobre | finess
0

20.000 40.000 60.000 80.000 100.000  120.000  140.000  160.000 180,000

0 consumo para apoiar os segurados dos niveis 1 a 4. Isso é

separado dos gastos publicos que cobrem cerca de metade
dos recursos financeiros do sistema de seguro de cuidados

Estimativa de beneficios de cuidados de longa duracao pagos

O Servigos em domicilio

B Servigos residenciais

O Servigos em instituicoes

B Taxas de servios de cuidados

médicos/assisténcia de alto custo etc.

de longa duragdo.

Ano fiscal
de 2025

¥341,1 bilhdes
(aumento de 14,4%)

Uma melhoria constante na infraestrutura dos servicos
de cuidados médicos/assisténcia é necessaria em uma | anofiscal
de 2022

comunidade para que os idosos possam viver cOm | fines
seguranca e conforto. A cidade de Yokohama continuara 0
se concentrando na promocédo da saude e nos servicos

de cuidados preventivos, fortalecendo nossos esforcos

para ajudar os idosos a permanecerem em forma e
independentes, a0 mesmo tempo em que fornecemos os

Servicos necessarios.

." ¥298,2 bilhdes

¥100 ¥150 ¥200 ¥250 ¥300 ¥350

¥50
bilhdes bilhdes bilhdes bilhdes bilhdes bilhdes bilhdes

Prémios do seguro para segurados de 40 a 64 anos de idade

(segurados da categoria 2)

Decisdo: As seguradoras de cada tipo de seguro de salde (Seguro Nacional de Saude, seguro-saude do trabalhador

etc.) calculam os prémios.

Pagamento: Os prémios do seguro de cuidados de longa duragao estao incluidos nos prémios para seguro de saude.
Prémios de seguro: Os prémios variam para cada plano de seguro de salde. Para obter mais informacdes, entre em

contato com a sua seguradora de saude.
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Os prémios de seguro sdao pagos por meio de ou
@ Observe que o método de pagamento usado ¢ determinado por lei e outros fatores. Vocé nao pode escolher qual método de pagamento usar.

Para segurados que recebem uma pensdo anual de ¥180.000 ou mais: o prémio do seguro seré deduzido da sua penséo.

Arrecadagéio @ O montante do seu prémio anual seré dividido em seis parcelas e deduzido do pagamento da sua pensao nos meses em que as pensoes forem pagas.
. Pens6 jei a
especial d’ soes sujeitas a deducao

@ Pensao bésica para idosos (pensdo de aposentadoria) @ Pensao de sobrevivéncia @ Pensdo para pessoas com deficiéncia
Nota: A penséo de assisténcia social por velhice ndo esta sujeita a dedugdes.

Arrecadacdao | Os segurados que ndo pagam por meio de arrecadacao especial (ou seja, se sua pensao anual for inferior a ¥180.000), pagaréo por débito direto

regular ou usando guias de pagamento.
Arrecadagao Deduzido da P ) <
especiala penso Os prémios sdo deduzidos do pagamento da sua pensao (em meses pares).

Débito direto A data do débito direto é 0 290 dia de cada més (em fevereiro, tltimo dia do més).

Arrecadacio Se a data do débito direto for um feriado da instituicdo financeira, o dia Util anterior seré a data do débito direto.

regular Guia de 0 prazo final é o Ultimo dia de cada més.
pagamento | Se o ultimo dia for um feriado da instituicao financeira, o préximo dia Util serd o prazo de pagamento.
Pagamento por débito direto Solicite o débito direto

on-line em duas etapas faceis!

+ O débito direto é um método de pagamento conveniente para quem paga por meio de
arrecadacdo regular. i
+ Vocé pode solicitar o pagamento por débito direto on-line, apresentando um formulario de Prepare o seu nimero de segurado
o p M S p, 9 P o P o . e do seguro e o ntimero da conta da q;‘ﬂ"*‘.\— \
solicitacdo de débito direto pessoalmente ou pelo correio a uma administracao do distrito, instituicdo financeira. =\=

ou enviando-o a uma instituicdo financeira ou agéncia dos correios (Japan Post Bank). Os e

procedimentos de solicitagao podem variar dependendo da instituicao financeira.

+ Em geral, 0 pagamento por débito direto comecara dois meses ap6s a solicitacdo. Se solicitar Acesse osite pelo seu PCou _\L\
on-line, 0 pagamento comecara no més seguinte (vocé deve solicitar até o 25° dia do més). smartphone e insira as ™
|nformagoes necessarias. =

Vocé recebera uma notificacao antes do inicio do pagamento.

+ A sua solicitacdo sera rejeitada se estiver pagando por meio de arrecadacdo especial. -

j [ weonire | RS

Se vocé esta tendo dificuldade em pagar a
taxa do seu seguro

Programas de reducao/isencao

Programas de reducao/isencdo estdo disponiveis para as pessoas que tém dificuldades em pagar seus prémios devido a desastres,
desemprego, faléncia e outras circunstancias semelhantes. Para obter mais informagdes, entre em contato com a Divisdo de Seguro-saide e
Aposentadoria da administracdo de seu distrito local.

Detalhes do programa de reducéo/

Circunstancia Elegibilidade isencio
Desastre Pessoas cujas casas e propriedades sofreram 20% ou mais de danos devido a tempestades | Isen¢ao de quatro a seis meses
e inundagdes, incéndios, terremotos ou outros desastres. dependendo do nivel de dano

Reducao com base no rendimento

Perda de rendimento | Pessoas cujo rendimento diminuiu drasticamente devido a desemprego, faléncia etc. - .
) prego, estimado durante o ano aplicével

Pessoas nos niveis de prémio de seguro 3 a 7 que atendem ao padrao de renda e ao Reducdo para montante equivalente ao
Baixa renda padrao de bens (excluindo as pessoas que recebem ajuda financeira publica para a vida | nivel 2 (ap6s aplicacdo de medidas de
cotidiana ou assisténcia para cidadaos japoneses que permaneceram na China). reducdo que usam fundos publicos)

Padrao de renda e padrao de bens de programas para pessoas com baixa renda

) Rendimento anual total estimado do domicilio*
Pairr?gade Domicilios de uma pessoa ¥1.500.000 ou menos
Domicilios com varias pessoas  [¥1.500.000 + ¥500.000 por membro adicional da familia ou menos
Todos os seguintes requisitos devem ser atendidos:
: (a) O valor total dos bens (inclusive dinheiro em espécie, poupancas, titulos etc.) mantidos pela familia inteira
Pa%r:rc])sde Domicilios de uma pessoa ¥3.500.000 ou menos
Domicilios com varias pessoas  [¥3.500.000 + ¥1.000.000 por membro adicional da familia ou menos
(b) Nenhum imével mantido além de sua propriedade residencial (terreno de 200 m? ou menos e sua casa)

* Embora o “domicilio” geralmente se refira a composicao do domicilio listado no registro de residentes, também inclui pessoas que vivem na mesma casa e compartilham um
meio de subsisténcia, mesmo que estejam registradas como membros de um domicilio diferente.
Nota: Este programa de reducdo é para as pessoas nos niveis de prémio de seguro 3a 7.

i - — : a
0 - Nao se esqueca de pagar seus prémios dentro do prazo!
- ¥ O pagamento por débito direto é recomendado para quem utiliza guias de pagamento.

Os prémios pagos pelos segurados sdo uma importante fonte de financiamento para manter o sistema de seguro de cuidados de longa
duracdo, portanto, pague os seus em dia.

Enviaremos lembretes para as pessoas com pagamentos atrasados.

Se vocé nao pagar até a data especificada no lembrete, as taxas de atraso comecarao a ser cobradas a partir do dia seguinte a data
especificada até a data do pagamento.

AN
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Se seus prémios estiverem em atraso

Os prémios pagos pelos segurados séo uma importante fonte de financiamento para cobrir o custo dos servicos do seguro de cuidados de longa
duracao, por isso é essencial que vocé os pague para fazer a sua parte na manutencédo do sistema de seguro de cuidados de longa duracéo.

Se ndo tiver motivo especial para ndo pagar seus prémios (prémios de segurados da categoria 1), as seguintes medidas podem ser tomadas de
acordo com as leis e os regulamentos quando vocé usar servicos do seguro de cuidados de longa duracao. Isso é para garantir que o sistema seja
justo para os segurados que pagam prémios.

Se o seu pagamento estiver um ano em atraso

Alteracao no método de pagamento para beneficios do seguro (reembolso)

@ Ao utilizar servicos do sequro de cuidados de longa duracéo, vocé devera pagar todo o montante adiantado.
@ Vocé deve entio solicitar & administracao do distrito o reembolso da parte coberta pelo beneficio do seguro.

4 N\
Exemplo: Processo para servicos do seguro de cuidados —
o A 105/ L
de longa duracao que custam ¥100.000 por més* — =% (©Reembolso
(1) Vocé deve pagar todo o montante (¥100.000) & empresa prestadora de servicos () Pagamento ‘
quando receber o servico. . - I
(2) A empresa prestadora de servicos emitira um recibo de ¥100.000, uma declaragio @Reciboetc. | Recibo | (Solicitacéo
detalhada dos servigos prestados e semelhantes. = ¥100.000 [ OO |
(3) Leve os documentos emitidos (recibo etc.) a administracao do distrito para solicitar o oo §#”f oo . Oooooooo
reembolso da parcela coberta pelos beneficios do seguro (¥90.000). Eﬁﬂgg%ﬂ:ﬁgg:‘iﬂig‘;ﬂa noooooo
(4) Vocé sera reembolsado pela parcela coberta pelos beneficios do seguro (¥90.000) em o o pessoalmente de 10%
uma data posterior.
J

Se os seus prémios estiverem em atraso ha um ano e meio ou mais

Os beneficios do seguro serao temporariamente suspensos

@ 0 pagamento total ou parcial do reembolso podera ser suspenso temporariamente.
@ Se vocé continuar recusando a pagar, os prémios em atraso poderao ser deduzidos do beneficio do seguro suspenso.

Se os seus prémios estiverem em atraso ha dois anos ou mais

Reducao do beneficio do seguro e aumento da taxa de despesa custeada pessoalmente

@ 0 prazo de prescricao dos prémios de seguro é de dois anos a partir da data de inicio (o dia seguinte ao recebimento do lembrete). Vocé nio
pode pagar prémios vencidos apds o prazo de prescricao ter expirado.

Se seus prémios ndo puderem ser cobrados devido a expiragcdo do prazo de prescricdo, a sua taxa de despesa custeada pessoalmente podera
aumentar para 30 ou 40%, dependendo da duragdo da falta de pagamento.

@ Durante esse periodo de reducio, vocé nao tera mais direito a receber reembolsos por taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia
(ou cuidados preventivos) de alto custo (ver pagina 34) ou taxas reduzidas sobre despesas de acomodacao e/ou de refeicdo (ver pagina
35). Além disso, suas despesas custeadas pessoalmente durante esse periodo ndo serdo contabilizadas no calculo do programa de despesas
conjuntas de cuidados médicos/assisténcia de alto custo (ver pagina 36).

3 . . 1 s oA . N
Exemplo: A despesa média anual custeada pessoalmente para usar servicos de cuidados médicos/assisténcia de uma
pessoa com certificacdo de necessidade de cuidados médicos/assisténcia de nivel 2*
Se a sua taxa de despesa custeada pessoalmente aumentar de
10% para 30% por um ano... Despesas adicionais
Para servigos em domicilio Para servigos em instituigoes Prémios totais de custeadas pessoalmente
Depeas o pedrenpaunin | Depes it e por i o seguro por dois anos devidoa dois anos de
Taxa de despesa duragao (custo total de aprox. ¥1.200.000): (custo total de aprox. ¥3.100.000): Aprox. ¥50.000 prémios em atraso
essoamente
p ApI'OX. ¥120.000 ApI'OX. ¥310.000 Servicos em domicilio:
‘ Aprox. ¥240.000
Servigos em institui¢es:
Aprox. ¥360.000 Aprox. ¥930.000 Aprox ¥620.000
Taxa de despesa (despesas custeadas pessoalmente aumentam em ¥240.000)  (despesas custeadas pessoalmente aumentam em ¥620.000)
pe;“;;;“’:n te Nota: Nao inclui custos de refeigdes.
Como pode ver, suas despesas custeadas pessoalmente para receber servicos do seguro de cuidados
de longa duracdo aumentam significativamente.
Este exemplo pressupde que um segurado recebe servicos do seguro de cuidados de longa duracao ap6s
ndo pagar nenhum prémio por quatro anos e ap6s o prazo de prescricao dos dois primeiros anos ter expirado.
Neste exemplo, a taxa de despesa custeada pessoalmente aumentara para 30% por um periodo de um ano.
Se os prémios de seguro foram pagos para parte do periodo, o periodo de tempo para beneficios de seguros reduzidos encurtara dependendo do periodo em
que os prémios foram pagos.
S *Exemplo para segurados no nivel de prémio de seguro 2 e com uma taxa de despesa custeada pessoalmente de 10%. )
< . Responsabilidade Se um segurado da categoria 2 nao pagar os
Apreensio de propriedade P um seg 9 pag
conjunta e separada prémios do seguro de saude
Como medida contra falta de pagamento, De acordo com a lei, se vocé pagar Se um segurado da categoria 2 (ou seja, uma pessoa com

seus bens - como poupancas ou apdlices de  por meio de arrecadagédo regular, 40 a 64 anos de idade) ndo pagar seus prémios do seguro
seguro de vida - podem ser apreendidos de o chefe da familia e seu cdnjuge de salde, podem ser tomadas medidas como alteragdo do
acordo com a lei, independentemente de vocé  serdo conjunta e separadamente  método de pagamento ou suspensao temporaria de alguns ou
estar usando servicos do seguro de cuidados de  responsaveis pelo pagamento dos  todos os beneficios do seguro de satde.

longa duragéo. seus prémios.
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Procedimento para utilizar os servicos

( Fluxo de procedimentos )

Consulte um centro de apoio integrado baseado na comunidade
(unidade cominitaria de assisténcia social etc.) ou administracao do distrito

1!

(" N\ ( )
Solicitantes pela primeira vez Se vocé estiver renovando a certificacao e
tiver sido certificado como pessoa com

necessidade de assisténcia e usara apenas
servicos de visita domiciliar e de cuidados

Servicos do seguro de cuidados de longa
duragao, servicos de cuidados preventivos

e servicos de apoio a vida diaria diarios*1
+ 65 anos de idade ou mais Nota: 65 anos de idade ou mais (menores de
+ Ou 40 a 64 anos de idade e ter pelo idade devem ser certificados como pessoas com
menos uma das 16 doencas especificadas necessidade de cuidados médicos ou assisténcia).

.

Pégina 12 Certificacao para pessoas com necessidade de
cuidados médicos ou assisténcia

J

Lista de verificacao basica

Revisdo e decisdo sobre a necessidade de cuidados/assisténcia pelo Comité de
avaliagdo de necessidade de cuidados médicos, com base na pesquisa de
avaliacdo e na opinido escrita do seu médico principal.

Verifique se vocé atende aos critérios como
pessoa elegivel para servicos.

Certificacao de ,
necessidade de Elegivel

assisténcia
niveis 1e2 *

Notificacao

2 Certificacao de

- necessidade de
Pagina 13 . o
2l cuidados médicos
niveis1a5

3

Pagina 15

EXVCETEN
[EXNEEIEN

Criacao de plano de
cuidados

Centro de apoio a Pessoas elegiveis
cuidados médicos em para servicos*2
domicilio

Criacao de um plano de cuidados

preventivos
Centros de apoio integrados baseados na
comunidade etc.

Servicos de
cuidados

Servicos de beneficios Servicos de preve.nti‘vo.s/
de cuidados de longa beneficios de de apoio a vida
duragio cuidados preventivos diaria

Outros servicos, programas gerais de cuidados preventivos etc.

*1: Individuos que esperam recuperar a independéncia, por meio do uso de gestao de cuidados preventivos, também podem ser
elegiveis, mesmo que nao estejam renovando a certificacdo.

*2: Pessoas elegiveis para servicos ndo sdo elegiveis para servicos do seguro de cuidados de longa duracgao, exceto servicos de visita
domiciliar e de cuidados diarios.

11
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Como obter a certificacao para receber cuidados
médicos

1. Apresentar uma solicitacao

Para obter a certificacdo para receber cuidados médicos, vocé ou sua familia deve apresentar uma solicitacdo no Setor de Assisténcia

a ldosos e Pessoas com Deficiéncia da administracao de seu distrito local. Centros de apoio integrados baseados na comunidade

(unidade cominitéria de assisténcia social etc.) ou centros de apoio a cuidados médicos em domicilio também podem enviar

solicitagbes em seu nome.

@ Documentos necessarios

* Formulario de solicitacdo para certificacdo de necessidade de cuidados médicos/assisténcia (disponivel no balcéo de atendimento
da administracao do distrito)

* Cartéo do seguro de cuidados de longa duracdo (emitido ao completar 65 anos de idade)

* Documento comprovando o nome do seu médico principal, instituicdo médica etc.

Nota: Os segurados da categoria 2 (ver pagina 6) também devem levar seus cartdes do seguro de satde.

A 4

2. Avaliacao das condi¢coes mental e fisica

@ Avaliagao da certificagao

Apds a administracdo do distrito ou o prestador de servicos contratado entrar em contato com vocé, um avaliador visitard a sua casa
para entrevistar vocé e os membros da sua familia. A avaliacao inclui uma pesquisa padrdo nacional com 74 perguntas, bem como
perguntas sobre a salide geral do requerente.

@ Opiniao escrita do médico principal
O médico designado como seu médico principal, no momento da sua solicitacéo, fornecerd uma opinido por escrito para a avaliagao.
Se vocé ndo tiver um médico principal, consulte a administracdo do distrito com antecedéncia.

A 4

3. Avaliacao e certificacao do nivel de necessidade de cuidados médicos

@ Avaliagao, decisao, certificacao

O Comité de avaliacdo de necessidade de cuidados médicos — que é composto por especialistas em
salide, medicina e bem-estar - realiza uma analise com base na avaliacdo e na opinido escrita do
médico principal para decidir o nivel de cuidados médicos que vocé necessita.

A administracdo do distrito certifica, entéo, o seu nivel de necessidade de cuidados médicos com base
na avaliacdo e decisao do comité.

Avaliacao preliminar Avaliacdo secundaria Certificacdo do nivel
Avaliagao por ’ Avaliacao e decisao pelo Comité de avaliacdo ’ de necessidade de
computador de necessidade de cuidados médicos cuidados médicos

A 4

4. Voceé recebe os resultados da sua avaliacao, o cartao do seguro de cuidados de longa
duracao e o cartao de taxa de despesas do seguro de cuidados de longa dura¢ao *?

Apds receber esses documentos pelo correio, confirme se as informagdes estao corretas.
*1: O cartdo de taxa de despesas do seguro de cuidados de longa duracao é enviado somente para aqueles que ainda nao possuem
um, como para pessoas que foram recentemente certificadas para cuidados médicos/assisténcia. Para obter mais informacdes sobre o
cartdo de taxa de despesas do seguro de cuidados de longa duragao, consulte a pagina 31.

@ O que verificar

O nivel da sua certificacdo de cuidados médicos/assisténcia: certificacdo de necessidade de assisténcia nivel 1 ou 2;
certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1 a 5; ou inelegivel

Duracéo da autorizagdo: Para novas solicitacdes e mudancas de categoria, o periodo de validade é de 3 a 12 meses;
para renovacdes, é de 3 a 48 meses.

SO3IAJ9S SO Jezijin esed ojuswipadoid .
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@ Se desejar continuar morando em sua
propria casa

Vocé deve criar um plano de cuidados antes de usar os servicos do
seguro de cuidados de longa duragao.

1. Escolher um gestor de cuidados

Gestores de cuidados, que trabalham em centros de apoio a cuidados
médicos em domicilio, podem criar planos de cuidados. Se precisar de
orientagdo sobre a selecao de um centro de apoio a cuidados médicos
em domicilio, entre em contato com o Setor de Assisténcia a Idosos
e Pessoas com Deficiéncia em uma administracdo do distrito ou em
um centro de apoio integrado baseado na comunidade (unidade
cominitéria de assisténcia social etc.).

Centros de apoio a cuidados médicos em domicilio (ver pagina 14)

Se vocé for usar um centro de cuidados multifuncionais domiciliares
de pequena escala (com ou sem servi¢os de cuidados com visita
domiciliar), o gestor de cuidados da instituicao criard o plano de
cuidados.

Para mais informacdes sobre esses centros de cuidados multifuncionais
domiciliares de pequena escala (com ou sem servicos de cuidados com
visita domiciliar), consulte a pagina 24.

Procedimentoparautilizarosservigos 00 0000000000000 0000000000000000000000000000000000000000 o

Pessoas certificadas para receber cuidados médicos,

@ Se desejar se mudar para uma instituicao

1. Escolher uma instituicao

Visite as instituices de seu interesse para conhecer os servicos que
elas oferecem, os detalhes de contrato e outras informacoes.
Informagdes sobre as instituicdes também estao disponiveis nas
administracées do distrito, centros de apoio integrados baseados
na comunidade, instituicdes de cuidados para idosos, centros de
orientacdo sobre moradia etc.

\. J

2. Criar um plano de cuidados

Consulte o gestor de cuidados para
determinar os servigos que vocé necessita.
O gestor de cuidados realizard um plano
de cuidados com base nessa consulta.

2. Solicitar admissao

Orientagdes e solicitacdes de casas de terapia intensiva para idosos*

sao feitas no Centro de recepgao de solicitagdes de admissdo.

Os requisitos para admisséo variam dependendo do nivel da sua

certificacdo de necessidade de cuidados médicos (ver pagina 28). Para
outras instituicoes, solicite diretamente a instituicdo (ver pagina 29).

* Casas de terapia intensiva para idosos geralmente séo para as pessoas

com certificacao de necessidade de cuidados médicos nivel 3 e

\_ Ssuperior.

3. Finalizar contrato com prestadores de servicos

individuais com cada prestador de servicos.

Certifique-se de ler o contrato, a explicacdo de assuntos importantes e outras documentagdes
para confirmar os detalhes do contrato e os servicos antes de finalizar contratos de usuarios

Para obter mais informagées sobre contratos com prestadores de servicos, ver a pagina 16.

A4

4. Comecar a usar os servicos

Servicos em domicilio (visita em domicilio, cuidados
diarios, servicos de manutencao do ambiente em
que vivem): ver pagina 18

Servicos residenciais e em instituicoes:
ver pagina 27
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Centros de apoio a cuidados médicos em domicilio

Escolha o gestor de cuidados que criara o seu plano de

cuidados.

Um gestor de cuidados, que trabalha no centro de apoio a cuidados médicos em
domicilio, o ajudard a criar um plano de servicos em domicilio (plano de cuidados)
e coordenard com os provedores de servicos para que vocé possa usar 0S Servicos
apropriados de acordo com as condicées de sua familia e preferéncias.

0 seguro de cuidados de longa duracéo cobre totalmente esses custos, entdo vocé nao
precisara pagar taxa.

Criar plano de
servicos em domicilio
(plano de cuidados)

Acompanhar a Coordenar com
condicao prestadores de
mental/fisica do servicos para
usuario e a situacao execucao tranquila
em que vive dos servicos

As funcoes'do gestor.

Revisar os detalhes e
resultados dos
servicos prestados

es’
LLAGAIAL)
e cuidados

—
. Responder a
solicitagdes e
reclamacgdes de
usuarios em relacao
aos servicos
Equipado com
compreensao
atualizada do

status do usuario,
necessidades etc.

SO3IAJ9S SO Jezijin esed ojuswipadoid .

Pontos-chave ao escolher um centro de apoio a cuidados médicos em domicilio
1. Os membros da equipe pensam sobre cuidados médicos de longa duragéo a partir da perspectiva do usuario?
2. 0s membros da equipe tém conhecimento concreto e experiéncia em cuidados com idosos?

3. 0s membros da equipe tém informacdes suficientes sobre os prestadores de servicos na comunidade?

Vocé pode entrar em contato com centros de apoio a cuidados médicos em domicilio individuais para confirmar os pontos
acima antes de concluir a sua escolha.
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As pessoas que tém certificacao de necessidade de assisténcia
nivel 1 ou 2, ou foram certificadas como elegiveis para servicos

Nota: Pessoas elegiveis para servicos referem-se aquelas que foram certificadas como equivalentes a pessoas que tém certificacao de necessidade de
assisténcia nivel 1 ou 2 por meio da lista de verificagdo bésica e estao confirmadas como elegiveis para usar os servicos.

1. Criar um plano de cuidados preventivos

Consulte um centro de apoio integrado baseado na comunidade (unidade cominitéria de assisténcia social etc.) ou um centro de apoio a cuidados
médicos designado como provedor de apoio aos cuidados preventivos sobre os servicos necessarios para que vocé continue vivendo de forma
independente em uma comunidade familiar, e crie um plano de cuidados preventivos. Vocé pode receber apoio de provedores de servigos
relacionados ap6s assinar um formulario de consentimento.

Também pode pedir a um gestor de cuidados, que trabalha em um centro de apoio a cuidados médicos em domicilio designado, para criar um
plano de cuidados preventivos com base em suas preferéncias. Nesses casos, um centro de apoio integrado baseado na comunidade verificard e
aprovara o plano de cuidados.

Para obter mais informacdes sobre centros de apoio integrados baseados na comunidade, ver a pagina 15.

\. J

h 4

2. Finalizar contrato com prestadores de
servigos

3. Comecar a usar o servi¢o

Certifique-se de revisar o contrato, a explicacao de assuntos Para obter informacdes sobre servicos de

importantes e outras documentagdes para confirmar os detalhes . . L.
do contrato e os servicos antes de finalizar contratos de usuarios cuidados preventivos, ver a pagina 18.
individuais com cada prestador de servicos.
Para obter mais informagdes sobre contratos com prestadores
de servicos, ver a pagina 16.

Centros de apoio integrados baseados na comunidade

Os centros de apoio integrados baseados na comunidade oferecem servicos de orientagao informais a comunidade.

A cidade de Yokohama criou centros de apoio integrados baseados na comunidade nas unidades cominitarias de assisténcia social e
em algumas casas de terapia intensiva para idosos, de forma que os residentes mais idosos possam permanecer em uma comunidade
com a qual estdo familiarizados.

Funcoes dos centros de apoio integrados baseados na comunidade

Promover servicos de cuidados

. . . 2 Oferecer orientagao sobre varios assuntos
preventivos para a satiide ao longo da vida

Os centros fornecem informacdes sobre cuidados preventivos, oferecem orientacdo Os centros fornecem orientagdo sobre questdes de seguro de cuidados de
para as pessoas que precisam manter ou melhorar suas fungoes vitais, e criam planos longa duragéo, bem como sobre questdes gerais relacionadas a idosos, e
de servicos de cuidados preventivos para as também conectam pessoas com servicos e
pessoas que tém certificagao de necessidade organizagoes apropriados.

de assisténcia nivel 1 ou 2 e para as pessoas [RAGLUALE) LU GHEL M EREL VI ERGTITITEL Y

certificadas como elegiveis para servigos.

Funcionarios da satide publica, assistentes sociais certificados,
gestores de cuidados de satide primarios etc.

3 Proteger os direitos dos idosos 4 Reforcar lagos comunitarios
Os centros ajudam a evitar que idosos sejam vitimas de fraude ao consumidor, Os centros apoiam atividades comunitarias de voluntariado e reforcam lacos
apoiam o uso do programa de tutela de adultos e ajudam a prevenir o abuso entre gestores de cuidados, prestadores de servicos de cuidados de longa
de idosos. duragdo e instituicoes médicas.

@ Caso tenha algum problema ou preocupacao sobre a vida didria, sinta-se a vontade para entrar em contato com o centro de apoio integrado
baseado na comunidade responsavel pela sua area. Vocé deve entrar em contato com o centro com antecedéncia para orientagdes presenciais
e orientagdes on-line. Os centros estdo abertos aos sabados, domingos e feriados nacionais (exceto feriados de fim de ano/Ano Novo e o dia
mensal de manutencao da instituicao).

15
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Contratos com prestadores de servicos

Pontos a serem verificados no contrato e explicacao de assuntos importantes

Vocé deve assinar contratos individuais com cada prestador de servigos. Para evitar problemas ou disputas inesperadas, certifique-se de
efetivar o contrato e confirmar a explicacdo que o acompanha sobre assuntos importantes por escrito e verifique cuidadosamente todos os
detalhes. Caso tenha alguma ddvida, vocé pode consultar a administracao do distrito.

Contrato de servicos Explicacao do contetido dos servicos

Descreve os detalhes basicos sobre o
contrato (periodo do contrato, pagamento,
cancelamento etc.).

(1) Descrigdes detalhadas dos servigos

(2) Frequéncia e horario

(3) Despesas custeadas pessoalmente (taxas
de utilizacdo) e métodos de pagamento

(4)Detalhes sobre o procedimento de
cancelamento e taxas de cancelamento

Explicacao de assuntos importantes

(1) Perfil do prestador de servigos

(2) Perfil das instituigoes do
prestador de servicos

(3) Informacgdes sobre o pessoal
do prestador de servigos

(4) Horario comercial

Etc. (5) Taxas de utilizagdo
(6) Balcéo de servicos de orientacao
Etc.
4 N
@ Descricao dos servicos @ Rescisao do contrato
Os tipos de servicos oferecidos estao explicados detalhadamente? O usuario tem o direito de rescindir o contrato?
= As descri¢des dos servigos oferecidos podem ser fornecidas em um = Existe alguma multa por rescisao?
documento separado do contrato.
@ Periodo do contrato @ Cancelamento dos servicos
i ?
O periodo do contrato esta claramente especificado (com indicagéo das g:f\etrwgo; Pngfarlnadostpqdem ger cancelados?
datas de inicio e de término)? axa de cancelamento € cara:
= Existe uma explicagdo clara sobre os procedimentos de renovagéo apés . .
o término do contrato? @ Indenizacéo por danos
. " . Existem disposicdes para indenizacao por danos que o prestador de
. Expllcagao dos Servicos servigos causa ao corpo ou a propriedade do usuério?
Estd especificado que o prestador de servicos deve explicar e fornecer uma
copia do contetido dos servicos utilizados e um registro dos servicos prestados? . protegao de privacidade
‘ Despesas custeadas pessoa|mente (taxas de uti|iza§50) Esta especificado que informagdes pessoais do usuario e seus familiares
Todas as taxas de utilizacio estio claramente indicadas? nao serdo fornecidas a terceiros sem consentimento por escrito, exceto por
= As despesas que devem ser arcadas pelos usudrios sao estipuladas por motivos justificveis?
leis e regulamentos. Existem taxas de utilizacdo ambiguas (como taxas

de cooperacao, taxas de uso de instituicoes etc.)? O contrato especifica
que as taxas de utilizacdo estdo sujeitas a alteragdes conforme a
conveniéncia do prestador de servicos?

@ Tratamento de reclamacoées
0 prestador de servigos especifica claramente como as reclamagoes serdao
tratadas, indicando, por exemplo, o departamento e o pessoal responsavel
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isso?
@ Assuntos relativos a taxas de utilizacao inadimplentes porisse:
Ha periodos de caréncia ou outras considera¢des no caso de taxas de
utilizacdo inadimplentes?
= Existem cldusulas de que os servicos podem ser interrompidos

imediatamente ou que uma multa deve ser paga?

Certifique-se de que o contrato nao inclua taxas injustificadas.

Para obter informagées sobre a faixa de despesas custeadas pessoalmente para servicos do seguro de cuidados de longa duracéo, ver a pagina 30.

Limitacoes para servi¢cos em domicilio

Ha um limite para os beneficios fornecidos por servicos em domicilio cobertos pelo seguro de cuidados de longa duracao. Esse limite
é baseado no nivel da sua certificacdo de necessidade de cuidados médicos. Se usar os servicos além do limite, vocé sera responsavel por
todas as taxas que o excederem.

No entanto, esses limites ndo se aplicam a servicos relacionados a cuidados e assisténcia diarios para inquilinos em instituicoes
especificamente designadas, cuidados de convivéncia para pessoas que sofrem de deméncia e semelhantes. Os servigos de orientacdo de
gestdo de cuidados em domicilio também ndo estao sujeitos a esse limite.

Nivel de certificacdao Nl'lmde;;;g:i‘c’ﬁgitos Limite de uso mensal*
Pessoa elegivel para servicos 5.032 unidades ¥50.000 a ¥60.000
Certiﬁcag_éo de Nivel 1 5.032 unidades ¥50.000 a ¥60.000 %0 . 5 .
necessidade de assisténcia | Nivel 2 10,531 unidades ¥110,000 2 ¥120.000 s valores formecidos s3o aproximados
Nivel 1 16.765 unidades ¥170.000 a ¥190.000 O ntimero real é calculado multiplicando o
Nivel 2 19.705 unidades ¥200.000 a ¥220.000 numero de unidades pelo preco unitario da
Cer;cjiﬁcagéo de necle§sidade Nivel 3 27,048 unidades ¥270.000 a ¥300.000 area dalci.dade de Yokohama (¥10a ¥11,12)
e cuidados médicos Ver a pagina 18
Nivel 4 30.938 unidades ¥310.000 a ¥340.000
Nivel 5 36.217 unidades ¥360.000 a ¥400.000
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Servicos disponiveis

Tipos de servicos de seguro de cuidados de longa duracao

Os tipos de servicos de seguro de cuidados de longa duracao disponiveis diferem entre aqueles para pessoas que tém certificacao de necessidade de
cuidados médicos e aqueles para pessoas que tém certificacao de necessidade de assisténcia etc. Os detalhes estao descritos na tabela abaixo.

Disponibilidade Disponibilidade
para pessoas com para pessoas com
Tipo certificacdo de Tipo certificacao de
necessidade de necessidade de
assisténcia assisténcia
w E Cuidados médicos em visita domiciliar (ajuda em O “_ | Cuidados médicos em visita domiciliar conforme a
< ¢ — [domicilio) 2 | necessidade/periodicamente *1 (servigos em visita X
alo - porn — »w  SF
2 Z 2 | Cuidados médicos em visita domiciliar noturnos *1 X EsE g domiciliar)
E g E Cuidados de banho em visita domiciliar O E_'g ° g Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de
-] - - prn — — o= *
o 4 S | Servico de cuidados médicos em visita domiciliar O £ a2 2 £ pequena escalla. ! - . . O
o35 & e — — 25 g5 (servicos em visita domiciliar + ambulatoriais [pernoite])
288G Reabilitagdo em visita domiciliar O S5 8 - . —
25s - - — — - = < & .2 | Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de
ag Servicos de orientacdo de gestao de cuidados em O & ™ S Z | pequena escala (com servicos de cuidados médicos em
v domicilio 29 | Jisita domicilian *1 X
: — N . 3 visita domiciliar)
-~ Cuidados médicos ambulatoriais diurnos (servigos ~ | (servicos em visita domiciliar + ambulatoriais [pernoite])
— H *,
] d|urnqs) ) O*4 £ _ E ¢ |Aluguel de equipamento de bem-estar *3 O
S Capacidade para 19 pessoas ou mais 32958 - ”
o] - pyrn — « @ £ = |Vendadeequipamentos especificados cobertos por 0
= Cuidados médicos ambulatoriais diurnos baseados SSEg*> de cuidados de| duracs
= ' . - ) S s :3 g | segurode cuidados de longa duracdo
= na comunidade *1 (servicos diurnos de pequena M SEEZ
S |escala) O*4 S & Reformas na casa O
)
S2 Capacidade para 18 pessoas ou menos ?
29 p y A 1 : . Certificacdo
g £ Cuidados médicos/assisténcia diurnos *1 (servicos Cuidados de convivéncia para pessoas que sofrem de d<(e necessifiade
= & | diumnos para pessoas que precisam ser monitorados X 2 deméncia *1 A
8 £ | porenfermeiro) S de assisténcia
S GF - - = somente nivel 2)
22 Servigos diurnos para pessoas que sofrem de ° - " -
E=a deméncia *1 O 3 Cuidados médicos/assisténcia didrios para pessoas
£ Reabilitaca bulatorial (cuidados di ) o) - em instituicoes especificamente designadas (casas de O*
g €abilitagad ambulatorial {culdados diurnos S repouso particulares para idosos etc.)
i énci instituico F - 1 A .
3 Servicos de curta permanéncia em instituicGes de O o Cuidados médicos/assisténcia didrios para pessoas em
g bem-estar 2 instituicoes especificamente designadas baseadas na y
& Servicos de curta permanéncia em instituicoes @) comunidade (casas de repouso particulares para idosos
médicas etc) *1
*1. Estes sao servigps baseados na comunidadg, 0 que significa que foram coqgebidos para permitir que “ Instituicoes de cuidados médicos/assisténcia para o
as pessoas continuem mprando em suas proprias casas e comunidades familiares sempre que possivel. i bem-estar dos idosos (casas de terapia intensiva para X
Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa O id
duragéo da cidade) podem usar estes servicos. 12 idosos)
2 Algélmas instituig()ets adceitgm‘agenas pessoas que tenham certificacao de necessidade de cuidados *é‘ Servicos de cuidados diarios para residentes de
medadicos N0 momento da admissao. o i X . I n SpA L
*3: Alguns itens ndo estao disponiveis para pessoas com niveis de certificacdo inferiores (certificacéo de £ instituicGes de Fuldados médicos/ a55|stenF|a pa;a ° X
necessidade de cuidados médicos nivel 1 e certificacéo de necessidade de assisténcia). g bem-estar dos idosos baseadas na comunidade *1
K Osrcgidados médicos em visita domiciliar, os cuidados médicos ambulatpriais'digrnos e os cuidados .g, Instituicdes de reabilitacio para idosos X
médicos ambulatoriais diurnos baseados na comunidade, que estavam disponiveis para pessoas com s — - —
certificago de necessidade de assisténcia, agora fazem parte do Projeto abrangente de servicos de K Instituices integradas para cuidados médicos e de y
cuidados preventivos / gerais de apoio a vida didria (doravante referido como "projeto abrangente"). longa duracdo

Lista de servicos de cuidados preventivos / gerais de apoio a vida didria
(Elegibilidade: pessoas que tém certificacdo de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2, e pessoas certificadas como elegiveis para servicos.)

Tipo de servigo definido 8 - .
pela nacéo Nome do servico em Yokohama Descrico do servico
i i . . - - Servicos especializados, equivalentes aos servicos em visita domiciliar na antiga categoria de cuidados preventivos
Serwgos'equwale'nt'es Servicos de cuidados médicos em visita 9 P q ¢ e L A 9 g . R P
a0s servicos em visita domiciliar de Yokohama (servigos prestados por trabalhadores do setor de assisténcia em visita domiciliar etc.), sao fornecidos quando
domiciliar / ambulatoriais considerados necessarios.
da antiga categoria de  |Servicos de cuidados médicos ambulatoriais | Servicos especializados, equivalentes aos servicos ambulatoriais na antiga categoria de cuidados preventivos (servicos
cuidados preventivos  |de Yokohama prestados por trabalhadores do setor de assisténcia em instituicdes etc.), séo fornecidos quando considerados necessarios.
Servicos baseados em . o - Assisténcia a vida didria como limpar casa, lavar roupa, cozinhar e fazer compras, é fornecida a pessoas que nao
: P Servicos de apoio a vida didria em visita : ) ; s o : : - -
padroes flexibilizados domiciliar de Yokohama necessariamente precisam de servicos especializados. Estes servicos sao fornecidos por cuidadores em visita domiciliar e
(servicos do tipo A) pessoas que concluiram o treinamento introdutério.
Servicos de apoio Suporte do tipo visita Voluntdrios residentes e outros visitam regularmente as casas para oferecer apoio a vida diaria como limpar casa, lavar
prestados pelos Programas domiciliar de Yokohama roupa, cozinhar e fazer compras.
residentes (servicos do Zuplep;egtares Suporte do tipo ambulatorial |Sao saloes comunitérios e similares administrados por voluntarios residentes. Oferecem, aos idosos, oportunidades de se
tipo B) pfeflilntaiv:ss/ de Yokohama exercitar, desfrutar de hobbies e outras atividades que servem como cuidados preventivos.
P Apoio a distribuicao de . . . A -
. . |deapoioa P s Voluntdrios residentes e outros visitam regularmente as casas para distribuir alimentos para melhorar a nutrigao.
Outros Servicos de apoio |yida didria de alimentos de Yokohama
avida didria *5  |Apoio a0 monitoramento de e - ) <
Yokohama *5 ngohama Voluntarios residentes e outros visitam regularmente as casas para verificar se os segurados estdo seguros.
Servicos de cuidados Nesse servico de intervengao precoce, enfermeiros registrados ou enfermeiros de satide publica do centro de satide
revegntivos e bem-estar de cada distrito visitam os segurados por um curto periodo (trés a seis meses) para fornecer servicos
Eoncentra dos de curta Servicos de cuidados preventivos emvisita  |de cuidados preventivos com o objetivo de evitar que as pessoas fiquem confinadas em casa, melhorar a condicao
duracio (servicos do tipo domiciliar de curta duragao de Yokohama das pessoas que estdo confinadas em casa e promover a participacao social. Dependendo da condigdo do segurado,
0 s s P varios tipos de apoio sao fornecidos, como manutengao/melhoria das funcdes motoras, gestao da satide e incentivo a
participagdo em encontros da comunidade e outros servicos.

*5: Estes servicos estao disponiveis para pessoas que possuem certificacdo de necessidade de cuidados médicos, caso ja estivessem usando o servico quando receberam a certificacao de necessidade
de assisténcia, ou foram certificados como elegiveis para os servicos e desejam continuar usando o servico.

Para obter detalhes sobre os principais servicos e despesas aproximadas custeadas pessoalmente, ver as paginas 18 a 29.

Os célculos mostrados como exemplos de valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sao para as pessoas com taxa de pagamento de 10%. Nao incluem
custos adicionais que podem ser aplicados dependendo do sistema da instituicao etc.

Os valores das despesas custeadas pessoalmente estao sujeitos a alteragdes de acordo com revisdes nos regulamentos de compensagao e outros fatores.
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Servicos prestados em casas de segurados

Cuidados médicos em visita domiciliar
(ajuda em domicilio)

Os ajudantes em domicilio (cuidadores em visita domiciliar) visitam
casas de segurados para fornecer cuidados fisicos como banho,
assisténcia para banheiro e alimentacéo, bem como servicos de apoio
a vida didria como limpar casa, lavar roupa, cozinhar e fazer compras.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia

niveis 1 e 2 / pessoas elegiveis para servicos

Servicos de cuidados médicos em visita
domiciliar de Yokohama
(ajuda em domicilio)

Os ajudantes em domicilio (cuidadores em visita domiciliar) visitam
casas de segurados para fornecer cuidados fisicos como banho,
assisténcia para banheiro e alimentacao, bem como servicos de apoio
a vida didria como limpar casa, lavar roupa, cozinhar e fazer compras.

Acada 30 <Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Menosde | 20a29 30a59 60a89 | minutos
_Somente 150 minytos| minutos | minutos | minutos | depois Certificacdo de  Certificacdo de necessidade
cuidados fisicos disso Uso mensal - idaded de assisténcia nivel 2
V82 | W72 | w31 | ¥631 ¥92 somensa e SRR
assisténcia nivel 1 Servicos
e 20a44 = 45269 70 minutos Cerca de uma vez por
Apoioavida didriaapds  minytos  minutos e mais semana ¥1.308 ¥1.308
cuidados fisicos
¥73 ¥145 w17 Cerca de duas vezes ¥2612 ¥2612
el | por semana ’ ’
a minutos -
Somente apoio a vida diaria | minutos | e mais Mais descil;r?;r:/:zes por ¥4.145

¥199 ¥245

<> Por exemplo, se usar apoio a vida diaria por 20 a 44 minutos apés 30 a 59

Servicos de cuidados médicos em visita domiciliar

minutos de cuidados fisicos, sua despesa custeada pessoalmente sera de X . 4
¥504 (¥431 + ¥73). de Yokohama (ajuda em domicilio) 3

Notas:

1.0 valor da despesa custeada pessoalmente é fixo se usar o apoio a vida diaria Os ajudantes em domicilio (cuidadores em visita domiciliar) visitam §_
apenas por 45 minutos ou mais, ou 0 apoio a vida diaria apds cuidados fisicos casas de segurados para fornecer cuidados fisicos como banho, 3
por 70 minutos ou mais. assisténcia para banheiro e alimentagdo, bem como servicos de apoio | B

2.0 valor da despesa custeada pessoalmente sera de 1,25 a 1,5 vezes maior se o a vida didria como limpar casa, lavar roupa, cozinhar e fazer compras. 3,
servico for usado de manha cedo ou tarde da noite. E_

w

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Assisténcia de transporte ambulatorial Certificaciode  Certfiagdo de necessidade
Este servico é fornecido por um Unico ajudante em domicilio (cuidador em Uso mensal necessidade de de assisténcia nivel 2
- > ; . . L S =ISIuats Pessoa elegivel para
visita domiciliar), que ajuda o segurado a entrar e sair de um veiculo e dirige o assisténcia nivel 1 i
veiculo ao visitar instituicdes médicas e outras instituicoes. ¢
Cerca de uma vez por 1177 v1177
<Despesa aproximada custeada pessoalmente> semana
Cerca de duas vezes ¥2351 ¥2351
Um trecho ¥108 por semana ' ’
o o ) L Mais de duas vezes por ¥3.730
<> Os segurados também sdo responséveis pelas tarifas aplicaveis. semana :

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteragoes de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacao e outros fatores.

(O 0 apoio a vida diaria é para pessoas que tém dificuldade em realizar tarefas domésticas sozinhas e ndo podem receber apoio da familia

ou da comunidade.

(O Servicos que excedem o escopo do apoio a vida didria nao sdo cobertos pelo beneficio de cuidados de longa duracao.

Exemplos:

(1) Acbes que ndo sejam assisténcia diretamente direcionada a pessoa — como limpar casa, lavar roupa, cozinhar e fazer compras para

familiares, atender hospedes, lavar carro da pessoa etc.

(2) Agdes que nao sdo de apoio a vida didria como cortar grama, cuidar de animais de estimacao, fazer limpeza de primavera, lavar janelas,

fazer reparos na casa, pintar paredes, cuidar de jardim e cozinhar alimentos elaborados, como as refeicdes de Ano Novo.

Calculos de despesas custeadas pessoalmente

(ver tabela a direita) para calcular as despesas totais.

de 10% (10% do total de despesas).

Tipo de servigo (inclusive servigos de cuidados preventivos e baseados na comunidade) Preg; l;rrleltaarlo
Servicos de orientagao de gestéo de cuidados em domicilio, locagéo de equipamentos de bem-estar ¥10

T , P . Cuidados médicos ambulatoriais diurnos, cuidados médicos ambulatoriais diurnos baseados na
Multiplique o nimero de créditos para cada servico |comunidade, servicos de curta permanéncia em instituicdes médicas, instituicdes de cuidados médicos/
pelo preco unitério da drea da Cidade de Yokohama |assisténcia para o bem-estar dos idosos*, cuidados e assisténcia diarios para inquilinos em instituicoes
especificamente designadas®, cuidados de convivéncia para pessoas que sofrem de deméncia®, ¥1072
. = instituicoes de reabilitacdo para idosos*, cuidados médicos/assisténcia diérios para pessoas em '
Os valores mostrados como a proxim ados sao para instituices especificamente designadas baseadas na comunidade®, servios de cuidados diérios para
pessoas com taxa de despesa custeada pessoalmente residentes de institui¢des de cuidados médicos/assisténcia para 0 bem-estar dos idosos baseadas na
comunidade®, instituices integradas para cuidados médicos e de longa duragao*

*Q valor das despesas custeadas pessoalmente pelos servicos |Reabilitagdo em visita domiciliar, reabilitagio ambulatorial, servicos de curta permanéncia em instituicdes

marcados com * é calculado com base em trinta dias de uso. de bem-estar, servicos diurnos para pessoas que sofrem de deméncia, centros de cuidados multifuncionais ¥1088
domiciliares de pequena escala, centros de cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala (com ’
servicos de cuidados médicos em visita domiciliar)

Cuidados médicos em visita domiciliar, cuidados de banho em visita domiciliar, servios de cuidados médicos

em visita domiciliar, cuidados médicos em visita domiciliar conforme a necessidade/periodicamente, ¥11,12
cuidados médicos em visita domiciliar noturnos, apoio a cuidados médicos/assisténcia em domicilio J

Numero de créditos x preco unitario da area da Cidade de
Yokohama X 0,1 = despesa custeada pessoalmente

N\
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Pessoas com certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5

(nao disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Cuidados médicos em visita domiciliar noturnos @9

Além dos servicos de cuidados médicos em visita domiciliar prestados durante as visitas noturnas de rotina, o funcionario visitara a casa
do usuario a qualquer momento, mediante solicitacdo. Além disso, hd um servico dedicado de chamadas que atende as chamadas dos

usudérios e coordena os servicos necessarios.
Visitas de rotina

Usuario
Q9

Os usudrios deste servico contam
com um dispositivo para
"chamadas urgentes" que facilita
a solicitagdo de assisténcia.

Cuidados de banho em visita domiciliar

Funcionario para visitas solicitadas

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

. Servico dedicado de
Reparticao chamadas
¥1.100 por més
Cuidados . ..
médicos Servico dg visitas de
_ em visita rotina
| domiciliar ¥414 por uso
noturnos (1)
Operadqr de Servico de visita
plantdo solicitada (1)
¥631 por uso

Pessoas com certificagao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - cuidados de banho
em visita domiciliar

Enfermeiros e cuidadores visitam a casa do usudrio e o auxiliam a
tomar banho na banheira especial que levam consigo.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

¥1.408 por uso

< Para banhos secos e banhos parciais para pessoas que
tém dificuldade em tomar banho de corpo inteiro: ¥1.267
por uso

Pessoas com certificacao de necessidade de

cuidados médicos niveis 1a 5

Servicos de cuidados médicos em visita domiciliar

Pessoas que recebem cuidados médicos em casa e tém dificuldade
de ir ao hospital também podem receber check-ups de salde e
assisténcia com tratamento médico por um enfermeiro registrado
ou outro profissional de satde que visita a casa do usuario
regularmente, com base nas instru¢des do médico principal do
usudrio.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

‘ ¥952 por uso

< Para banhos secos e banhos parciais para pessoas que
tém dificuldade em tomar banho de corpo inteiro: ¥857
por uso

Pessoas com certificacao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - servicos de cuidados médicos em visita domiciliar

Pessoas que recebem cuidados médicos em casa e tém dificuldade
de ir ao hospital também podem receber check-ups de salde e
assisténcia com tratamento médico por um enfermeiro registrado
ou outro profissional de satde que visita a casa do usuario
regularmente, com base nas instru¢des do médico principal do
usudrio.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Minutos por uso .
Mepos de*20 Menp —— 30 a 59 minutos = 60 a 89 minutos 2 mln.ut:) sou
. . minutos *1 minutos mais *2
Categoria do servico
Estacdo de cuidados médicos em visita domiciliar ¥350 ¥524 ¥916 ¥1.255 ¥1.588
Hospital ou clinica ¥296 ¥444 ¥639 ¥939 ¥1.273

*1: Aplica-se somente quando outros servicos de cuidados médicos em visita domiciliar, de vinte minutos ou mais, sdo usados pelo menos uma vez por

semana.

(O 0O valor da despesa custeada pessoalmente sera de 1,25 a 1,5 vezes maior se o servico for usado de manha cedo ou tarde da noite.
*2: Aplica-se somente para as pessoas que sao elegiveis para acréscimos especiais de gestdo quando o tempo total de servicos de cuidados médicos em
visita domiciliar utilizados atinge ou ultrapassa noventa minutos.

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2.Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a altera¢des de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacéo e outros fatores.

Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duracéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.
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Reabilitacdo em visita domiciliar

Pessoas que recebem cuidados médicos em casa e tém
dificuldade de ir ao hospital podem receber servicos de
reabilitacdo em casa de um fisioterapeuta, terapeuta
ocupacional ou fonoaudiélogo, com base nas instrucdes do
médico principal do usuario.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>
¥336 por uso

<> Pessoas que recebem reabilitacao intensiva com base
em um plano de implementacao de reabilitacao devem
pagar uma taxa adicional de ¥218 por uso.

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5

Orientacao de gestao de cuidados em
domicilio

Pessoas que recebem cuidados médicos em casa e tém
dificuldade em ir ao hospital podem receber orientacéo
de gestdo de cuidados médicos de médicos, dentistas,
farmacéuticos e outros profissionais que visitam a casa do
usuario. Além disso, esses profissionais fornecem as informagdes

necessarias para que o gestor de cuidados formule um plano de
cuidados.

00 000 00000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000 o Servigosdisponl’veis

Pessoas com certificacao de necessidade de Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5 assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - reabilitacdo em visita
domiciliar

Pessoas que recebem cuidados
médicos em casa e tém dificuldade
de ir ao hospital podem receber
servicos de reabilitacdo em casa de um
fisioterapeuta, terapeuta ocupacional ou
fonoaudidlogo, com base nas instrucdes
do médico principal do usudrio.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

‘ ¥325 por uso ‘

<> Pessoas que recebem reabilitacdo intensiva com base
em um plano de implementacao de reabilitacao devem
pagar uma taxa adicional de ¥218 por uso.

Pessoas com certificacao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - orientacao de gestao de
cuidados em domicilio

Pessoas que recebem cuidados médicos em casa e tém
dificuldade em ir ao hospital, podem receber orientagdo
de gestdao de cuidados médicos de médicos, dentistas
farmacéuticos e outros profissionais que visitam a casa do
usuario. Além disso, esses profissionais fornecem as informagdes
necessdrias para que os centros de apoio integrados baseados
na comunidade etc. formulem um plano de cuidados.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

e Farmacéutico Higienista
Frequéncia de uso Médico Dentista em instituicao ar Nutricionista 9
o em farmécia dental
médica
Por uso ¥515 ¥517 ¥566 ¥518 ¥545 ¥362
BRI GO DGR £ [0k ¥487 ¥487 ¥417 ¥379 y487 ¥326
que vivem no mesmo prédio
Uso méximo Duas vezes por | Duas vezes por | Duasvezespor | Quatrovezes | Duasvezespor | Quatrovezes
més més més por més* més por més

( * Até duas vezes por semana (oito vezes por més) para pessoas com cancer terminal e pessoas que recebem nutricdo >

parenteral total.

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sao para pessoas que pagam taxa de 10%..

2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteragdes de acordo com revisées nos regulamentos de compensacao e outros fatores.

p so31nias

sidAIuUods]
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Servicos em instituicoes (servicos ambulatoriais, inclusive pernoites)

Pessoas com certificacdo de necessidade de Pessoas com certificacdo de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5 assisténcia niveis 1 e 2
Cuidados médicos ambulatoriais diurnos (servicos diurnos) Servico de cuidados médicos ambulatoriais

Estes servigos sao prestados em instituicoes de cuidados diurnos com de Yokohama (serwgos dlurnos)

capacidade para dezenove pessoas ou mais. Os usuarios podem receber
treinamento funcional e check-ups de satide, bem como assisténcia

durante banho, alimentacdo e outras atividades da vida diaria. Este servico é oferecido em instituicdes de cuidados diurnos.
. Os usudrios podem receber treinamento funcional e check-ups
<Despesa aproximada custeada pessoalmente> de saude, bem como assisténcia durante banho, alimentacéo e
Certificacao de  Certificagao de | Certificacio de | Certificacao de ' Certificagao de outras atividades da vida diaria.
Por uso necessidade = necessidade = necessidade = necessidade = necessidade
decuidados = decuidados = decuidados = decuidados  de cuidados
médicos nivel 1 médicos nivel 2 médicos nivel 3 médicos nivel 4 médicos nivel 5
8 horas ou
,:lan'g's"(]:sg ¥718 ¥848 ¥981 ¥1.116 ¥1.252 /
horas

1PNl
s ‘]
Despesas de refei¢ao = Despesas didrias etc. @ -

<> Esta estimativa é para casos em que é utilizada uma instituicio
tipica de cuidados médicos diurnos por oito horas ou mais, mas
menos de nove horas. (As taxas de servico de transporte estdo
incluidas.)

<> Havera taxas adicionais se desejar usar servicos de melhoria
nutricional ou servicos de melhoria da funcao oral.

) o L <Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Cuidados médicos ambulatoriais diurnos baseados

. . . Certificagao de
na comunidade (servicos diurnos) @IS Certificacio de necessidade de
Estes servicos sao prestados em instituicbes de cuidados diurnos com Uso mensal necessidade de assisténcia nivel 2/
capacidade para dezoito pessoas ou mais. Os usuarios podem receber assisténcianivel 1 pessoas elegiveis para
treinamento funcional e check-ups de satide, bem como assisténcia SERVIcoS
durante banho, alimentacao e outras atividades da vida diéria. Cerca de uma vez

D imad d I ¥1.928 ¥1.928
<Despesa aproximada custeada pessoalmente> por semana
Certificacdo de  Certificacdo de Certificacdode Certificacdo de Certificagio de
Por uso necessisiade necessifiade necessifiade necessisiade necessifiade Cerca de duas vezes ¥3.882
decuidados = decuidados @ decuidados | decuidados = de cuidados por semana '
médicos nivel 1 médicos nivel 2 médicos nivel 3 médicos nivel 4 médicos nivel 5
8h9ras ou
mencedag | ¥840 ¥992 | ¥1.150 | ¥1308 | ¥1.462 e
horas { Despesas de refei¢do — Despesas didrias etc. T
Despesas de refeicio ""’ Despesas didrias etc @ < As taxas de servico de transporte e banho estdo incluidas.
P @0 = P ‘ <> Havera taxas adicionais se desejar usar servicos de melhoria
<> Esta estimativa é para casos em que é utilizada a instituicao por oito nutricional ou servicos de melhoria da fungao oral.

horas ou mais, mas menos de nove horas. (As taxas de servico de
transporte estdo incluidas.)

<> Havera taxas adicionais se desejar usar servicos de melhoria
nutricional ou servicos de melhoria da fungao oral.

Pessoas com certificagao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5

(nao disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Cuidados médicos/assisténcia diurnos @3

Este servico de cuidados diurnos oferece treinamento funcional e check-ups de satide, bem como assisténcia durante banho,
alimentacao e outras atividades da vida diaria para pessoas que necessitam de cuidados intensivos devido a doencas terminais ou que
necessitam de observacdo constante por um enfermeiro registrado devido a cancer terminal.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

; Ly
(Sem categoria) { Despesas de refeicio N Despesas didrias etc. @
¥13.706

Por més

<> O servico pode nao estar disponivel dependendo da sua condico fisica.

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2.Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a altera¢des de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacéo e outros fatores.

Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duracéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.



Pessoas com certificacdo de necessidade de Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1 a 5 assisténcia niveis 1 e 2

Servicos diurnos para pessoas que sofrem de deméncia @S

Pessoas com deméncia podem receber assisténcia durante
banho e alimentacdo, bem como treinamento funcional e
recreacao em pequenos grupos e em atmosfera caseira.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Uso do servico de oito horas ou mais, mas menos de nove horas por dia

00 000 00000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000 o servigosdisponl’veis

Cuidados preventivos - servicos diurnos para
pessoas que sofrem de deméncia @S

Pessoas com deméncia podem receber assisténcia durante
banho e alimentacdo, bem como treinamento funcional e
recreacdo em pequenos grupos e em atmosfera caseira.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5
Reabilitacdo ambulatorial (cuidados diurnos)

Este servico esta disponivel para pessoas
cujo médico principal considera necessario
para manter e melhorar suas funcoes
mentais e fisicas. Os usuarios podem receber
reabilitacdo e assisténcia durante banho,
alimentacao e outras atividades da vida
didria em institui¢des de reabilitacdo para
idosos, hospitais, clinicas etc.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - reabilitacao ambulatorial

Este servico esta disponivel para pessoas cujo médico principal
considera necessario para manter e melhorar suas funcoes
mentais e fisicas. Os usudrios podem receber reabilitacdo e
assisténcia durante banho, alimentacéo e outras atividades da
vida didria em instituicdes de reabilitacao para idosos, hospitais,
clinicas etc.

A taxa mensal é fixa e é possivel usar somente uma instituicao.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Certificacao de  Certificacdo de Certificacdode Certificacdo de Certificagio de Melhoria Melhoria da
Por uso necessidade = necessidade = necessidade = necessidade = necessidade N q o4 e
decuidados | decuidados = de cuidados = decuidados | decuidados Por més Servicos comuns | nutricional uncao oral
médicos nivel 1 médicos nivel 2 médicos nivel 3| médicos nivel 4 médicos nivel 5 (taxa adicional) | (taxa adicional)
7horas ou i 3
i Certificacao de
mais, mas ;
menosdes | ¥629 | ¥983 | ¥1138 | ¥1322 | ¥1.501 necessidade de ¥2.468 ¥218 ¥169
horas assisténcia nivel 1
Certificacao de
& sisincamelz | e 1o
Despesas didrias etc. ?

Despesas de refeicao =

<> Esta estimativa é para casos em que é utilizada uma instituicéo
tipica de reabilitacdo ambulatorial por sete horas ou mais, mas
menos de oito horas. (As taxas de servico de transporte estdo
incluidas.)

<> Havera taxas adicionais para pessoas que recebem reabilitacéo
intensiva com base em um plano de implementacgao de
reabilitacdo ou para pessoas que desejam usar servicos de
melhoria nutricional ou servicos de melhoria da fungéo oral.

N

{Despesasde refeicdo =

Despesas didrias etc. @

<> Servicos de transporte e banho estéo incluidos nos servicos

comuns.

Certificacao de necessidade i ; i i
de cuidados médicos nivel 1 | ¥1-117 Uso do servico de oito horas ou mais, mas menos de nove horas por dia
Certificagio de necessidade — Certificacao de S
de cuidados médicos nivel 2 ¥1.237 D?Pe_sas de v necessidade de ¥967 De}spe_sas de
Certificagio de necessidade | 1 3cg refeicao _— assisténcia nivel 1 rereicao —
de cuidados médicos nivel 3 : D didr e d D didr
e . espesas didrias, ertificaio de espesas didrias,
fi :
S:rctl'"j:ﬁzg ﬂ,ee':,,e::: ;':,aefi ¥1.482 taxas de fraldas etc. @ necessidade de ¥1.079 taxas de fraldas etc.
e n = assisténcia nivel 2
ertificacao de necessidade
de cuidados médicos nivel 5 ¥1.602
P
¢ Esta estimativa é para casos em que pessoas que sofrem de deméncia utilizam instalacdes de servicos diurnos v
. . . . ~ . ’ =
independentes por oito horas ou mais, mas menos de nove horas. (As taxas de servigo de transporte estdo incluidas.) s
(> Havera taxas adicionais se desejar usar servicos de melhoria nutricional ou servicos de melhoria da funcéo oral. i
\ g
°
3
<
Pessoas com certificacdao de necessidade de 2

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sao para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteragdes de acordo com revisées nos regulamentos de compensacao e outros fatores.

@ Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duragéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.
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Pessoas com certificacdo de necessidade de Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5 assisténcia niveis 1 e 2

Servicos de curta permanéncia em instituicoes de bem-estar

Estes servigos sao para pessoas que estdo temporariamente impossibilitadas de
receber cuidados/assisténcia de sua familia. Os usuarios permanecem em uma
instituicdo de bem-estar por um curto periodo para receber assisténcia durante
refei¢des, troca de roupa, banho e outras atividades da vida didria, além de participar
de atividades recreativas. As taxas variam dependendo do tipo de quarto.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Quarto compartilhado Quarto privado Quarto privado tipo
Por dia (capacidade para duas = convencional (semsala  unitrio (com sala de
pessoas ou mais) de estar) estar)
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 1 ¥656 ¥656 ¥766
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 2 ¥732 ¥732 ¥840
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 3 ¥811 ¥811 ¥922
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 4 ¥887 ¥887 ¥999
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 5 ¥962 ¥962 ¥1.074
'
( Despesas de refeicdo (¥1.445 por dia) J
Taxa de acomodacdo | | Taxadeacomodacdo | | Taxa deacomodacdo
¥915 por dia ¥1.231 por dia ¥2.066 por dia

[ Despesas didrias, taxas para cuidados com cabelos etc. @j

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5

Servicos de curta permanéncia em instituicoes médicas

Estes servigos sdo para pessoas que estdo temporariamente impossibilitadas de receber
cuidados/assisténcia de sua familia. Os usuarios permanecem em uma instituicao de
reabilitacdo para idosos, instituicdo médica ou semelhante por curto periodo para receber
treinamento funcional, apoio a vida didria e outros servicos de médicos, enfermeiros
registrados, fisioterapeutas etc. As taxas variam dependendo do tipo de quarto.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Quarto compartilhado Quarto privado Quarto privado tipo
Por dia (capacidade para duas convencional unitario
pessoas ou mais) (sem sala de estar) (com sala de estar)
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 1 ¥890 ¥308 ¥897
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 2 ¥944 ¥859 ¥947
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 3 ¥1.012 ¥927 ¥1.017
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 4 ¥1.069 ¥984 ¥1.076
Certificacdo de necessidade
de cuidados médicos nivel 5 ¥1.128 ¥1.041 ¥1.132
'
( Despesas de refeico (¥1.445 por dia) ]
Taxa de acomodagdo | | Taxadeacomodagdo | | Taxa de acomodagdo
¥437 por dia ¥1.728 por dia ¥2.066 por dia

Despesas didrias, taxas para cuidados com cabelos etc. @j

Cuidados preventivos - servios de curta permanéncia
em instituicoes de bem-estar

Estes servicos sao para pessoas que estao temporariamente
impossibilitadas de receber cuidados/assisténcia de sua
familia. Os usuarios permanecem em uma instituicao de
bem-estar por um curto periodo para receber servicos que
garantam que eles mantenham as fungées da vida diaria.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Quarto compartilhado  Quarto privado Quarto privado tipo
Por dia (capacidade para duas convencional unitrio
pessoas ou mais) (sem sala de estar) (com sala de estar)
Certificacdo de
necessidade de ¥491 ¥491 ¥576
assisténcia nivel 1
Certificacao de
necessidade de ¥611 ¥611 ¥714
assisténcia nivel 2
'
( Despesas de refei¢ao (¥1.445 por dia) J
Taxa de acomodacdo | | Taxadeacomodacdo | | Taxa deacomodacdo
¥915 por dia ¥1.231 por dia ¥2.066 por dia

[ Despesas didrias, taxas para cuidados com cabelos etc. @j

Pessoas com certificagao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - servicos de curta
permanéncia em instituicoes médicas

Estes servicos sao para pessoas que estdo temporariamente
impossibilitadas de receber cuidados/assisténcia de sua familia.

receber assisténcia em atividades da vida diaria, treinamento
funcional e outros servicos de cuidados preventivos de médicos,
enfermeiros registrados, fisioterapeutas etc.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Quarto compartilhado  Quarto privado Quarto privado tipo
Por dia (capacidade para duas convencional unitario
pessoas ou mais) (semsala de estar) = (com sala de estar)
Certificacao de
necessidade de ¥658 ¥621 ¥669
assisténcia nivel 1
Certificacdo de
necessidade de ¥830 ¥779 ¥846
assisténcia nivel 2
'
( Despesas de refeicao (¥1.445 por dia) ]
Taxa de acomodagdo | | Taxadeacomodacdo | | Taxa de acomodagdo
¥437 por dia ¥1.728 por dia ¥2.066 por dia

[ Despesas didrias, taxas para cuidados com cabelos etc. @j

< Seré cobrado um adicional de ¥198 a ¥201 por trecho se vocé utilizar servicos de transporte.

O As taxas de fraldas estéo incluidas no seguro de cuidados de longa duracéo.

Notas: 1. Os custos de alimentacdo e acomodacao apresentados séo valores padrdo de acordo com o governo nacional. Entre em contato diretamente
com as instituicdes que deseja utilizar para obter taxas especificas (ver a pagina 35).
2. Existem programas de reducéo de custos de alimentacao e acomodacéo para pessoas de baixa renda (ver as paginas 35 e 38).

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estéo sujeitos a alteracdes de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacéo e outros fatores.

Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duracéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.
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Servico disponivel 24 horas por dia

Pessoas com certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5

(ndo disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Cuidados médicos em visita domiciliar conforme a necessidade/periodicamente @9

Este servico oferece cuidados médicos em visita domiciliar 24 horas por dia e servigos de cuidados médicos relacionados de forma integrada ou em estreita
cooperacao, incluindo rondas periddicas e visitas/retorno conforme a necessidade. Nota: Em geral, vocé sé pode usar um prestador de servicos.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Por més
. o Servios de cuidados | Somente servigos de
Veto?ns oe m::ﬁ:::gh(’/‘ médicos e assisténcia  cuidados médicos
solicitago Certificagao de necessidade de cuidados médicos nivel 1 ¥8.836 ¥6.056
0 funcionério respondera por telefone P : . i i
ou dispositvo de notificagao efou Certificacdo de necessidade de cuidados médicos nivel 2 ¥13.804 ¥10.809
visitar sua casa apds vocé entrar em el | Certificagao de necessidade de cuidados médicos nivel 3 ¥21.071 ¥17.948
contato com eles. Operador de plantao a - - - -
U Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 4 ¥25974 ¥22.704
m funcionério visitara a Iy
sua casa periodicamente! Rondas periddicas Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 5 ¥31.468 ¥27.458

Pessoas com certificacao de necessidade de Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5 assisténcia niveis 1 e 2

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares Cuidados preventivos - centros de cuidados multifuncionais
de pequena escala @CIP domiciliares de pequena escala

( Este servico oferece principalmente servigos ambulatoriais em uma instituicao localizada em uma comunidade familiar ao usuario, mas também oferece servicos em que o )
funcionério visita a casa do usuario ou quando o usuario pernoita na instituicao.
Os mesmos funcionarios da equipe, que os usuarios veem quando visitam a instituicao para servigos ambulatoriais, atendem nessas visitas em domicilio e em servicos de
pernoite.
Observe que a taxa mensal é fixa (ha taxas separadas para pernoites etc.) e s6 pode usar uma instituicdo. Ao usar este servico, vocé ndo tera direito a alguns servigos como
cuidados médicos em visita domiciliar (ajuda em domicilio), cuidados médicos ambulatoriais diurnos e servicos de curta permanéncia (em instituicoes médicas/de bem-estar),
bem como outros servicos baseados na comunidade. Um gestor de cuidados na instituicdo criara seu plano de cuidados.

§ @ Servicos baseados nas condicoes/preferéncias do usuério
% @
[

Usuario

<Despesa aproximada custeada pessoalmente> <Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Por més

Certficagéo de necesidade de uidados médicosnivel 1 - Por més -
ertificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 1| ¥11,379 Despesas de refeicao Despesas de refeicio

Certificacdo de necessidade de cuidados médicos nivel 2| ¥16,723

- Certificagdo de necessidade de ¥3.754 :
Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 3| ¥24,327 Despesas de pemoite e Tl . Despesas de penoite
Certificagdo d idade de cuidados médicos nivel 4 i a i
ertificaio de necessidade de cuidados médicos nivel 4| ¥26,849 Despesas didrias etc. (ertlﬁ;asg?s(: g:c:'laelc“gvs::dzade de ¥7586 Despesas didrias etc.
Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 5| ¥29,604

Pessoas com certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5
(nao disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala com servicos de cuidados médicos em visita domiciliar
(anteriormente conhecidos como "servicos combinados")

Este servico combina servigos prestados por centros de cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala (principalmente servicos ambulatoriais, mas também servicos em visita domiciliar e de
pernoite com base na condigao e nas preferéncias do usuario. Um gestor de cuidados, que trabalha na instituicao, criard seu plano de cuidados) e de visitas domiciliares por enfermeiros registrados.
Nota: Em geral, vocé s6 pode usar uma instituigéo.

- Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de pequena ~; <Despesa aproximada custeada pessoalmente>
. * escala com servicos de cuidados médicos em visita domiciliar I
Casa do usuario . Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala  Servicos de Al'1 mes

asitendia Certificagio de necessidade de [P
isit
;g%gh:r cuidados médicos nivel 1 ¥13543 DerSe[%gisaaSOde
Certificaao de necessidade de
cuidados médicos nivel 2 ¥18.948

Certificacdo de necessidade de ¥26.636 pernoite

Amulatorial Gestao integrada

. L . Pernoite
Visitas por funciondrios conhecidos Cenvicos de st cuidados médicos nivel 3
ervicos de assisténcia Certificac "
- ctAn i ertificacao de necessidade de Despesas

O Usuérios re:?sr:;;z(s)j i\atSéSIZS‘.t;eS:Isasoas Funcionari hecid tam tod clidados médicos nivel 4 10210 diérigs etc.

: uncionarios conhecidos prestam todos e .
O Usuarios ambulatoriais: Até 18 pessoas por vez 0s tinos de servicos P Certificado de necessidade de ¥34.172
O Usuérios de pernoite: Até 9 pessoas por vez P £0S. cuidados médicos nivel 5 '

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sao para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteragdes de acordo com revisées nos regulamentos de compensacao e outros fatores.

@ Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duragéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.

Ip SO3IAIRS
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Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5

Aluguel de equipamento de bem-estar

Vocé pode alugar equipamento de bem-estar que o ajuda a obter

independéncia na vida diaria.

Servicos para manter o ambiente em que vivem

Pessoas com certificacao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - aluguel de equipamento

de bem-estar

Vocé pode alugar equipamento de bem-estar que o ajuda a manter

independéncia na vida diaria.

Servigosdisponl’veis 00 000 000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

,

@ Cadeiras de rodas

* Cadeiras de rodas
autopropulsionadas,
propulsionadas por
acompanhante e
motorizadas regulares ||

@ Equipamento para evitar
escaras

* Colchdes de ar, colches
de dgua etc.

@ Acessorios de cadeira de rodas
s

* Almofadas, dispositivos =
elétricos de assisténcia
etc.

@ Equipamento para auxiliar em
mudancas de posicéo do corpo

* Inclui equipamento para
ajudar os usuarios a se

@ Camas para cuidados médicos/
assisténcia

*k Camas com ajuste de
posicdo da cabega/
dos pés, de altura etc. [N

a Sistemas de gestao de
perambulagéo
(para pessoas com deméncia)

Itens cobertos (13 tipos) B Em geral, nao est4 disponivel para pessoas que vivem em uma casa de repouso particular para idosos ou em uma residéncia coletiva.

e Acessorios de camas para
cuidados médicos/assisténcia
Barras de apoio

Trilhos laterais |

-

Mesas, cintas de assisténcia, tabuas de deslizar, tapetes

@ Elevadores méveis
para pacientes

*Inclui elevadores de escadas

*Inclui sensores de etc.

sentarem eretos. ocupagao de cama etc.

AP

Notas:

1. Os itens de 1a 8 sdo cobertos apenas para pessoas com certificagdo de necessidade de
assisténcia niveis 1 2 ou certificagao de necessidade de cuidados médicos nivel 1 em casos
especiais.

2. Para oitem 9, 0 equipamento automatico de tratamento de excrementos, com fungéo de
aspiragdo de residuos solidos, é coberto apenas para pessoas com certificagao de
necessidade de assisténcia niveis 1 e 2 ou certificagao de necessidade de cuidados médicos
niveis 1a 3 em casos especiais. Equipamento que aspira urina, no entanto, é coberto.

@ Equipamento automético de
tratamento de excrementos (O Corrimaos
*Itens que ndo
necessitam de
instalagdo.

* Exclui pecas
substituiveis.

A partir de abril de 2024,

(@) Rampas (P Andadores (B Bengalas e muletas
vocé podera’ escolher *tens que ndo * Se comprar um, 0 * Observe que o0 custo
necessitam de andador nao deve ter de compra de muletas
entre aluguel ou compra. instalagdo. rodas. néo é coberto.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

[ 10% da taxa de aluguel (20 ou 30% para pessoas com renda acima de determinados valores) ] Nota: As taxas de aluguel variam dependendo do tipo de equipamento, modelo, revendedor etc.

\. J

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5
Venda de equipamentos especificados cobertos por
seguro de cuidados de longa duragao (compra)

Vocé serd reembolsado por uma parte do preco de compra ao adquirir um equipamento
especifico de um revendedor certificado coberto por seguro de cuidados de longa
duragdo para auxiliar na independéncia na vida diaria.

{

Pessoas com certificagao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados preventivos - venda de equipamentos especificados
cobertos por seguro de cuidados de longa duragéo (compra)

Vocé serd reembolsado por uma parte do preco de compra ao adquirir um equipamento
especifico de um revendedor certificado coberto por seguro de cuidados de longa
duragdo para auxiliar na independéncia na vida diaria.

~\

Itens cobertos (9 tipos) M Somente compras de revendedores certificados seréo reembolsadas.

®»~®

Il Em geral, esta opgao nao esta disponivel para pessoas que vivem em uma casa de repouso particular para idosos ou em uma residéncia coletiva.

Assentos sanitério tipo Pegas substituiveis para Equipamento de . . Equipamento de previsio
@ cadeira gql;iptament? a;tomético @ assisténcia ao banho @ Banheiras simples @ dg e)’()crementos (sispositivo
e tratamento de

Equipamento de
suspensao para
elevadores moveis
para pacientes

de monitoramento
ultrassonico da bexiga)

** Inclui itens para elevar o * Cadeiras de banho, cadeiras
para uso na banheira, estrados

assento sanitério etc.
de banho, cintos
para ajudar no
banho etc.

Em geral, o mesmo tipo de equipamento serd coberto apenas uma vez.

excrementos

2

* Recipientes, tubos, tanques etc.

=

Documentos necessarios para solicitacao

(D Formulario de solicitacao
(disponivel na Diviséo de Seguro-satide e Aposentadoria das administragdes do distrito)
(2 Recibo
(3 Documento que explica a necessidade de equipamento de bem-estar
(Declaragao do motivo, plano de servicos em domicilio, plano de compra do equipamento de bem-estar ou escreva no
formulario de solicitagao)
(4) Documento com um esboco do equipamento de bem-estar
(folheto sobre o equipamento etc.)

Nota: Para equipamento de previsao de excrementos, vocé também precisaré de uma confirmacao por escrito dos laudos médicos
e/ou um registro de uso do equipamento de previsao de excrementos, além de (1) a (4) acima.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

10% do preco de compra
(20 ou 30% para pessoas com renda acima de determinados valores)

Limite de reembolso: ¥90.000 (por ano) para pessoas
com taxa de despesa custeada pessoalmente de 10%

Se o valor da compra exceder ¥100.000, vocé sera responsavel pelo
valor total do excedente.
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Pessoas com certificacao de necessidade de
assisténcia niveis 1 e 2

Reformas na casa Cuidados preventivos - reformas na casa

Se vocé for certificado como tendo necessidade de cuidados médicos ou assisténcia e reformar sua casa para poder continuar
morando |3, parte dos custos (custos maximos de reforma: ¥200.000) sera reembolsada.

Instalacao de
corrimaos

Troca para portas

de correr Troca para portas

de correr de trés
painéis

Instalacao de

- corrimaos
Instalacdo de

corrimaos ‘

Instalagéo de corrimaos

Troca para portas
de correr

Eliminagéo de
superficies irregulares

Elevagao/abaixamento de
pisos Substituicao de sanitérios de
Troca dos materiais do piso  cdcoras por sanitarios com
para evitar escorregamento  assento

Elevacdo de pisos
Troca dos materiais do piso para
evitar escorregamento

Substitui¢ao de

Troca dos materiais do piso para evitar t
banheiras

escorregamento, facilitar movimentacéo etc.

wn

o

(1) ";?ta.lagéf) dde corrim?’o.s . | decli Antes das reformas .5'
(2) Eliminacao de superticies Irregulares € declives . (1) Formulario de solicitacao (disponivel na Divisao de Seguro-salide e "
(3) Troca dos materiais do piso para evitar escorregamento, facilitar Aposentadoria das administracdes do distrito) o
movimentacao etc. N . . (2) Orcamento escrito e detalhamento de custos 5

(4) Troca para portas de correr (inclui remogao de portas articuladas, (3) Declaracio detalhando os motivos das reformas (preparada por um S
m;tallagaﬁo de portas novas [se o custo for menor que a gestor de cuidados; caso nao tenha um gestor de cuidados, entre em g"
substituicao]) contato com o Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia w

(5) Substituicao de sanitarios de cdcoras por sanitarios com assento
(6) Trabalho de construgdo considerado necessario para executar a
reforma descrita em (1) a (5) acima
+ Trabalho de reforgo de parede para instalagao de corrimao
* Trabalho de encanamento para o aposento de banho ou
banheiro
+ Instalacdo de barreiras para evitar acidentes com cadeiras de

da administragéo de seu distrito local.

(4) Fotos da casa antes das reformas

(5) llustragdes/fotos/etc. mostrando reformas concluidas

(6) Carta de consentimento para reformas na casa e copia do contrato de
locagao (para moradia de aluguel)

Ap0s as reformas

rodas, quedas e escorregamentos em declives

o (1) Recibo e detalhamento dos trabalhos realizados
+ Reparo de paredes e colunas ao substituir portas

(2) Fotos da casa apos as reformas

(1) Prepare os documentos necessarios e faca a solicitacdo na Divisdo de Seguro-saiide e Aposentadoria da administracao do seu
do distrito antes de iniciar as reformas. Vocé pode comecar as reformas assim que receber o aviso em relacdo as reformas na
casa da Divisdo de Seguro-satide e Aposentadoria.

(2) Assim que o trabalho estiver concluido, pague ao empreiteiro o valor total. Prepare recibos e outros documentos necessarios e
envie-os a Divisdo de Seguro-salide e Aposentadoria para receber o reembolso.

B Em geral, esta opcao nao esta disponivel para pessoas que vivem em instituicoes ou residéncias para idosos, como casa de
repouso particular, residéncia coletiva ou residéncia para idosos com servicos adicionados.

No sistema de seguro de seguro de cuidados de longa duragéo, o usudrio paga o valor total dos custos de reforma da casa (parte
coberta pelos beneficios do seguro + despesas custeadas pessoalmente) e recebe um reembolso parcial (beneficio do seguro) dentro do
limite estabelecido acima em uma data posterior. A Cidade de Yokohama, no entanto, possui um sistema de pagamento autorizado no qual
0s usuarios sé precisam pagar o valor das despesas custeadas pessoalmente ao empreiteiro.

Observe que este sistema se aplica somente a empresas de reformas de casa registradas na prefeitura. A lista de empresas registradas
esta disponivel no site da Cidade de Yokohama. Também esta disponivel no Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia e na

Divisao de Seguro-satide e Aposentadoria nas administracoes do distrito.
? P ¢ i CECaCE T ouscor 8

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

Limite de reembolso: ¥180.000 para pessoas com taxa de despesa
custeada pessoalmente de 10%

10% dos custos de reforma (20 ou 30% para pessoas com
renda acima de determinados valores)

0 valor maximo de custos de reforma reembolsaveis para este servico é de ¥200.000 no seu local de residéncia atual.
Vocé pode solicitar novamente o reembolso se mudar (registrar uma notificacao de mudanca) ou se o seu nivel necessario de cuidados médicos*

aumentar em trés ou mais niveis (limite de ¥200.000).
*Certificacao de necessidade de cuidados médicos nivel 1 e certificacao de necessidade de assisténcia nivel 2 séo consideradas iguais.
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Servicos residenciais

Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5

Cuidados de convivéncia para pessoas que

sofrem de deméncia

Sao residéncias para pessoas com deméncia, onde vivem com cinco a nove
pessoas por unidade em atmosfera caseira e recebem cuidados de vida diaria.
Sao equipadas com unidades com quartos e uma sala de estar comum, drea de
jantar comum, banheiros etc. A vida nessas instituicdes foi planejada de forma
a retardar a progressao da deméncia - por exemplo, atribuindo tarefas a cada
residente - e para ajuda-los a viver suas vidas com conforto.

Nota: As despesas custeadas pessoalmente variam de acordo com o nimero de
unidades na instituicao.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Por més

Pessoas com certificacdo de necessidade de assisténcia nivel 2

Cuidados preventivos - cuidados de convivéncia
para pessoas que sofrem de deméncia @I

Esses lugares sdo para pessoas com deméncia. Elas vivem juntas em uma
atmosfera caseira e recebem servicos para melhorar as fungdes da vida diaria,
bem como suporte para a vida didria.

Notas:

1. Nédo esta disponivel para pessoas com certificagdo de necessidade de
assisténcia nivel 1.

2. As despesas custeadas pessoalmente variam de acordo com o ndmero de
unidades.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

. 2 ou mais
1 unidade unidades
Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 1 ¥24.603 ¥24.217 Por més
Certificagio de necessidade de cuidados médicos nivel 2 ¥25.761 ¥25.342
Certificagio de necessidade de cuidados médicos nivel 3 ¥26.500 ¥26.114 1 unidade 2 ou mais unidades
Certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 4 | ¥27.047 ¥26.629 ,E::;Tsciggzz ?i: Y4474 ¥24.088
Certificagio de necessidade de cuidados médicos nivel 5 ¥27.626 ¥27.176 isténcia nivel 2
Despesas de Custo de a(0m9dagao, taxas Despesas didrias, taxas de fraldas, Despesas de Custo de a(om?dagao, taxas Despesas didrias, taxas de fraldas,
s de manutengdo, despesas s de manutengdo, despesas
refeicdo o taxas de corte de cabelo etc. refeicdo o taxas de corte de cabelo etc.
com servicos publicos etc. com servigos publicos etc.

Pessoas com certificacao de necessidade de Pessoas com certificacao de necessidade de
cuidados médicos niveis 1a 5 assisténcia niveis 1 e 2

Cuidados médicos/assisténcia diarios para pessoas em
instituicoes especificamente designadas (casas de repouso
particulares para idosos etc.)

Servicos de cuidados médicos/assisténcia relacionados a alimentacdo, banho,
uso do banheiro e outras atividades da vida didria, bem como reabilitacdo para
pessoas que vivem em casas de repouso particulares para idosos ou outras

instituicdes designadas pelo seguro de cuidados de longa duragdo. Algumas
instituicdes oferecem uso por curto periodo de até trinta dias.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Por més

Cuidados preventivos - cuidados médicos/assisténcia diarios
para pessoas em instituicoes especificamente designadas
(casas de repouso particulares para idosos etc.)

O funcionério fornece servicos que melhoram as fun¢des da vida diaria,
bem como suporte para a vida didria para pessoas que vivem em uma
casa de repouso particular para idosos ou outra instituicdo designada
pelo seguro de cuidados de longa duracéo.

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>
Por més

Certificacdo de Certificagéo de Certificacdo de Certificaio de Certificacéo de Certificagio de necessidade de assisténcia nivel | Certificacio de necessidade de assisténcia nivel
idade de cuidados idade de cuidados idade de cuidados | necessidade de cuidados idade de cuidados 1 2
médicos nivel 1 médicos nivel 2 médicos nivel 3 médicos nivel 4 médicos nivel 5
17431 ¥19.586 01837 ¥23.927 ¥26,146 ¥5.886 ¥10.066
Taxas de manutencdo, despesas de refeicdo _._z Taxas de manutencdo, despesas de refeicao _._z
Despesas com servigos publicos, taxa de acomodacéo, despesas didrias, é Despesas com servigos publicos, taxa de acomodacéo, despesas didrias, é
taxas de fraldas, taxas de corte de cabelo etc. taxas de fraldas, taxas de corte de cabelo etc.

Pessoas com certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5

(nao disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Cuidados médicos/assisténcia diarios para pessoas em instituicdes especificamente designadas
baseadas na comunidade (casas de repouso particulares para idosos etc.) @CI»

Este servico fornece os mesmos cuidados médicos/
assisténcia que os cuidados médicos/assisténcia

<Despesa aproximada custeada pessoalmente>

didrios recebidos por pessoas em instituicdes Por més

especificamente designadas, mas atende a um
nimero menor de residentes em casas de repouso

Cetfaodepmessiotede | 17560 Taasdemanenio | Despesasde
lespesas com servicos -
Certificagéo de necessidade de ¥19.747 pl]b?icos taxa de ¢ refelgao @
cuidados médicos nivel 2 . acomo dé o =

particulares para idosos
(instituicoes especificamente

Certificacdo de necessidade de
cuidados médicos nivel 3 ¥22.030

designadas a cuidados
médicos/assisténcia) com

Certificacdo de necessidade de
cuidados médicos nivel 4 ¥24.120

Despesas didrias, taxas de fraldas,
taxas de corte de cabelo etc. é

capacidade para 29 pessoas
ou menos.

Certificacdo de necessidade de
cuidados médicos nivel 5 ¥26.372

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.

2.Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a altera¢des de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacéo e outros fatores.
Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duracéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.
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Servicos em instituicoes

Instituicdes de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar
dos idosos (casas de terapia intensiva para idosos)

Estas instituicoes oferecem apoio a vida didria como ajuda com banho,
uso do banheiro e alimentagao, além de treinamento funcional, gestéo
da satde e acompanhamento médico.

Servicos de cuidados diarios para residentes de institui¢oes
de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos

baseadas na comunidade @

Séo casas de terapia intensiva pequenas para idosos com capacidade
para 29 pessoas ou menos. Elas oferecem os mesmos servicos que as
casas de terapia intensiva comuns para idosos.

N
<Despesa aproximada custeada pessoalmente>
[Instituicdes de cuidados [Instituicdes de cuidados [Instituicdes de cuidados nl‘l:jlt citt)lsljga‘zgisss:n(clilaidaadrgso
médicos/assisténcia para o médicos/assisténcia para o médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos bzseadas
Por més bem-estar dos idosos] bem-estar dos idosos] bem-estar dos idosos] idad
Quarto compartilhado (capacidade | Quarto privado convencional (sem | Quarto privado tipo unitério (com Na comunida .e,].
para duas pessoas ou mais) sala de estar) sala de estar) Quarto pn\s/glr;o dtelpec;tl;rr\)ltanu (com
Certficagho de necessidadle ¥18.943 ¥18.943 ¥21.548 ¥21.934
g de et ¥21.194 ¥21.194 ¥23.799 ¥4.217 ©Taxas adicionais podem ser
de cuidados médicos nivel 2 ' ' : : aplicadas dependendo dos tipos de
oo denecessdade ¥23.542 ¥23.542 ¥26.211 ¥26.629 servicos gfee;igv?ggsﬁiig;‘satguIcao
Gertificagio de necessidade ¥25.793 ¥25.793 ¥28.494 ¥28.977 O As taxas de fraldas estao incluidas
Certificagéo de necessidade no Seguro de cuidados de Ionga
de cuidados médicos nivel 5 ¥28.012 ¥28.012 ¥30.713 ¥31.228 \ ;:iuragao.
otas:
@ 1.0s custos de alimentagao e e
( - N ) acomodacdo apresentados sdo
— Despesas de refeicao (¥43.350 por més) e e pa;;dréo %e AED @O © <
governo nacional. Entre em contato '§
‘ N N N N diretamente com as institui¢oes a
Custos de acomodagdo Custos de acomodacdo Custos de acomodacdo Custos de acomodacdo que d?SeJ'a uti“Zaf,P%fa obter taxas %
¥27.450 por més ¥36.930 por més ¥61.980 por més ¥61.980 por més , Ei?fféﬁnﬁa; (r\fé apagina3s) — S
de custos de alimentacdo e E"
( o é ) acomodacao para pessoas de baixa a
Despesas didrias, taxas de corte de cabelo etc. renda (ver as paginas 35 e 38).
J

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente séo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteragdes de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacao e outros fatores.

Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duragéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.

Em principio, desde abril de 2015, as casas de terapia intensiva para idosos estdo disponiveis apenas para pessoas com certificagao
de necessidade de cuidados médicos nivel 3 e superior. No entanto, pessoas com certificacao de cuidados médicos niveis 1 e 2
podem ser admitidas excepcionalmente se atenderem a um dos seguintes requisitos:

Quando uma pessoa com deméncia tem dificuldade de viver em casa devido a sintomas comportamentais frequentes e dificuldades de comunicagao.

b. Quando uma pessoa com deficiéncia intelectual ou mental tem dificuldade de viver em casa devido a sintomas frequentes, comportamentos problematicos, dificuldades de

comunicacao etc.

Quando uma pessoa tem dificuldade em garantir seguranca/conforto fisico e mental devido a circunstancias que incluem suspeita de abuso por membros da familia etc.

d. Quando uma pessoa tem dificuldade em viver em casa porque nao pode contar com apoio de membros da familia ou outros porque vive sozinha, vive com outras que sao
idosas ou doentes, tem responsabilidades de criagao de filhos, emprego ou semelhantes, e devido aos cuidados/assisténcia e servicos de apoio a vida didria inadequados da
comunidade local.

e. Quando for determinado que uma pessoa tem dificuldade para viver em casa e a admissao em uma casa de terapia intensiva para idosos for considerada necessaria por
motivos diferentes dos listados acima.

Se vocé possui certificacdo de cuidados médicos nivel 1 ou 2 e deseja se mudar para uma casa de terapia intensiva para idosos, marque a caixa apropriada para as

condigdes de admissao especial no formulario de solicitacao.

C Sistema de admissao especial )

&

o

Solicitagdes para institui¢oes de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos (casas de terapia intensiva para idosos)

As solicitagdes sao aceitas no Centro de solicitagdo de admissao.
Preencha o formulario de solicitacao (disponivel no Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia da administracao do distrito, institutos
regionais de assisténcia social, casas de terapia intensiva para idosos, Divisao de Instituicdes para Idosos do Departamento de Saude e Assisténcia
Social etc.) e envie-o para o endereco abaixo:

Yumeooka Office Tower 14° andar, 1-6-1 Kami-Ooka Nishi, Konan-ku, 233-0002

Centro de solicitacdo de admissao para casas de terapia intensiva para idosos (dentro do Centro de
orientacao para instituicoes e residéncias para idosos)

Tel.: 045-840-5817, Fax: 045-840-5816

Centro de solicitacao de
admissao

Centro de orientac¢ao para instituicdes e residéncias para idosos

No Centro de orientacdo para instituicoes e residéncias para idosos, consultores especializados estao disponiveis para orientagdes individuais e especificas

sobre instituigoes e residéncias. Também fornece informagdes bésicas sobre institui¢des, status de vagas e outras informagdes Uteis.

<> Contato Yumeooka Office Tower 14° andar, 1-6-1 Kami-Ooka Nishi, Konan-ku
Tel.: 045-342-8866; Fax: 045-840-5816

<> Horario de orientacio (necessario agendamento).....De segunda a sexta-feira, das 9h00 as 17h00 (fechado aos sabados, domingos, feriados nacionais e durante os feriados
de fim de ano/ano novo)
Nota: Orienta¢bes mediante agendamento estao disponiveis em alguns sabados (observe que formulérios de
solicitacdo ndo sao aceitos nesses dias).

< Informacdes disponiveis sobre as instituicées........... Casas de terapia intensiva para idosos, instituicdes de reabilitagdo para idosos, residéncias coletivas, casas de repouso
de baixo custo para idosos etc.
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Pessoas com certificagao de necessidade de cuidados médicos niveis 1a 5

(nao disponivel para pessoas com certificacao de necessidade de assisténcia niveis 1 e 2)

Instituicoes de reabilitacao para idosos

Estas instituicdes oferecem servicos de reabilitacdo para <Despesa aproximada custeada pessoalmente>

melhorar as ativ.idades da vida djér?a e outros servicos que Pormés Q”a;‘aﬂ:%’:;’::e"s';zgggfﬁa‘i‘s‘;‘de R R e e
ajudgm_ 0s usudrios retornarem ,a'V|da mdepen‘dente. Como Cerc'(lll?;:(g‘z(;:‘eér‘\i?cc:ss;lglaetli?de ¥25.503 ¥23.059 ¥25.793
0 objetivo é fazer com que os usudrios retornem as suas casas, ETEE T
sao realizadas avaliacdes periédicas para determinar se o cuidados médicos nivel 2 ¥27.111 ¥24.538 ¥21.272
individuo esta pronto para deixar a instituicdo. Se a condicao | Certficacio de necessidade de ¥29.202 ¥26.629 ¥29.362
médica de um usudrio Certificagdo de necessidade de ¥30906 128398 ¥31.131
exigir hospltallzagao, Certificagdo de necessidade de
a instituicao tam bém cuidaglos médicos nivel 4 ¥32.546 ¥29.974 ¥32.739
0 encaminhara para
. . I Y T '

uma instituicao médica ( Despesas de refeicdo (¥43.350 por més) J
apropriada.

Custos de acomodacdo | | Custos de acomodagdo | | Custos de acomodacdo

¥13.110 por més ¥51.840 por més ¥61.980 por més
[ Despesas didrias, taxas de corte de cabelo etc. éﬂ

Instituic6es integradas para cuidados médicos e de longa duracao

Este € um novo tipo de instituicao criado em abril de 2018 <Despesa aproximada custeada pessoalmente> tipo|

29

A ica H H N Quarto compartilhado Quarto privado convencional
aDpos a revisao da Lei do Seguro de Cuidados de Longa Por més (capacidade para duss pessoas ou mais) o ala e estan
uracao. Certificacéo de necessidade de ¥26.790 ¥23.188

Concebidas para idosos com necessidades crénicas de cicados medieos hve N . .
A L A . . . Certificacdo de necessidade de ¥30.327 ¥26.758
cuidados médicos e assisténcia, essas instituicoes oferecem cuidados médicos nivel 2 - -
q Adi _ 3 H Adi ™ Certificagdo de necessidade de
serw‘Ejos::i medlcoﬁs (cjomgdgestao de cuidados médicos diarios o e A ¥38.014 ¥34412
€ Cculdados em nm de vida Certificagdo de necessidade de
_ e 4reas residenciais cuidados médicos nivel 4 ¥41.262 ¥37.692
: Certificacéo de necessidade de
cuidados médicos nivel 5 ¥44.220 ¥40.618
[
— Despesas de refeicao (¥43.350 por més)

Custos de acomodagéo
¥13.110 por més

[ Despesas didrias, taxas de corte de cabelo etc.

Custos de acomodacéo
¥51.840 por més

<> Taxas adicionais podem ser aplicadas dependendo dos tipos de servicos oferecidos pela instituicao e do uso de servicos opcionais.
< As taxas de fraldas estéo incluidas no seguro de cuidados de longa duracéo.
Notas: 1.0Os custos de alimentacao e acomodacéo apresentados séo valores padréo de acordo com o governo nacional. Entre em contato diretamente
com as instituicoes que deseja utilizar para obter taxas especificas (ver a pagina 35).
2. Existem programas de reducéo de custos de alimentacdo e acomodacao para pessoas de baixa renda (ver as paginas 35 e 38).

Solicitagoes para instituicoes de reabilitacao para idosos / institui¢des integradas para cuidados

médicos e de longa duracao
Obtenha um formulario de solicitacdo da instituicdo de seu interesse e inscreva-se diretamente nela.

Consulte a instituicdo desejada

Obtenha detalhes sobre os servicos
oferecidos

Contrato

Solicitacao

Notas: 1. Os valores aproximados das despesas custeadas pessoalmente sdo para pessoas que pagam taxa de 10%.
2. Os valores das despesas custeadas pessoalmente estdo sujeitos a alteracdes de acordo com revisdes nos regulamentos de compensacéo e outros fatores.

Esta marca indica servicos baseados na comunidade. Como regra, apenas residentes da Cidade de Yokohama (segurados do seguro de cuidados de longa duracéo que vivem na cidade) podem usar estes servicos.



Despesas custeadas pessoalmente para servicos

Ao utilizar servicos de seguro de cuidados de longa duracao, pagara uma taxa de servico
com base na sua taxa de despesa custeada pessoalmente*1.

Além das taxas de servico, ha despesas de refeicdo e de acomodacéo. O valor depende do seu contrato e do prestador de servicos

que vocé utiliza.

Se usar (1) servicos em domicilio ou (2) servicos baseados na comunidade (para pessoas com certificacao de necessidade de

assisténcia nivel 1 ou 2, ou certificacdo de necessidade de cuidados médicos niveis 1 a 5)

Cuidados médicos em visita domiciliar, cuidados

de banho em visita domiciliar, servicos de

assisténcia em visita domiciliar, reabilitacio em Taxas de servico
visita domiciliar, orientacao de gestdo de cuidados

médicos em domicilio etc.

'a
Despesas s—
Taxas de servico de refeicio Despesas didrias

Cuidados médicos ambulatoriais diurnos,
reabilitacdo ambulatorial etc.

)
Despesas de Despesas didrias

Servicos de curta permanéncia em instituicoes
¢ P ¢ Despesas e—_

de bem-estar, servicos de curta permanéncia em Taxas de servico de refeicio acomodagdo (taxas de corte e

instituicdes médicas ¢ % cabelo etc.)*2
e

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares Despesas Despesas de

de pequena escala, cuidados de convivéncia para Taxas de servico de rzfeigé:sacomodagéo Despesas didrias

pessoas que sofrem de deméncia

(3) Se usar servicos em instituicoes

(para pessoas com certificacao de necessidade de cuidados médicos niveis 1 a 5 [excluindo instituicées de cuidados médicos/assisténcia para o
bem-estar dos idosos (casas de terapia intensiva para idosos), que exigem certificacao de necessidade de cuidados médicos nivel 3 ou superior])

Instituicdes de cuidados médicos/assisténcia o
para o bem-estar dos idosos (casas de terapia i Despesas N~ Despesas d_e Despesas didrias
intensiva para idosos), instituicdes de reabilitacao Taxas de servico de refei éosacomodagao (taxas de corte de
para idosos, instituicoes integradas para cuidados ¢ cabelo etc.)*2

médicos e de longa duracao

*2: Ndo ha taxa de fraldas para servicos de curta permanéncia em instituicdes.

Taxas adicionais serao aplicadas se receber servicos especiais.

+ Servicos especiais exigirao uma taxa adicional além das despesas custeadas pessoalmente para a parte coberta pelo seguro de cuidados de longa
duracéo.
Exemplo: Se usar um servico nao coberto pelo seguro de cuidados de longa duragao ou um servico néo listado no seu plano de cuidados.
(Nesses casos, vocé assinara um contrato com um prestador de servicos, referente aos servicos que nao estao cobertos, e pagara o valor integral.)

*1: Consulte a pagina 31 para obter mais informagdes sobre a taxa de despesa custeada pessoalmente.

Subsidios para despesas residenciais em casas de terapia intensiva para idosos tipo unitario

A Cidade de Yokohama fornecera um subsidio parcial para despesas residenciais em casas de terapia intensiva para idosos tipo
unitario para pessoas elegiveis. Os procedimentos de solicitacéo e outras informagoes serdo publicados no site da prefeitura assim
que isso for decidido.

Servicos elegiveis: casas de terapia intensiva para idosos

Renda: Pessoas que se enquadram nos niveis 5 a 7 para prémios do seguro de Com este programa, as despesas
cuidados de longa duragao. residenciais para uma casa de terapia
Bens: Domicilio de uma pessoa com bens financeiros de ¥5 milhdes ou menos (ou para idosos tipo unitario sdo reduzidas
¥15 milhdes ou menos combinados para casais legalmente casados) em ¥696 por dia.

Nota: Deve atender a ambos os requisitos acima.

s031A49s eied ajudwjeossad sepealsnd sesadsa( / si9AIUOdSIp SOSIAIDS . .
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Para segurados da categoria 1 (65 anos de idade ou mais) com renda acima de um certo limite, a taxa de despesa custeada
pessoalmente é de 20 ou 30%. No entanto, como ha um limite mensal* para o valor das despesas custeadas pessoalmente,
pelas quais vocé é responsavel, isso nao significa necessariamente que suas despesas dobrarao ou triplicarao.

* Consulte a pagina 34, "Limite mensal de despesas custeadas pessoalmente".

@ Determinacéo de taxa de despesa custeada pessoalmente

A sua taxa é determinada com base nos seguintes critérios:

Taxa Critérios

Pessoas que atendem a qualquer uma das condigées (1) a (6) abaixo:

(1) Vocé estd isento do pagamento de impostos municipais

(2) Sua renda total (*1) é inferior a ¥ 1,6 milhoes

(3) Sua renda total é de ¥1,6 milhdes ou mais, mas vocé atende a uma das seguintes condicoes:

a. Vocé é o Unico segurado da categoria 1 em seu domicilio, e o total de seu rendimento de pensdes
publicas (*2) e todas as outras rendas (*3) é inferior a ¥2,8 milhoes.

10 % b. Ha vérios segurados da categoria 1 (inclusive vocé) em seu domicilio, e o total do rendimento de
pensdes publicas e todas as outras rendas de todos os segurados da categoria 1 é inferior a ¥3,46
milhoes.

(4) Vocé esta recebendo assisténcia financeira publica para a vida cotidiana

(5) Vocé é um “residente sob medidas administrativas antigas” (transferido para uma casa de terapia

intensiva para idosos sob medidas municipais em vigor antes de 1° de abril de 2000)

(6) Segurados da categoria 2 (40 a 64 anos de idade)

Pessoas que atendem a condicao (1) ou (2) abaixo:
(1) Vocé ndo atende as condigdes para 10% e sua renda total é inferior a ¥ 2,2 milhdes
(2) Sua renda total é de ¥2,2 milhdes ou mais, mas vocé atende a uma das seguintes condicoes:
a. Vocé é o Unico segurado da categoria 1 em seu domicilio, e o total de seu rendimento de pensdes
publicas e todas as outras rendas é de pelo menos ¥2,8 milhdes, mas menos de ¥3,4 milhdes.
b. Ha vaérios segurados da categoria 1 (incluindo vocé) em seu domicilio, e o total do rendimento de
pensdes publicas e todas as outras rendas de todos os segurados da categoria 1 é de pelo menos
¥3,46 milhdes, mas menos de ¥4,63 milhdes.

20%

Sua renda total é de ¥2,2 milhdes ou mais, e vocé atende a uma das seguintes condigdes:
a. Vocé é o Unico segurado da categoria 1 em seu domicilio, e o total de seu rendimento de pensdes
publicas e todas as outras rendas é de ¥3,4 milhdes ou mais.
b. Ha vérios segurados da categoria 1 (incluindo vocé) em seu domicilio, e o total do rendimento
de pensdes publicas e todas as outras rendas de todos os sequrados da categoria 1 é de ¥4,63
milhdes ou mais.

30%

*1:  Renda total: Refere-se ao montante restante ap6s a subtracdo das deducdes especiais para rendimento de transferéncia de
curto e longo prazo de venda de terrenos e edificacdes do rendimento total sob as leis tributarias relevantes (o montante do
rendimento do ano anterior menos o montante equivalente as despesas necessérias etc., mas antes de quaisquer dedugbes de
rendimento ou dedugdes transportadas por perdas na transferéncia de a¢des listadas etc., conforme estipulado pelas referidas
leis tributérias). O impacto da revisao das deducdes de rendimento de pensdes publicas etc. também é considerado. Se o
montante for negativo, ele sera calculado como ¥0.

*2:  Rendimento de pensdes publicas: Ver *2 de “Prémios de seguro”na pagina 7.

*3:  Todos os outros rendimentos: Ver *3 de “Prémios de seguro” na pagina 7.

@ Cartao de taxa de despesas do seguro de cuidados de longa duracao (cartio de taxa de despesas)

Este cartdo certifica a taxa de despesa custeada pessoalmente. Vocé deve apresenta-lo junto com seu cartao do
seguro de cuidados de longa duragao para prestadores de servicos de cuidados médicos/assisténcia e similares.

Segurados recentemente certificados como pessoas Ele sera enviado junto com o seu cartdo do seguro de
| com necessidade de cuidados médicos (ou assisténcia) cuidados de longa duracao.

-
Segurados que tém um cartao de taxa de despesas

valido até o final de julho de 2024, mas que continuam
certificados como pessoas com necessidade de
cuidados médicos (ou assisténcia)

A administracao do seu distrito enviara a vocé um novo
cartao em julho de 2024 (procedimentos de renovagdo nao
Sa0 necessarios).
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A cada ano, suas informacoes em 1° de agosto serao usadas para determinar a sua taxa de

despesa custeada pessoalmente.
Nota: Sua taxa também sera reavaliada quando houver mudancas significativas na situacdo do seu domicilio, como o numero de
segurados da categoria 1 (65 anos de idade ou mais), status de pagamento de impostos municipais e nivel de renda.

Alguma das seguintes situacdes se aplica a vocé?

+ Isento do pagamento de impostos municipais * Recebe assisténcia financeira publica para a vida cotidiana
* Residente sob medidas administrativas antigas  + Renda total inferior a ¥ 1,6 milhdes

+ Segurado da categoria 2

" sim ) " Nio )
¥

Sua taxa é de

10%.

[ Vocé é o unico segurado da categoria 1 no seu domicilio? J
H

sim ) Nao )
. 4 . 4

O total do seu rendimento anual de pensoes
publicas e de todas as outras rendas de todos
os segurados da categoria 1 (incluindo vocé)
é inferior a ¥3,46 milhoes?

O total anual do seu rendimento de pensoes
publicas e de todas as outras rendas é inferior
a ¥2,8 milhoes?

(s.m) Nio ) (s.m) Nio )

Sua taxa éde Sua taxa éde
10%. 10%.
Sua renda total anual é de ¥2,2 milhoes ou
mais, e o total do seu rendimento de pensoes
publicas e de todas as outras rendas de todos

os segurados da categoria 1 (incluindo vocé)
é de ¥4,63 milhoes ou mais?

(s.m) (Nao) \(Si'm) (Nao)

Sua taxa éde Sua taxa éde Sua taxa éde Sua taxa éde
30%. 20%. 30%. 20%.

s031A49s eaed judwijeossad sepeajsnd sesadsag .

Sua renda total anual é de ¥2,2 milhdes ou
mais, e o total do seu rendimento de pensoes
publicas e de todas as outras rendas é de ¥3,4
milh6es ou mais?
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Se voce estiver envolvido em um acidente de transito etc.

@ Se vocé estiver envolvido em um acidente ou for ferido por alguém, informe a Cidade de
Yokohama o mais rapido possivel

Se vocé for usar servicos de seguro de cuidados de longa duracao devido a atos de terceiros (infratores), como
acidente de transito ou lesdo corporal, ndo deixe de enviar uma notificacao de lesao devido a ato de terceiros.
Vocé também precisara de um registro de acidente de transito ou documento semelhante emitido pela policia;
portanto, consulte a Divisao de Seguro-satide e Aposentadoria da administracdo de seu distrito local o mais
rapido possivel.

@ O infrator é responsavel pelo pagamento dos custos de cuidados médicos

Se cuidados médicos/assisténcia forem necessarios devido a ato de terceiros (infrator), o infrator sera responsavel
pelo pagamento dos custos de cuidados médicos necessarios, a menos que voceé seja o culpado. Quando vocé
(a vitima) usa servicos de seguro de cuidados de longa duracdo e envia uma notificacao de lesao devido a ato
de terceiros, a Cidade de Yokohama reivindicara, em seu nome, a parcela coberta pelos beneficios do seguro do
custo de cuidados médicos do infrator.

@ Se vocé chegar a um acordo privado...

Se realizar negociagOes privadas com o infrator e chegar a um acordo, o acordo terd precedéncia, e vocé podera
nao conseguir reivindicar o custo de cuidados médicos do infrator.
Para servicos que vocé receber apds um acordo, observe o seguinte:

(1) Se a Cidade de Yokohama ja tiver pago as taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia avaliadas ao
prestador de servicos, a prefeitura pode solicitar que vocé (o segurado e a vitima) devolva a parcela coberta
pelo seguro para evitar pagamento em dobro.

(2) Se a Cidade de Yokohama nao tiver pago as taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia avaliadas
ao prestador de servicos, a prefeitura podera nao fornecer beneficios de seguro pelo valor equivalente a
compensacao que vocé recebeu como resultado do acordo, o que significa que vocé serd responsavel por
todos os custos de cuidados médicos/assisténcia.

Por essas razdes, vocé deve sempre considerar os pontos acima antes de negociar um acordo, pois um acordo
pode resultar em encargos financeiros significativos para vocé (a vitima).

Entre em contato com a Divisao de Seguro-saude e Aposentadoria da administracao de seu distrito local antes de
negociar um acordo e envie imediatamente uma copia dos documentos do acordo assim que ele for fechado.
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Programa de reducao de despesas custeadas pessoalmente
Taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo etc.

@ Descricio
Se o valor mensal de suas despesas custeadas pessoalmente exceder o limite designado (veja a tabela abaixo), vocé pode solicitar a
administragao do seu distrito o recebimento de reembolsos como "taxas de servigos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo
etc! "Despesas custeadas pessoalmente” referem-se ao valor equivalente a 10% (ou 20 ou 30% se a sua renda estiver acima de um
certo limite) do total de taxas para servigos cobertos pelo seguro de cuidados de longa duragao.
Exemplos de servigos ndo incluidos nos cdlculos de taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo etc.: Alguns servigos de cuidados preventivos e servicos de
apoio a vida diaria; despesas de refeicao, despesas de acomodacdo etc. para servicos em instituicdes; compra de equipamentos de bem-estar; reformas na casa

@ Procedimento
Vocé deve solicitar a administracdo de seu distrito local para receber reembolsos como taxas de servicos de cuidados
médicos/assisténcia de alto custo etc. Em geral, os reembolsos da segunda reivindicacdo e das subsequentes serdo feitos na
conta que vocé forneceu na primeira reivindicacdo.

@ O limite de despesas custeadas pessoalmente é calculado com base no domicilio. Para domicilios com mais de um segurado certificado como
pessoas com necessidade de cuidados médicos (ou assisténcia), como um casal legalmente casado de idosos, o reembolso de taxas de servigos
de cuidados médicos/assisténcia de alto custo etc. é pago quando o total de suas despesas custeadas pessoalmente excede o limite.

Férmula de célculo:

Total de despesas custeadas pessoalmente do domicilio - Despesas custeadas pessoalmente do segurado
Limite de despesas custeadas pessoalmente do domicilio Contribucion del usuario para todo el hogar

r— Exemplo 1: Se houver um segurado do domicilio certificado como pessoa com necessidade -
de cuidados médicos (ou assisténcia)
0 segurado pagou ¥30.000 em despesas custeadas pessoalmente quando o limite é ¥24.600.

Despesas custeadas _ Limite do segurado de despesas ~ _ Taxas de servicos de cuidados
Método de calculo pessoalmente do segurado custeadas pessoalmente médicos/assisténcia de alto custo etc.

¥30.000 - ¥24.600 = ¥5.400

\. J

7 Exemplo 2: Se houver vérios segurados no domicilio certificados como pessoas com necessidade de N\
cuidados médicos (ou assisténcia) [calculo como domicilio]

Se tanto o marido quanto a esposa estiverem isentos do pagamento de impostos municipais e estiverem em um domicilio de
nivel 3 (limite de despesas custeadas pessoalmente: ¥ 24.600), e 0 marido pagou ¥30.000 em despesas custeadas pessoalmente,
enquanto a esposa pagou ¥10.000.

1. Taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo etc. do marido
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¥30.000
((¥30.000 + ¥10.000) - ¥24.600) X = ¥11.550
¥30.000 + ¥10.000
2. Taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo etc. da esposa
¥10.000
((¥30.000 + ¥10.000) - ¥24.600) X = ¥3.850
¥30.000 + ¥10.000
Nota: Os métodos de célculo podem ser diferentes se vocé usar alguns servigos de cuidados preventivos ou servicos de apoio a vida diria. Para
\ célculos como domicilio, o reembolso pode ser pago em um montante Unico a um membro do domicilio. Yy

Limite mensal de despesas custeadas pessoalmente

Categoria de renda Limite mensal *1

Domicilios com um trabalhador ativo com rendimentos de nivel lll (renda tributavel de ¥6,9 milhdes

. ¥140.100 (domicilio)
ou mais)

Domicilios com um trabalhador ativo com rendimentos de nivel Il (renda tributavel de ¥3,8 milhdes

ou mais, mas inferior a ¥6,9 milhoes) ¥93.000 {domicilio)

Domicilios com uma pessoa que paga imposto municipal ou um trabalhador ativo com

rendimentos de nivel | (renda tributavel inferior a ¥3,8 milhdes) ¥44.400 (domicilio)

Domicilios onde todos os membros estao isentos do imposto municipal ¥24.600 (domicilio)

+ Pessoas que recebem pensao de assisténcia social por velhice
+ Pessoas cujo total do rendimento de pensdes publicas*2 e de todas as outras rendas*3 do
ano anterior sejam de ¥800.000 ou menos

¥24.600 (domicilio)
¥15.000 (individual)

Pessoas que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana*4 ¥15.000 (individual)

*1: Nesta coluna, "domicilio" refere-se ao limite total de despesas custeadas pessoalmente por todos os membros do domicilio registrados no Registro
Basico de Residentes que usaram servicos do seguro de cuidados de longa duracdo. "Individual" refere-se ao limite de despesas custeadas pessoal-
mente por uma pessoa que usou servigos do seguro de cuidados de longa duracéo.

*2: Ver *2 de "Prémios de seguro" na pagina 7.

*3: Ver *3 de "Prémios de seguro” na pagina 7.

*4: Para pessoas nao cobertas pela assisténcia financeira publica para a vida cotidiana devido a reducao do limite para ¥15.000, o limite serd de
¥15.000 para o domicilio.
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Reducoes de taxas para despesas de acomodacao e de refeicao (certificado de limite de

despesas custeadas pessoalmente do seguro de cuidados de longa duracao)

@ Descricao
O usuario é normalmente responsavel por todas as despesas de refeicdo e de acomodacdo em instituicdes residenciais
e programas de curta permanéncia. No entanto, um limite de despesas custeadas pessoalmente, com base na renda do
domicilio (*1) ou do membro, garante que pessoas de baixa renda possam usar servicos a uma taxa reduzida.

@ Procedimento
Solicite a Divisao de Seguro-satde e Aposentadoria da administracdo de seu distrito local para receber um certificado de
limite de despesas custeadas pessoalmente do seguro de cuidados de longa duracéo.
Se vocé apresentar este certificado a instituicao, suas despesas de refeicao e de acomodacao serdo reduzidas ao "limite de
despesas didrias" indicado na tabela abaixo, com base no seu nivel.
Documentos necessarios para solicitacao
+ Documentos que comprovem os bens do segurado e do conjuge (se aplicavel), como caderneta bancaria
+ Cartao do seguro de cuidados de longa duracao

@ Servicos disponiveis
e Servicos em instituicdes (casas de terapia intensiva para idosos, instituicdes de reabilitacao para idosos, instituicoes
integradas para cuidados médicos e de longa duragao)
o Servicos de curta permanéncia em instituicdes de bem-estar (inclusive cuidados preventivos)
o Servicos de curta permanéncia em instituicées médicas (inclusive cuidados preventivos)

Limite de despesas diarias

Despesas de acomodagao Despesas de refeicao
Quarto privativo convencional Quarto
Nivel Elegibilidade Quarto (casas deterapa (instituices de cg;nnezrl::rtao(? Quarto privativo A(ir:r::)do Curta
compartilhado intensivaetc) |- reabilitacao/ privativos tipo tipounitario | o4 ie | Permanéndia
integradas etc.) unitatio
* Pessoas que recebem assisténcia financeira publica para a vida
cofidana. . _— ¥320 ¥490 ¥490 ¥820
* Pessoas em domicilios isentos de imposto municipal (*1), que (téjuhode2024; | (téjuhode2024; | (atéjulhode2024); | (atéjulho de 2024)
1 recebem pensao de assisténcia social por velhice e cujo valor total ¥0 ¥380 ¥550 ¥550 ¥880 ¥300 ¥300
de depositos e poupancas (*2) deve ser de ¥10 milhdes ou menos (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirde agosto de
(para pessoas com cAnjuges, o total dos depdsitos e poupangas do 04 04 0 04
casal deve ser de ¥20 milhdes ou menos).
Pessoas em domicilios isentos de imposto municipal, com
rendimento total de pensdes publicas, rendimento de pensées ¥370 ¥420 ¥490 ¥490 ¥820
isento de imposto e todas as outras rgndas (*3)do 569urac,|ol sendo (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024);
2 [¥800.000 ou menos anualmente, e cujo valor total de depdsitos ¥430 ¥480 ¥550 ¥550 ¥880 ¥390 ¥600
e poupancas é de ¥6,5 milhdes ou menos (para pessoas com (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode
conjuges, o total dos depésitos e poupancas do casal deve ser de 4 04 ) e e
¥16,5 milhdes ou menos).
Pessoas em domicilios isentos de imposto municipal, com
rendimento total de pensdes publicas, rendimento de pensoes ¥370 ¥820 ¥1310 ¥1310 ¥1310
|Sent0 deimposto e todas as 0Utra§ rgndas do segurado sendo (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024); (até julho de 2024);
3(1) |maiores que ¥800.000, mas ¥1,2 milhdes ou menos anualmente, ¥430 ¥880 ¥1370 ¥1370 ¥1370 ¥650 ¥1.000
e cujo valor total de depdsitos e poupangas é de ¥5,5 milhdes (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirde agostode
ou menos (para pessoas com conjuges, o total dos depésitos e
poupangas do casal deve ser de ¥15,5 milhdes ou menos).
Pessoas em domicilios isentos de imposto municipal, com
rendimento total de pensdes publicas, rendimento de pensdes ¥370 ¥820 ¥1310 ¥1310 ¥1310
isento de imposto e todas as outras rendas do segurado sendo (@téjuhode2024; | (tejuhode2024) | (atéjuhode2024) | (atéjulhode2024; | (até julhode 2024)
3(2) |maiores que ¥1,2 milhdes anualmente, e cujo valor total de ¥430 ¥880 ¥1370 ¥1370 ¥1370 ¥1.360 ¥1.300
depdsitos e poupancas deve ser de ¥5 milhdes ou menos (para (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (apartirdeagostode | (a partirde agosto e
pessoas com conjuges, o total dos depésitos e poupancas do casal 04 204) 2024) 2024) 2024)
deve ser de ¥15 milhdes ou menos).
) . + Ndo ha limite de despesas didrias para quem esta no nivel 4.
4 |Outros diferente do supramencionado + As despesas de refeicao e acomodagao estao indicadas no contrato com a instituigao.

*1) Domicilio: Refere-se ao domicilio do qual o membro faz parte, de acordo com o Registro Bésico de Residentes (se o conjuge for membro de um domicilio diferente, esse
cOnjuge serd incluido).

*2) Depésitos, poupancas etc.: ¥10 milhdes ou menos (¥20 milhdes ou menos para pessoas com conjuge) para segurados da categoria 2 para todos os niveis.

*3) Todos os outros rendimentos: Ver *3 de “Prémios de seguro” na pagina 7.

Padrao nacional de despesas diarias

Despesas de acomodagao Despesas de
refeicao
Casas de terapia intensiva etc.: ¥855 | Casas de terapia intensiva etc.: ¥915
Quarto compartilhado N S Instituicoes médicas de cuidados e
Instituicoes de reabilitagdo/integradas etc.: ¥377 | Jssistencia/clinicas médicas etc.: ¥437
Casas de terapia intensiva etc.: ¥1.171 | Casas de terapia intensiva etc.: ¥1.231
Quarto privativo convencional Instituicoes de reabilitacdo/integradas etc.: ¥1.668 Instituicdes médicas de cuidados e ¥1.728 Y1445
¢ ¢ 9 " ' assisténcia/clinicas médicas etc.: )
Quarto compartilhado com quartos privativos tipo
unitario ¥1.668 ¥1.728
Quarto privativo tipo unitério ¥2.006 ¥2.066
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@ Medidas especiais para pessoas no nivel 4 do limite de despesas diarias (Programa de reducéo

especial para domicilios tributaveis)
Se uma pessoa de um domicilio (*1) de duas ou mais pessoas se mudar para uma instituicao do seguro de cuidados de longa duracao ou para uma
instituicao de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos baseada na comunidade (curtas permanéncias ndo sao cobertas) e atender
a todos os requisitos listados na tabela abaixo, o limite de despesas diarias para o nivel 3 (2) sera aplicado mediante solicitacdo. Para obter mais
informacdes, entre em contato com a Divisdo de Seguro-satide e Aposentadoria na administracdo de seu distrito local.

Requisitos de elegibilidade para programa de reducao especial Descricao

(1) Vocé esta pagando as despesas de refeicao e acomodagéo do nivel 4. O limite de despesas didrias do nivel 3 (2)

(2) O valor ap6s a deducéo das despesas custeadas pessoalmente pela utilizagdo da instituicdo (estimativa | sera aplicado as despesas de refeicoes e/
anual total de despesas custeadas pessoalmente, despesas de refeicdo e acomodacado) do rendimento | ou despesas de acomodacéo até que o
total de pensdes publicas (*2) e de todas as outras rendas (*3) do domicilio é de ¥800.000 ou menos. requisito (2) a esquerda nao se aplique

(3) O total de depositos, poupancas etc. do domicilio é de ¥4,5 milhées ou menos. mais.

(4) Vocé nao possui bens que possam ser utilizados além daqueles para a vida didria.

(5) Seus pagamentos de prémios do seguro de cuidados de longa duragdo estdo em dia.

*1) Domicilios: Se um cénjuge for membro de um domicilio diferente, esse conjuge sera incluido. Mesmo que o domicilio registrado seja separado porque
um membro esta entrando em uma instituicdo residencial, ele continuaréa sendo considerado um domicilio.

*2) Rendimento de pensdes publicas: Ver *2 de “Prémios de seguro” na pagina 7.

*3) Todos os outros rendimentos: Ver *3 de “Prémios de seguro” na pagina 7.

Reembolso da diferenca em despesas de refeicao/acomodacao

Se ndo puder apresentar seu certificado de limite de despesas custeadas pessoalmente do seguro de cuidados de longa

duracdo a instituicdo por motivos inevitaveis e pagar despesas de refeicdo/acomodacédo acima do seu limite de despesas didrias,

mas abaixo do padrdo nacional de despesas diarias, vocé pode solicitar o reembolso. Para obter mais informacoes, entre em

contato com a Divisdo de Seguro-saide e Aposentadoria na administracao de seu distrito local. .

Notas:

1. Para obter mais informacdes sobre os limites de despesas didrias e o padrao nacional de despesas didrias, consulte a tabela na
pagina 35.

2.Vocé nao podera ser reembolsado se tiver pago mais do que o padrdo nacional de despesas diarias. Além disso, ndo podera
solicitar reembolso se tiverem se passado mais de dois anos desde a data em que vocé pagou uma instituicao.

Documentos necessarios para solicitacao
+ Cartdo do seguro de cuidados de longa duracdo  + Recibos de despesas de refeicao/acomodacéo
+ Carimbo pessoal (usado com almofada detinta) ~ + Documento para confirmar os dados da conta bancéria para depésito do reembolso

Programa de despesas conjuntas de cuidados médicos/assisténcia de alto custo

Sob este programa, o valor excedente é subsidiado se o valor total das despesas anuais custeadas pessoalmente pagas por
servicos cobertos pelo seguro-satde (Seguro Nacional de Salde, seguro social de associacdes de seguro-satide [doravante
referido como "seguro-satide para empregados"] ou Sistema de Cuidados de Satde para Idosos de Idade Avancada) e seguro de
cuidados de longa duragdao*1 exceder o limite especificado.

Vocé deve solicitar a sua sequradora de salide*2 para receber o subsidio (observe que ndo é necessario apresentar recibo para

solicitar). Para obter mais informacdes, entre em contato com a sua seguradora de satde.

*1: Algumas despesas custeadas pessoalmente para cuidados preventivos e servigos de apoio a vida didria também séo cobertas.

*2: Se vocé estiver inscrito no Seguro Nacional de Saude ou no Sistema de Cuidados de Saude para Idosos de Idade Avangada, entre em contato com a
Divisdo de Seguro-saiide e Aposentadoria na administracdo de seu distrito local.
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Limite do domicilio de despesas custeadas pessoalmente para o programa de despesas conjuntas

de cuidados médicos/assisténcia de alto custo
Total de despesas dos 12 meses de 1° de agosto a 31 de julho do ano seguinte

Pessoas com menos Pessoas inscritas no
Categoria Rgnda anual do ano anterior ao~perio,dg de | de70anosinscritas Categoria de renda Pe;?ﬁa%%r?nzgr?tx:gos Sistema de Cuidados de
derenda | cdlculo (renda total apds dedugdes basicas) | no Seguro [\laaonal de Seguro Nacional de Satde Sauide para Idosos de Idade
Saude Avancada
a Mais de ¥9,01 milhdes ¥2,12 milhdes ;rr?g?nlwzanig; adtévr(\)i\sm ¥2,12 milhoes
b Mais de ¥6 milhdes a ¥9,01 milhdes ¥1,41 milhdes TR Er e e @ Y141 milhg
c Mais de ¥2,1 milhdes a ¥6 milhoes ¥670.000 rendimentos de nivel o minoes
d ¥2,1 milhdes ou menos ¥600.000 Trabalhador atvo com ¥670.000
e Domicilios isentos de imposto municipal ¥340.000 Geral ¥560.000
Pessoas de baixa renda Il ¥310.000
Pessoas de baixa renda | ¥190.000

@ Para obter mais informacdes sobre categorias de renda e valores de despesas custeadas pessoalmente, entre em contato com a sua seguradora de satde.

@ TEste programa nao esta disponivel para domicilios cujos membros estao inscritos em diferentes programas de seguro de satde.

@ Se estiver inscrito no seguro-satide para empregados, entre em contato com a sua seguradora de sadde.

@ If a low-income earner | household has multiple long-term care insurance service users, the portion of the subsidy from health insurance will be calculated using the
personally borne expense limit in the table above, while the portion from long-term care insurance will be calculated using the separately designated personally borne

expense limit of ¥310,000 for the household. 36
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Outros programas de redugao
Subsidio para despesas custeadas pessoalmente de servicos de cuidados de longa duracao
(um programa exclusivo da Cidade de Yokohama)

@ Descricao
Para pessoas que tém certificacdo de necessidade de cuidados médicos (ou assisténcia)*1 que atendem a certos critérios,
como requisitos de renda, serd subsidiada uma parte das despesas custeadas pessoalmente*2 para servicos em domicilio e
residéncias coletivas — bem como os custos de taxas de acomodacao, refeicdo e servicos publicos para residéncias coletivas,
e taxas de acomodacao de quartos privativos tipo unitario em casas de terapia intensiva para idosos. Para obter mais

informacoes, entre em contato com a Divisdo de Seguro-satde e Aposentadoria na administracdo de seu distrito local.

*1: Em relagdo aos subsidios para servicos em domicilio, pessoas certificadas como elegiveis para servicos no projeto abrangente também podem ser
elegiveis.

*2: "Despesas custeadas pessoalmente” referem-se aos 10% (ou 20 ou 30%, se sua renda estiver acima de um certo limite) das taxas de servicos ao
usar servicos do seguro de cuidados de longa duracao.

@ Procedimento
Solicite a administracao do seu distrito para usar o subsidio para despesas custeadas pessoalmente de servicos de cuidados
de longa duracao (subsidio para servicos em domicilio, subsidio para residéncia coletiva e subsidio para taxas residenciais).

37

Se vocé for aprovado para o subsidio, recebera um certificado de subsidio.
Se apresentar este certificado ao prestador de servicos, suas despesas custeadas pessoalmente serdo reduzidas.

@ Subsidio para servicos em domicilio

<Servicos cobertos>

Cuidados médicos em visita domiciliar

Servigos de curta permanéncia em instituicdes de
bem-estar (inclusive cuidados preventivos)

Cuidados médicos em visita domiciliar conforme a
necessidade/periodicamente

Cuidados de banho em visita domiciliar (inclusive
cuidados preventivos)

Servigos de curta permanéncia em instituicdes
médicas (inclusive cuidados preventivos)

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares
de pequena escala com servicos de cuidados
médicos em visita domiciliar

Servicos de assisténcia em visita domiciliar
(inclusive cuidados preventivos)

Cuidados médicos/assisténcia didrios para
pessoas em instituicdes especificamente
designadas (*1), (*3)

Servicos em visita domiciliar no ambito do projeto
abrangente (*2)

Reabilitacdo em visita domiciliar (inclusive
cuidados preventivos)

Cuidados de convivéncia para pessoas que sofrem
de deméncia (inclusive cuidados preventivos) (*1)

Servicos de cuidados diarios no ambito do projeto
abrangente (*2)

Cuidados médicos ambulatoriais diurnos (*3)

Cuidados médicos em visita domiciliar noturnos

Reabilitagdo ambulatorial (inclusive cuidados
preventivos)

Servicos diurnos para pessoas que sofrem de
demeéncia (inclusive cuidados preventivos)

Aluguel de equipamento de bem-estar (inclusive
cuidados preventivos)

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares
de pequena escala (inclusive cuidados
preventivos)

<Requisitos para subsidio e descricao>

*1:Limitado a programas de curta permanéncia.
*2:Limitado a prestadores de servi¢os designados com

uma taxa fixa de despesas custeadas pessoalmente.
*3:Inclui servicos baseados na comunidade.

Nivel do subsidio 1 2 3
° Pessoas em domicilio isento de pagamentos de impostos municipais que tenham um
5 o ) rendimento anual total estimado de ¥1,5 milhdes ou menos
= ) Pessoas em prémio do seguro de cuidados | Nota; Para um domicilio com varias pessoas, ¥1,5 milhées mais ¥500.000 para cada
2 Padrées de | de longa duracao nivel 1 (exFll{'ndo membro do domicilio que ndo seja o segurado ou menos
© renda etc. |as pessoas que recebem assisténcia o rendi i P
& financeira pablica para a vida cotidiana) | 9 rendimento total de pensoes publicas | po.c ¢ 41,0 n30 atendem aos requisitos
@ (*1) e todas as outras rendas (*2) do ano ara nivel 2 do subsidio
2 anterior é de ¥800.000 ou menos P
v
3 - Bens financeiros (dinheiro em espécie, poupanca e titulos) de ¥3,5 milhdes ou menos (para um domicilio com varias pessoas,
o Padroes de o . o P P . X
g bens ¥3,5 milhdes mais ¥1 milhdo para cada membro do domicilio que néo seja o segurado ou menos) e nenhum imével além de uma
propriedade residencial (terreno de [200 m’ ou menos] e casa)

Descricao do subsidio

Taxa de despesa custeada
pessoalmente reduzida para 3%

Além disso, se as despesas custeadas
pessoalmente restantes excederem
¥4.500, o valor excedente sera subsidiado.

Taxa de despesa custeada
pessoalmente reduzida para 5%

Além disso, se as despesas custeadas
pessoalmente restantes excederem
¥7.500, o valor excedente sera subsidiado.

Taxa de despesa custeada
pessoalmente reduzida para 5%
Além disso, se as despesas custeadas
pessoalmente restantes excederem
¥12.300, o valor excedente sera
subsidiado.

Nota: Um “domicilio” refere-se geralmente a todas as pessoas registradas no mesmo domicilio no registo de residentes, mas também inclui pessoas que
vivem juntas e partilham virtualmente o mesmo meio de subsisténcia, mesmo que estejam registradas como parte de um domicilio separado.

*1:Ver *2 de “Prémios de seguro” na pagina 7.
*2:Ver *3 de “Prémios de seguro” na pagina 7.
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@ Subsidio para residéncia coletiva
<Servicos disponiveis> | Cuidados de convivéncia para pessoas que sofrem de deméncia (inclusive cuidados preventivos)*
<Requisitos para subsidio e descricao>

Nivel do subsidio 1 2 | 3
Pessoas em prémio do seguro | Pessoas em domicilio isento de pagamentos de impostos municipais que tenham um rendimento anual total estimado de

*Exceto programas de curta permanéncia.

para cada membro do domicilio que nio seja o segurado ou menos) e nenhum imével além de uma propriedade residencial (terreno de [200 m’ ou
menos] e casa)

Outros + Deve ser residente da Cidade de Yokohama ha trés meses ou mais.
requisitos + Néo deve ser dependente legal.

bens

o el
3 de cuidados de longa duraggo | ¥1,5 milhdes ou menos N o ) o o

c Padréesde | nivel 1 (excluindo as pessoas | Nota: Para um domicilio com varias pessoas, ¥1,5 milhdes mais ¥500.000 para cada membro do domicilio que néo seja o
S rendaetc. | querecebem assisténcia segurado ou menos

& financeira publica paraavida | O rendimento total de pensdes publicas (*1) e todas as Pessoas que nao atendem aos requisitos para nivel 2 do

3 cotidiana) outras rendas (*2) do ano anterior é de ¥800.000 ou menos | subsidio

g Padrées de Bens financeiros (dinheiro em espécie, poupanca e titulos) de ¥3,5 milhdes ou menos (para um domicilio com vérias pessoas, ¥3,5 milhdes mais ¥1 milhdo
5

2,

]

o

Taxa de despesa custeada pessoalmente reduzida para 5%
Além disso, se as despesas custeadas pessoalmente
restantes excederem ¥12.300, o valor excedente sera
subsidiado.

As taxas de acomodacéo, refeicdo e servigos publicos sao
subsidiadas em até ¥30,000 por més.

Taxa de despesa custeada pessoalmente reduzida para 5%
Além disso, se as despesas custeadas pessoalmente restantes excederem ¥7.500, o valor
Descrigao do subsidio | excedente sera subsidiado.
As taxas de acomodagao, refeicdo e servigos publicos sao subsidiadas em até ¥55,000 por
més.

*1:Ver *2 de “Prémios de seguro” na pagina 7. *2:Ver *3 de “Prémios de seguro”na pagina 7.

@ o Subsidio para instituicoes residenciais

<SServigos disponiveis> Servicos em instituicoes (instituicdes de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos, instituicoes de reabilitagéo
para idosos, instituicdes integradas para cuidados médicos e de longa duragdo), servicos de cuidados diarios para residentes
de instituicdes de cuidados médicos/assisténcia para o bem-estar dos idosos baseadas na comunidade, servicos de curta
permanéncia em instituicbes de bem-estar (inclusive cuidados preventivos), servicos de curta permanéncia em institui¢des
médicas (inclusive cuidados preventivos)

<Requisitos para subsidio e descricao>

Nivel do subsidio 1 2

Pessoas em prémio do seguro de cuidados de longa duragéo nivel 1 (exceto
Padroesde | as pessoas que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana)

Pessoas em domicilio isento de pagamento de impostos municipais que

E renda etc. | com rendimento anual total estimado de ¥500.000 ou menos tenham um rendimento anual total estimado de ¥500.000 ou menos
g c Nota: Para um domicilio com varias pessoas, ¥500.000 milhdes mais ¥500.000 para cada membro do domicilio que ndo seja o segurado ou menos
g 5 Padrées de Bens financeiros (dinheiro em espécie, poupanca e titulos) de ¥3,5 milhdes ou menos (para um domicilio com vérias pessoas, ¥3,5 milhdes mais ¥1 milhao
3 ‘.6‘ e para cada membro da familia que nao seja o segurado ou menos) e nenhum imével além de uma propriedade residencial (terreno de [200 m’ ou menos] e
[ casa)
o
e Outros + Pessoas com certificado de limite de despesas custeadas pessoalmente do seguro de cuidados de longa duragao nivel 1 ou 2.

requisitos + Ndo deve ser dependente legal.
Descricao do subsidio | Despesas de acomodacao para quartos privativos tipo unitério séo subsidiadas por aproximadamente ¥5.000 por més (¥165 por dia)

Reducao das despesas custeadas pessoalmente por empresas de assisténcia social

Em relacdo aos servicos listados abaixo oferecidos pelas empresas de assisténcia social, as despesas custeadas pessoalmente
podem ser reduzidas. Para obter mais informacédes, entre em contato com a Divisdo de Instituicdes para Idosos do
Departamento de Saude e Assisténcia Social (Tel.: 045-671-4901).

<Servicos disponiveis (*1)>

s031A49s eaed judwijeossad sepeajsnd sesadsag

Servigos de curta permanéncia em institui¢bes de bem-estar
(inclusive cuidados preventivos)

Servicos diurnos para pessoas que sofrem de deméncia Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de
(inclusive cuidados preventivos) pequena escala (inclusive cuidados preventivos)

Centros de cuidados multifuncionais domiciliares de
pequena escala com servicos de cuidados médicos em visita
domiciliar

Servicos de visita domiciliar da categoria 1 equivalentes aos antigos servicos de visita Servicos ambulatoriais da categoria 1 equivalentes aos antigos servicos ambulatoriais de
domiciliar de cuidados preventivos (*3). cuidados preventivos (*3).

Casas de terapia intensiva para idosos (*2) Cuidados médicos ambulatoriais diurnos (*¥2)

Cuidados médicos em visita domiciliar

Cuidados médicos em visita domiciliar conforme a

Cuidados médicos em visita domiciliar noturnos . o
necessidade/periodicamente

*1: Some services may not be covered depending on the reduction content (see below).
*2: Includes community-based services.
*3: Limited to services for which the personally borne expense rate is the same as insurance benefit services.

<Requisitos de acceso y detalles de la reduccion>

Requisitos da reducéao Conteudo da reducao

+ Pessoas em domicilio isento de pagamento de impostos municipais

* Renda: ¥1,5 milhdes ou menos por ano para um domicilio de uma pessoa (para um domicilio com varias
pessoas, ¥1,5 milhdes mais ¥500.000 para cada membro do domicilio que ndo seja o segurado ou menos)

* Bens:
Financas: ¥3,5 milhdes ou menos para um domicilio de uma pessoa (para um domicilio com varias pessoas,
¥3,5 milhdes mais ¥1 milhdo para cada membro do domicilio que néo seja o segurado ou menos)
Imével: Nenhum imével além de uma propriedade residencial (terreno de [200 m’ ou menos] e a casa)

+ Nao dependente de parente ou outra pessoa capaz de assumir responsabilidades

+ Em dia com os pagamentos de seus prémios do seguro de cuidados de longa duracéo

Nota: Vocé deve atender a todos os requisitos acima.

Em geral, as suas despesas custeadas pessoalmente (10% das
taxas de servicos de cuidados médicos/assisténcia, despesas
de refeicao e de acomodagao) serao reduzidas em 25 ou 50%.
Nota: Se vocé nao tiver um certificado de limite de despesas
custeadas pessoalmente do seguro de cuidados de longa
duragao, as redugdes ndo cobrem despesas de refeigdo e

de acomodacéo em casas de terapia intensiva para idosos,
servicos de curta permanéncia em instituicoes de bem-estar e
similares.

As despesas de acomodacéo, para quartos privativos em casas
+ Pessoas que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana de terapia intensiva para idosos ou similares, serdo totalmente
subsidiadas.
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Servicos separados do seguro de cuidados de longa duracao

Além dos servicos do seguro de cuidados de longa duracao, a Cidade de Yokohama tem muitos programas para apoiar a vida
dos idosos que necessitam de assisténcia em casa. Os servicos concebidos para apoiar a independéncia deles também sao
prestados a pessoas nao elegiveis para beneficios do seguro de cuidados de longa duracao. Entre em contato com o Setor de
Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia na administragéo de seu distrito local ou um centro de apoio integrado baseado
na comunidade (unidade comunitaria de assisténcia social etc.).

Apoio para idosos que moram em suas proprias casas

Os servicos necessérios separados dos servicos cobertos pelo seguro de cuidados de longa duracédo séo fornecidos dependendo de
condi¢des como a sua condicao fisica e a situacao do seu cuidador.

‘ Telefone Anshin (Paz de espirito)

Este servico destina-se a idosos que moram sozinhos ou que ndo tenham familiares que os possam apoiar. Um dispositivo de alerta esta
conectado ao seu telefone para que vocé possa entrar imediatamente em contato com vizinhos ou servigos de emergéncia. (Para utilizar
este servico é necessario ter contrato de telefone fixo e telefone.)

Além de pagar as taxas necessarias para um telefone fixo, sera cobrada uma taxa mensal de utilizacdo do dispositivo de alerta de ¥650
(imposto nao incluido) dos domicilios sujeitos aos impostos municipais.

Servico de refeicao

Este servico destina-se a pessoas que tém certificacdo de necessidade de cuidados médicos nivel 2 ou superior, bem como a algumas com
certificacdo de necessidade de cuidados médicos nivel 1 e certificacdo de necessidade de assisténcia, que vivem sozinhas e tém dificuldade
em preparar refeicoes. Uma vez que vocé seja considerado elegivel para este servico - e depois que 0s servicos relacionados as refei¢oes
forem organizados — um membro da equipe de um prestador de servicos entregara refeicoes nutricionalmente balanceadas diretamente em
sua casa e verificara a sua seguranca (uma refeicao por dia, até cinco vezes por semana). Suas despesas custeadas pessoalmente sera o custo
real da refeicao (como o custo dos ingredientes) definido por cada prestador de servicos (como regra, ndo mais que ¥720, embora possa
exceder ¥720 para dietas terapéuticas).

Nota: Vocé deve consultar seu gestor de cuidados ou um centro de apoio integrado baseado na comunidade (unidade comunitéria de
assisténcia etc.) com antecedéncia para coordenar o uso deste servico.

Beneficio de fraldas geriatricas

Fraldas geriatricas sao fornecidas a pessoas que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana e a pessoas em domicilio
isento de pagamentos de impostos municipais. Além disso, este servico esta disponivel apenas para pessoas 1) que tém certificacdo de
necessidade de cuidados médicos (certificacdo de cuidados médicos niveis 4 e 5, bem como pessoas com niveis 1 a 3 considerados elegiveis
pelos administradores do Centro de Saude e Bem-Estar de seu distrito); 2) que estejam acamadas e/ou sofram de deméncia; e 3) que
estejam recebendo cuidados em casa. O servico é gratuito para domicilios que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana;
domicilios isentos do pagamento de impostos municipais devem pagar 10% do custo.

Nota: Ha um limite maximo de uso dependendo do nivel da sua certificacdo de necessidade de cuidados médicos.

‘ Servicos de corte de cabelo em visita domiciliar

Um servico de corte de cabelo em visita domiciliar (somente corte; despesa custeada pessoalmente de ¥ 2.000 por vez; até seis vezes por
ano) esta disponivel para idosos, geralmente com 65 anos de idade ou mais, que moram em casa, que tém certificacdo de necessidade de
cuidados médicos nivel 4 ou 5 e tém dificuldades para ir a uma barbearia, um saldo de beleza etc.

Apoio a independéncia

O servigo é fornecido a idosos que tém dificuldades na vida diaria, mas que conseguem viver de forma independente se receberem apoio social.

‘ Apoio a vida diaria de curta permanéncia

Os segurados do seguro de cuidados de longa duracao da Cidade de Yokohama, que geralmente tém 65 anos de idade ou mais e nao

receberam certificacdo de necessidade de cuidados médicos (assisténcia), e que se enquadram em qualquer uma das seguintes opgoes,

podem usar este servico de curta permanéncia:

1. Pessoas que enfrentam problemas ao viver sozinhas devido a auséncia de um cuidador ou dificuldades na vida diaria.

2. Pessoas consideradas em perigo se continuarem vivendo em casa sem supervisao.

Essas pessoas podem ser internadas em uma casa de terapia para idosos por um curto periodo para receber apoio a vida didria. Elas séo

responsaveis pelas taxas de uso, despesas de refeicdo e de acomodacao enquanto recebem esse apoio.

Notas:

1. Havera taxas adicionais se usar servico de transporte de/para a instituicao.

2. Pessoas em domicilios que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana séo responséveis apenas pelo pagamento de
despesas de refeicdo e custos reais.
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‘ Orientacao em visita domiciliar ’

Enfermeiros de saude publica, enfermeiros registrados, nutricionistas e/ou profissionais de higiene bucal visitam as casas de pessoas
preocupadas com esquecimento ou que ndo confiam em sua forca fisica, tém dificuldade para comer, estéo se sentindo deprimidos e coisas
do tipo, e fornecem orientacao sobre a vida diaria.

‘ Check-ups odontolégicos em visita domiciliar ’

Dentistas do Centro de Tratamento de Saude Bucal da Cidade de Yokohama e da associacdo odontolégica de cada distrito fornecem
atendimento odontolégico (coberto pelo seguro) para pessoas com deficiéncia fisica ou que necessitam de cuidados médicos e tém
dificuldade de ir ao hospital.

Informacgodes: Centro de Tratamento de Saude Bucal da Cidade de Yokohama, Tel.: 0120-814-594

Apoio para idosos com deméncia etc.

‘ Check-up de memoria ’

Como medida para promover a deteccao precoce e o tratamento da deméncia, a cidade oferece um check-up de memoéria gratuito (teste simples
para deméncia) para moradores da cidade com 50 anos ou mais. Se forem detectados sinais de deméncia, vocé serd encaminhado para uma
instituicao médica especializada. Vocé é responsavel pelo pagamento de todas as taxas por indicagdo e pelo custo de exames detalhados.

‘ Orientacao de satde e bem-estar para idosos com deméncia (orientacao sobre esquecimento) ’

Profissionais de saude, como especialistas médicos, assistentes sociais e enfermeiros de satde publica, prestam servicos de orientagéo a
pessoas com deméncia e suas familias por meio de entrevistas em instituicdes ou visitas domiciliares.

‘ Rede SOS da Cidade de Yokohama para idosos com deméncia ’

Esta rede foi criada para encontrar pessoas desaparecidas com deméncia o mais rapido possivel. Caracteristicas fisicas e outras informacoes
sobre pessoas com deméncia, que correm o risco de ficar perambulando e se perder, podem ser registradas com antecedéncia.

Apds o registro das informacdes, a pessoa recebe "adesivos de monitoramento” para serem afixados em seus pertences. Se uma pessoa com
deméncia for vista, este adesivo ajudard a identifica-la rapidamente.

‘ Central de Atendimento de Deméncia de Yokohama ’

Cuidadores experientes em deméncia, especialistas e outros profissionais da area, fornecem varios tipos de apoio, inclusive apoio
psicolégico, a pessoas com deméncia e suas familias por meio de orientagdes por telefone. Dependendo da natureza da orientacao, a central
de atendimento fornecera informagdes para conectar o requerente as organizacoes de apoio relevantes.

Tel.: 045-662-7833, horario: tercas, quintas e sextas-feiras, das 10h as 16h

(aberto em feriados nacionais; fechado durante os feriados de fim de ano/Ano Novo)

Centros Médicos de Deméncia da Cidade de Yokohama

Esses centros oferecem diagnosticos diferenciais relacionados a deméncia, tratamento de fase aguda para sintomas psicoldgicos e
comportamentais da deméncia (SPCD) e complicagdes fisicas, bem como orientacdes médicas especializadas em cooperacdo com
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instituicoes de cuidados médicos e de satde. §
gl

Saiseikai Yokohamashi Tobu Hospital Sala de Orientagao de Salde e Bem-estar De segunda a sexta-feira,

3-6-1 Shimosueyoshi, Tsurumi-ku 045-576-3000 (central de atendimento) das9h as 17h

Yokohama City Minato Red Cross Hospital Centro Médico de Deméncia De segunda a sexta-feira,

3-12-1 Shin-Yamashita, Naka-ku 045-628-6761 (linha direta) das 9h as 16h

Yokohama Hoyu Hospital Sala de Cooperagéo Médica da Comunidade De segunda a sabado,

644-1 Kanegaya, Asahi-ku 045-360-8787 (central de atendimento) das9h as 17h

Yokohama City University Hospital Centro Médico de Deméncia De segunda a sexta-feira,

3-9 Fukuura, Kanazawa-ku 045-787-2852 (linha direta) das9has 17h

Yokohama City General Health and Medical Center Clinic Sala de Orientacao Geral De segunda a sexta-feira,

1735 Toriyama-cho, Kohoku-ku 045-475-0103 (linha direta) das9has 17h

Yokohama General Hospital Centro de Apoio Médico da Comunidade De segunda a sexta-feira,

2201-5 Kurogane-cho, Aoba-ku 045-903-7106 (linha direta) das9h as 17h

Yokohama Maioka Hospital Sala de Orientagao Médica De segunda a sabado,

3482 Maioka-cho, Totsuka-ku 045-822-2169 (linha direta) das9has 17h

Yokohama Sakae Kyosai Hospital Centro de Apoio ao Paciente De segunda a sexta-feira,

132 Katsura-cho, Sakae-ku 045-891-2171 (central de atendimento) das9has 17h

Yokohama Aihara Hospital Centro Médico de Deméncia De segunda a sexta-feira,

2-3-12 Akuwa-Minami, Seya-ku 045-489-7600 (linha direta) das9h as 17h
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Servicos separados do seguro de cuidados de longa duragao seececccccccccccccccccccccceccccccccsce

Apoio a pessoas com deficiéncia

Pessoas com deficiéncia que séo elegiveis para servicos do seguro de cuidados de longa duragdo também podem aproveitar os servicos necessarios
por meio de medidas para pessoas com deficiéncia. Como regra, vocé pode usar este sistema de suporte se for considerado que ainda precisa de
servicos com base nas suas necessidades especificas de deficiéncia, mesmo que receba servicos do seguro de cuidados de longa duracdo até o valor
maximo do beneficio, ou quando os servicos do sistema de seguro de cuidados de longa duracdo nao puderem atender as suas necessidades.

‘ Centro de Atividades da Comunidade para Pessoas com Deficiéncias Adquiridas

0O Centro de Atividades da Comunidade para Pessoas com Deficiéncias Adquiridas em cada distrito oferece (1) aulas de reabilitagao e (2) programas do centro de
atividades para pessoas entre 40 e 64 anos de idade que tenham deficiéncias resultantes de doencas cerebrovasculares, etc. e vivem em casa.
(1) Aulas de reabilitacdo  Este programa oferece principalmente treinamento funcional e companhia para pessoas que receberam alta hospitalar recentemente e
estdo ou correm o risco de se isolarem.
(2) Programas do centro de atividades  Este programa oferece principalmente esportes, atividades criativas e oportunidades de intercambio na comunidade para
pessoas que desejam participar de atividades sociais. Estas atividades sdo realizadas durante a semana.

Manuais para portadores de deficiéncia

Dependendo do tipo e grau da sua deficiéncia, vocé receberd um Manual para portadores de deficiéncia fisica, um Manual para portadores de deficiéncia
intelectual (Ai-no-Techo) ou um Manual de saiide e bem-estar para portadores de deficiéncia mental, que permite que vocé use varios servigos.

Servicos ao abrigo da lei sobre fornecimento de apoio abrangente para a vida diaria e a vida em
sociedade de pessoas com deficiéncia

Servicos fornecidos sob esta lei (ajuda em domicilio, auxilio-transporte, curta permanéncia, residéncias coletivas etc.) também estdo disponiveis.
Nota: Existem condi¢des de uso.

Beneficios de servicos de alto custo de bem-estar para pessoas com deficiéncia

Se uma pessoa estiver recebendo servigos especificos de bem-estar para pessoas com deficiéncia nos cinco anos antes de completar 65 anos de idade, e
0s servicos atuais do seguro de cuidados de longa duracéo utilizados, o status de rendimento, o nivel de deficiéncia e similares atenderem as clausulas da
Ordem do Gabinete, ela recebera beneficios para cobrir todo ou parte do custo dos servigos do seguro de cuidados de longa duracao. Além disso, se for feita
uma solicitacdo enquanto uma pessoa estiver usando servigos do seguro de cuidados de longa duracdo e servicos de bem-estar para deficientes - ou se
houver varios membros do domicilio usando servigos de bem-estar para deficientes - os valores pagos, que excederem o limite total de despesas custeadas
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pessoalmente, serdo reembolsados.

Outros programas de apoio

Apoio para descarte de lixo

Tipo de coleta Coleta Fureai Coleta de lixo de grande porte
O lixo de grande porte serd coletado diretamente na sua casa, o que significa que os
O lixo doméstico sera coletado diretamente na sua casa (deixe o lixo fora, funcionarios da coleta entrardo na sua propriedade e na sua casa, se for necessario.
Descricdo mas dentro dg sua 'propriedade, como na porta da frerjte etc.). ) Entretanto, se qualquer uma das seguintes condicdes se aplicar, o seu lixo ndo sera coletado:
Nota: Os funciondrios da coleta podem tocar a campainha se nenhum lixo | (1) Itens que devem ser desmontados
for deixado do lado de fora no momento da coleta, etc. (2) Itens que exigem a movimentacao de outros moveis
(3) Itens que devem ser levantados e/ou abaixados com corda
Er&\g;gﬂizollcnagao a0 escritdrio da Secretaria de Reciclagem de Recursos Entre em contato com o escritorio da Secretaria de Reciclagem de Recursos e Residuos por
Notas: "r\a‘eletzfone ou similar para solicitar.
P - L - . . ) otas:
Solicitagdes 1'8552{2;3;”32 gg:ﬁ!;g:a‘f;gseiéfgsd”pon'Ve'S no site da Secretaria de 1. A sua elegibilidade deve ser confirmada antes da aprovacao da solicitagao.
2. A sua elegibilidade serd confirmada por meio de visitas em domicilio ou § /I?\occljet Iec\i/ar allthJm t?m:)%entredo n'lometntodq;a so||,C|t|agao & 0 momento da coleta.
similares antes da aprovacao da solicitagéo. - A data de coleta solicitada pode nao estar disponivel.
Uma pessoa que vive sozinha e se enquadra em qualquer uma das cinco | Uma pessoa que vive sozinha e se enquadra em qualquer uma das cinco categorias abaixo,
categorias abaixo, ndo recebe apoio de familiares ou outras pessoas e ndo | néo recebe apoio de familiares ou outras pessoas e ndo consegue levar sozinha o lixo de
consegue levar sozinha o lixo doméstico até o ponto de coleta. Mesmo que | grande porte para o local designado. Mesmo que viva com outras pessoas, o domicilio
viva com outras pessoas, o domicilio é elegivel se todos os membros do é elegivel se todos os membros do domicilio atenderem a qualquer um dos seguintes
domicilio atenderem a qualquer um dos seguintes requisitos: requisitos ou se os outros membros do domicilio forem muito jovens.
(1) Pessoas com um Manual para portadores de deficiéncia fisica (1) Pessoas com um Manual para portadores de deficiéncia fisica
Elegibilidade | (2) Pessoas com um Ai-no-Techo (2) Pessoas com um Ai-no-Techo
(3) Pessoas com um Manual de satide e bem-estar para portadores de (3) Pessoas com um Manual de satide e bem-estar para portadores de deficiéncia mental
deficiéncia mental (4) Pessoas que tém certificacdo de necessidade de cuidados médicos (ou assisténcia) sob o
(4) Pessoas que tém certificacao de necessidade de cuidados médicos (ou sistema de seguro de cuidados de longa duracéo
assisténcia) sob o sistema de seguro de cuidados de longa duracao (5) Pessoas com 65 anos ou mais que tenham dificuldade em retirar o lixo sozinhas
(5) Pessoas com 65 anos ou mais que tenham dificuldade em retirar o lixo (6) Pessoas aprovadas pelo administrador do Escritério de Coleta de Recursos e Residuos,
sozinhas como gestantes e feridos

Informacgdes: Secretaria de Reciclagem de Recursos e Residuos do seu distrito
Horario: de segunda a sabado (inclusive feriados nacionais), das 8h as 16:45

Votacao por correspondéncia via correio etc. (a partir de 1°de marco de 2024)

Destina-se a pessoas com necessidade de certificacdo de cuidados médicos nivel 5 e pessoas com deficiéncias graves. Para usar este sistema, vocé precisara
adquirir um certificado de votacéo por correio com antecedéncia. Para obter mais informagdes, entre em contato com a Comissdo de Administracao Eleitoral
do seu distrito.
Descricao Vocé pode votar de casa com uma cédula de votacao por correspondéncia enviada pelo correio. Vocé deve solicitar uma cédula a Comissdo de
Administracao Eleitoral do seu distrito pelo menos quatro dias antes da eleicdo (deve anexar seu certificado de votagao por correio).
H4 requisitos detalhados para elegibilidade (como natureza e grau de deficiéncia).
Nota: Pessoas com deficiéncias graves nos membros superiores ou visuais podem ser elegiveis para o sistema de votagdo por procuragdo. Para
obter mais informacodes, entre em contato com a Comissao de Administragdo Eleitoral do seu distrito.
Informagées: Comissao de Administracao Eleitoral do seu distrito (dentro da Secédo de Estatisticas e Elei¢oes da Divisao de Assuntos Gerais da
administracdo de seu distrito)



Programas de reduc¢ao de taxas e impostos de servicos publicos

Deducoes de despesas médicas de servicos do seguro de cuidados de longa duracao para imposto
de renda e imposto residencial (imposto residencial municipal/provincial)

Uma parcela das despesas custeadas pessoalmente para residentes de casas de terapia intensiva para idosos e outras instituicoes de seguro de cuidados de

longa duragdo, para pessoas que moram em casa e usam servicos de cuidados médicos em visita domiciliar ou outros servicos médicos, e para pessoas que

usam servicos médicos em combinagdo com ajuda em domicilio e servicos diurnos* pode ser elegivel para dedugdes de despesas médicas. Para obter mais
informacdes, entre em contato com o departamento tributario.

Assuntos importantes:

+ Para receber uma deducao de despesas médicas, vocé precisara apresentar um recibo ou outra documentagao emitida pelo prestador de servicos
informando o valor elegivel para dedu¢des de despesas médicas.

+ Ao calcular o valor elegivel para a deducao de despesas médicas, a parcela que foi reembolsada, por meio do programa de servicos de cuidados médicos/
assisténcia de alto custo ou do programa de despesas conjuntas de cuidados médicos/assisténcia de alto custo, deve ser subtraida do seu total. Para
reembolsos recebidos como taxa de servicos de cuidados médicos/assisténcia de alto custo ao se mudar para uma casa de terapia intensiva para idosos,
metade do valor reembolsado sera subtraido do seu total.

+ Mesmo que um servico normalmente ndo seja elegivel para a deducao de despesas médicas — como aspiracdo de escarro ou algo semelhante feito por um
trabalhador do setor de assisténcia etc. - 10% das despesas custeadas pessoalmente séo elegiveis para a dedugéo.

* Incluindo servicos de cuidados médicos em visita domiciliar e servicos de cuidados médicos ambulatoriais diurnos no &mbito do projeto abrangente.

Informacdes: O departamento tributario com jurisdicao sobre o seu bairro

Deducodes por deficiéncia para imposto de renda e imposto residencial (imposto municipal/
provincial) para residentes idosos

Pessoas que tenham um Manual para portadores de deficiéncia fisica ou similar, bem como pessoas com 65 anos de idade ou mais, que atendam a uma das
condigdes (1) a (7) abaixo, sao elegiveis para dedugdes por deficiéncia se aprovados pelo administrador do Centro de Satde e Bem-Estar.

Categoria Dedugao por deficiéncia Deducao por deficiéncia especial
g (4) Pessoas com deficiéncia fisica (graus 1 e 2)
() pessas com defsenci e araus 321 ) pessons com demenci v
Elegibilidade (3) Pessoas com deficiéncia intelectual (leve ou (6) Pessoas com deficiéncia intelec,tuall (grave) o
moderada) (7) Pessoas que estao acamadas ha seis meses ou mais e tém dificuldades
em comer, ir ao banheiro e lidar com outros aspectos da vida diaria
Dedugaorcéi:jr;lposto de ¥270.000 do montante da renda ¥400.000 do montante da renda
giﬁgﬁ%ﬂg:&?:gg} ¥260.000 do montante da renda ¥300.000 do montante da renda

Nota: Se um cénjuge ou dependente, sujeito a deducéo, for uma pessoa portadora de deficiéncia especial que vive com o contribuinte, o conjuge ou outros
membros do domicilio que compartilham o mesmo meio de subsisténcia, o valor da deducéo sera de ¥750.000 para imposto de renda e ¥530.000 para
imposto residencial.

Informagdes: Departamento tributario com jurisdicao sobre o seu bairro (para imposto de renda), Balcao de Impostos Municipais da Divisdao de
Impostos da administracao de seu distrito (para imposto residencial) ou Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia

Reducdes de impostos para reformas residenciais para maaior acessibilidade

Ha redugdes de impostos sobre bens iméveis e imposto de renda para reformas residenciais para deficientes ocupadas por pessoas acima de uma certa
idade, pessoas que tém certificacao de necessidade de cuidados médicos ou assisténcia e pessoas com deficiéncia.

Reducdes de impostos sobre bens imédveis: O imposto é reduzido se um determinado montante de reformas residenciais para maior acessibilidade tiver
sido concluido e uma solicitacdo for enviada a administracdo do distrito dentro de trés meses a partir da concluséo do projeto. Para obter mais informacdes,
leia o folheto distribuido na Divisdo de Impostos da administragao de seu distrito.

Informacgdes: Entre em contato com o Balcdo de Edificacdes Residenciais da Divisdo de Impostos da administracao do distrito com jurisdicao sobre a
localizagao da casa reformada

Deducéo especial do imposto de renda: Deducdes especiais de imposto de renda podem estar disponiveis em alguns casos. Para obter mais informacées,
entre em contato com o departamento tributério com jurisdicdo sobre o seu bairro.
Informacgdes: Departamento tributario com jurisdicdo sobre o seu bairro

Reducao/isencao de taxas de tratamento de lixo de grande porte

Domicilios elegiveis: Domicilios que recebem assisténcia financeira publica para a vida cotidiana; domicilios com cidaddos japoneses especificos que
permaneceram na China; domicilios com segurados certificados como tendo uma deficiéncia fisica (grau 1 ou 2), deficiéncia mental (grau 1), deficiéncia
intelectual (A1 ou A2) ou deficiéncias multiplas (deficiéncia fisica grau 3 e deficiéncia intelectual B1); domicilios familiares monoparentais com um certificado
médico de bem-estar; domicilios com membros idosos (65 anos de idade ou mais) com certificacao de cuidados médicos nivel 4 ou 5 sob o sistema de
seguro de cuidados de longa duracdo; pessoas com 70 anos de idade ou mais que moram sozinhas e tém dificuldades para levar lixo de grande porte para a
unidade de tratamento, que foram aprovadas pelo administrador do Centro de Satde e Bem-Estar.
Descricao de reducéo/isencéo: As taxas de tratamento sdo dispensadas para até quatro itens por ano (abril a margo do ano seguinte)
Informagdes: Centro de recepcao de lixo de grande porte

Tel.: 0570-200-530 (de telefones fixos comuns)

Tel.: 045-330-3953 (de telefones celulares ou telefones IP)
Hordrio: de segunda a sdbado (inclusive feriados nacionais, exceto feriados de fim de ano/Ano Novo), das 8:30 as 17h

Reducao/isencao de taxas de agua e esgoto

Domicilios com membros que tém certificagdo de necessidade de cuidados médicos nivel 4 ou 5, podem solicitar uma redugao em suas taxas de agua e
esgoto (para taxas basicas) ao Departamento do Sistema de Distribuicdo de Agua. Observe que hé requisitos para domicilios elegiveis para a isencao.
Informacgdes: Centro de Atendimento ao Consumidor, Departamento do Sistema de Distribuicao de Agua

Tel.: 045-847-6262, Fax: 045-848-4281
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Onde registrar reclamacoes

Caso tenha alguma reclamacgao sobre os servicos que esta recebendo, pode relatar os fatos e receber orientacdo
sobre o que fazer ou registrar uma reclamacao para solicitar que os servicos sejam atualizados.

1 Consulte o servi¢o apropriado

(O Caso tenha alguma reclamacao sobre os servicos, entre em contato primeiro com o balcdo de orientacdo do
prestador de servicos. Os prestadores de servicos sao obrigados a responder a tais reclamacdes de boa fé.

(O Também pode registrar reclamacgdes junto ao prestador de apoio a cuidados/assisténcia em domicilio que
preparou o seu plano de cuidados. O prestador de apoio a cuidados/assisténcia em domicilio confirmara a
legitimidade de suas reclamacbes e, entao, pedird ao prestador de servicos para melhorar o(s) servico(s) ou
ajudar a coordenar uma troca, caso vocé esteja trocando de prestador de servigos.

(O Reclamacdes e orientacbes também sdo tratadas em centros de apoio integrados baseados na comunidade
(unidades comunitérias de assisténcia social etc.) e no Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia
em administracdes de distrito.

Como a cidade de Yokohama trata das reclamacoes sobre os servicos

Reclamagoes/
orientacoes A
Organizacéo do

Reclamagbes/ Seguro-saude
Contato

orientagoes ) : Contato .
Prestador de apoio a cuidados/ © Nacional de
S s > 3 Kanagawa
assisténcia em domicilio = s
o )
Reclamagdes/ S, 8 a°¢
orientagoes & 111 L e Contato [ = > Investicaci
baseados na comunidade A2 IR7] (5 nvestigacao,
(unidades comunitérias de assisténcia 'E © o orientacdo,
social etc,) omm [}
£ g A aconselhamento
) © S Comité de
Reclamagdes/ <t = =
orientacoes o Coordenacao
do Bem-Estar
da Cidade de
Verificagdo de Yokohama
legitimidade Investigacao,
da reclamagao, orientacao,
= coordenacao Investigagéo, remogdo de uma Investigacao,
Rgfif':rt‘:ggsss / etc. orientacao designacdo etc. aconselhamento

Prestadores de servicos / instituicoes de seguro de cuidados de longa duracao

2 Como registrar uma reclamacao

O Se a orientacdo acima, por si s6, nao resolver o problema, envie um formulario de reclamacéao a Prefeitura de
Yokohama ou, se necessério, a Organizacao do Seguro-satde Nacional de Kanagawa. As investigagdes e orientacao
serdo conduzidas de acordo com leis e regulamentos.

Informacoes:
Secao de Reclamacdes e Orientacdes sobre Cuidados de Longa Duracao, Divisdao de Seguro de Cuidados de
Longa Duracao, Organizacao do Seguro-satide Nacional de Kanagawa, tel.: 045-329-3447

O A cidade de Yokohama estabeleceu o Comité de Coordenacdo do Bem-Estar da Cidade de Yokohama, uma
organizacao terceirizada independente para tratar de reclamagdes e orientacdes de residentes que usam servicos de
bem-estar e salide na Cidade de Yokohama.

Primeiro, discuta o seu caso com o gabinete do comité. Para obter mais informacdes, ligue para o nimero abaixo.
Informacoes:

Gabinete do Comité de Coordenacao do Bem-Estar da Cidade de Yokohama (Divisao de Orientacao e
Coordenacao, Departamento de Satide e Assisténcia Social), tel.: 045-671-4045; fax: 045-681-5457



M Setor de Assisténcia a Idosos e Pessoas com Deficiéncia das administracoes de distrito

Informacoes

Informacdes sobre certificacdo de necessidade de cuidados médicos e uso de servicos

Distrito | Numero de telefone Fax Distrito | Numero de telefone Fax
Tsurumi 045-510-1770 045-510-1897 Kanazawa 045-788-7868 045-786-8872
Kanagawa 045-411-7019 045-324-3702 Kohoku 045-540-2325 045-540-2396
Nishi 045-320-8491 045-290-3422 Midori 045-930-2315 045-930-2310
Naka 045-224-8163 045-222-7719 Aoba 045-978-2479 045-978-2427
Minami 045-341-1138 045-341-1144 Tsuzuki 045-948-2313 045-948-2490
Konan 045-847-8495 045-845-9809 Totsuka 045-866-8452 045-881-1755
Hodogaya 045-334-6394 045-331-6550 Sakae 045-894-8547 045-893-3083
Asahi 045-954-6061 045-955-2675 [zumi 045-800-2436 045-800-2513
Isogo 045-750-2494 045-750-2540 Seya 045-367-5714 045-364-2346

B Health Insurance and Pension Division of Ward Offices
Information About Membership Qualifications and Premiums

Distrito | Numero de telefone Fax Distrito | NUmero de telefone Fax
Tsurumi 045-510-1807 045-510-1898 Kanazawa 045-788-7835 045-788-0328
Kanagawa 045-411-7124 045-322-1979 Kohoku 045-540-2349 045-540-2355
Nishi 045-320-8425 045-322-2183 Midori 045-930-2341 045-930-2347
Naka 045-224-8315 045-224-8309 Aoba 045-978-2335 045-978-2417
Minami 045-341-1126 045-341-1131 Tsuzuki 045-948-2334 045-948-2339
Konan 045-847-8425 045-845-8413 Totsuka 045-866-8449 045-871-5809
Hodogaya 045-334-6335 045-334-6334 Sakae 045-894-8425 045-895-0115
Asahi 045-954-6134 045-954-5784 [zumi 045-800-2425 045-800-2512
Isogo 045-750-2425 045-750-2545 Seya 045-367-5725 045-362-2420

B Yokohama City Health and Social Welfare Bureau

Divisao

Numero de telefone Fax

Divisdo de Seguro de
Cuidados de Longa
Duracao

045-671-4252

045-550-3614

Informacbes gerais sobre o sistema de seguro de cuidados de longa
duracéo

045-671-4256

045-550-3614

Informacodes sobre certificagdo de necessidade de cuidados médicos/
assisténcia

045-671-4253

045-550-3614

Informacées sobre qualificacdes para adesédo

045-671-4254

045-550-3614

Informagoes sobre prémios

045-671-4255

045-550-3614

Informacdes sobre beneficios de seguro

Divisdo de Orientacdo
de Servigos de Cuidados
Médicos/Assisténcia

045-671-3413

045-550-3615

Informacdes sobre designagdes e renovagdes de prestadores de
servicos em domicilio

045-671-3466

045-550-3615

045-671-3414

045-550-3615

Informacgdes sobre designagdes, renovagdes e manutengao de
prestadores de servicos baseados na comunidade

045-671-2356

045-550-3615

045-671-3461

045-550-3615

Informagées sobre supervisao e orientagao de servicos em domicilio
e servi¢os baseados na comunidade

Divisao de Institui¢oes
para Idosos

045-671-3923

045-641-6408

Informagdes sobre casas de terapia intensiva para idosos, institui¢des
de reabilitacdo para idosos e programas de curta permanéncia

045-671-4117

045-641-6408

Informacdes sobre casas de repouso particulares para idosos

Divisdo de Apoio a
Cuidados aos Idosos em
Domicilio

045-671-2405

045-550-3612

Informacgées sobre servigos de cuidados preventivos e gerais de
apoio a vida diaria

Divisdo de Promocdo de
Cuidados Abrangentes
Regional

045-671-3464

045-550-4096

Informacdes sobre o sistema de cuidados integrados e baseados na
comunidade

Setor de Bem-estar e
Saude de Idosos

045-671-3412

045-550-3613

Informacgdes sobre o Plano de Envelhecimento Positivo de Yokoham
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Servicos de cuidados preventivos e promocao da saude

para idosos

Prevencao da fragilidade - mantenha-se forte, mantenha-se saudavel!

Participe de atividades de BTN ER{E L[ ET N para prolongar sua expectativa de vida saudavel.

Para permanecer saudavel, independente e ativo ao longo da vida, é

Espera-se que as atividades para

essencial prolongar a expectativa de vida saudavel*. combater a "sindrome da fragilidade”
*Expectativa de vida saudavel: O periodo de tempo que vocé pode viver sem problemas de Lenham um.imzactgdpositi;? "T aumento
satide que dificultam a vida diaria. a expectativa de vida saudavel. AT
( ’ r oo \

@ O que é sindrome da fragilidade? A sindrome da fragilidade comeca com

£ uma condigéo na qual as funcdes fisicas e mentais - como forca, energia e pequenas m udangas na vida diaria

funcéo cognitiva - diminuem com a idade, aumentando o risco de necessidade Vérios fatores, como pequenas alteraces nas funces fisicas, mentais e

de cuidados médicos. cognitivas, bem como mudangas na vida social, tém efeito cumulativo e levam

: Declinio em fungdes cognitivas, orais e de locomogao, bem com forca a sindrome da fragilidade.
A Envelhecimento muscular, baixa nutricao, isolamento, depresséo etc. {{” @

7 Atlta presséo arterial, diabetes, derrame, doenca cardiaca, doenca renal ~’ 7 Dedlinio da )

g etc. < > forcafisica

b S . S (p. ex, perda muscular e

2 Sindrome da fragilidade é... Confinamento em casa fraqueza) Declinio da

< © 0 estado intermediario entre “saudavel” e “com necessidade Pouco envolvido com os outros ou BN fungao dentaria e

15 de cuidados médicos/assisténcia” . com a sociedade em geral; falta de /g \ oral ([

g ® O reconhecimento precoce e a prevengao podem ajudar a : a

g’ manter ou melhorar a sadde. ‘— LS

= A

8 e

=

2 /s

g al

5 =

e i Sindrome da fragilidade
Expectativa de vida saudavel

\_ J

Quatro pilares da prevencao da sindrome da fragilidade lﬁ "Prevencio da fragilidade - mantenha-se
1

iy, forte, mantenha-se saudavel!" é o slogan
. . : : : ILLFH! ‘ . .
E fundamental seguir um conjunto abrangente de medidas relacionadas a @’«‘53"? @l das medidas de promogéo da prevengéo da
exercicios, saude bucal, nutricao e participacédo social na vida diaria. ,  fragilidade da Cidade de Yokohama.
o s Fungdes bucais: Mantenha a capacidade de mastigar e
Exercicio: Manter um corpo forte e flexivel uncoes bu a aa capacidad astiga
engolir
Para manter uma boa saude, é essencial manter o E importante prevenir a fragilidade oral (declinio da funcio
condicionamento fisico e o fortalecimento dos ossos e dos bucal), que pode levar ao declinio da funcao fisica geral.
musculos. @ Escove bem os seus dentes diariamente para prevenir
@ Previna a sindrome locomotora*! caries e doencas gengivais e mantenha a boca limpa
*Uma condicdo na qual a capacidade de se mover - como ficar em pé, sentar- @ Encontre um dentista de familia e receba orientacao

se e andar - diminui devido a fraqueza muscular relacionada a idade, doengas
o6sseas e articulares, e outros distirbios musculoesqueléticos.

@ Adicione 20 a 30 minutos (recomendado) de caminhada/
passeio e algum treinamento de forca a sua rotina diaria

adequada
@ Realize exercicios bucais para fortalecer a mastigacao,
degluticao e articulacao

Prevencao da
sindrome da
fragilidade
Participacéo social: Conecte-se com as pessoas e a Nutricdo: Coma refei¢oes completas e balanceadas
sociedade por meio de saidas, interacoes e participacao para manter um corpo saudavel
Para manter uma boa saude mental e fisica, também é essencial E essencial evitar alimentar-se mal. Coma bem todos os dias
se conectar com outras pessoas e participar da comunidade. para evitar ficar muito magro e/ou desnutrido, o que pode levar
@ Saia de casa pelo menos uma vez por dia ao declinio fisico geral.
@ Interaja com amigos e conhecidos pelo menos uma vez por @ Faca trés refeicoes bem balanceadas por dia que incluam
semana uma variedade de ingredientes
@ Participe de atividades divertidas e/ou gratificantes @ Certifique-se de comer proteina, que é importante para
(associagdes de bairro, trabalho voluntério, reunides da comunidade como os construir musculos
grupos da Estacdo Genki-zukuri etc.)
\ RN J
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esecccscsceccssccccscsscccesscsse Servicos de cuidados preventivos e promocao da saude paraidosos

Um passo adiante! Continue combatendo a fragilidade!

A administracao de seu distrito ou a unidade comunitaria de assisténcia pode ajuda-lo a aprender sobre prevencao da fragilidade e apoiar
seus esforcos para manter a saude e evitar a fragilidade.

@ Informe-se e experimente
Informe-se sobre os assuntos mais recentes sobre promocao da satide e atividades de cuidados preventivos, incluindo exercicios,
saude bucal e nutricao, que sdo fundamentais para a prevencao da fragilidade, participando de palestras e outros eventos.

@ Mantenha atividades com os amigos
Participe de grupos (p. ex., grupos da Estacdo Genki-zukuri) em seu bairro que realizam atividades regulares, como exercicios e
caminhadas.

@ Utilize seu conhecimento e experiéncia
Contribua com a comunidade divertindo-se e sentindo-se realizado ao participar de atividades voluntarias locais.

Saiba mais sobre prevencao da fragilidade

Para obter mais informacoes sobre promocéo da satide e prevencao da fragilidade,
pesquise no site da Cidade de Yokohama.

Vocé pode encontrar informacées detalhadas sobre cada programa e também fazer
download de panfletos e outros documentos sobre prevencao da fragilidade.

Site da Web da Cidade de Yokohama P [i_"i S

EECEELEY i 2 |

~ A variedade na participacao social é o segredo para viver bem! ~N

Foi demonstrado que a participacao social, como hobbies e atividades voluntarias, tem um impacto positivo na
saude dos idosos. Estudos recentes mostram que participar de um maior nimero de atividades sociais diminui o
risco de necessidade de cuidados médicos.

A participacao social* reduz o risco de necessidade de cuidados médicos em 26 a 40% para homens e

16 a 33% para mulheres!

* Neste estudo, "participagao social" refere-se a participacao em qualquer um dos 14 tipos de atividades designadas - como emprego,
esportes, eventos comunitarios, embelezamento ambiental, associacdes de bairro, trabalho voluntério e hobbies - pelo menos varias
vezes ao ano. Para fins de quantificacao, foi utilizado como padréo o risco de necessidade de cuidados médicos para as pessoas que nao
participam de atividades sociais (1.00). Os nimeros nos graficos abaixo mostram o risco quantificado com base neste padrao.

Redugdo maxima de 33%
0,79

0 1111

Sem participacdo  1tipo 2tipos 3tipos 4tipos  5tipos ou mais Sem participagdo  1tipo 2tipos 3tipos 4tipos  5tipos ou mais

0,74

-
g

Redugdo maxima de 40%!

0,75 —

0,66 063

0,25 —

Homens: 42.659 pessoas Ndmero de participagoes sociais (tipos) 1 Mulheres: 48.230 pessoas

Participantes da pesquisa:

Idosos em 23 municipios, incluindo a Cidade de Yokohama, que vivem vidas diarias de forma independente. Os participantes fizeram parte do Estudo da Agéncia Japonesa de
Avaliagdo Gerontoldgica, realizado em 2013, e foram acompanhados por cerca de trés anos depois disso.

Fonte: Comunicado de imprensa n°293-21-31, Estudo da Agéncia Japonesa de Avaliagao Gerontolégica (JAGES)

Participacdo de pessoas e grupos em atividades comunitarias durante o ano passado
(Pesquisa de idosos da Cidade de Yokohama de 2022)
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