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・地域ケアプラザから遠い地域も含めて地域の様々な会議や場へ積極的に出向き、地域ごとの事情等を把握したうえで、
地域ケアプラザの５職種が共働して、事業の展開や支援を行っています。
・個別相談や個別ケース地域ケア会議から地域課題を抽出して、包括レベル地域会議を実施し「つながり」「見守り」につい
て議論を深めています。今後、社会資源の活用や構築につながることを期待しています。
・今後も引き続き、地域課題やニーズを把握し、住民の皆様の主体的な活動の推進・支援を区・区社協・関係機関と連携し
ながら進めていただくようお願いいたします。

令和５年度 城郷小机地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性
城郷エリアは、地域の方々が高い意識を持ってより身近な場所で、活発に地域保健福祉に取り組ん
でいる地域もあるが、一方ではコロナ禍の制限のある生活を経て、認知症の相談や社会的孤立、複
合的な課題の相談も増加している。また、担い手の不足や高齢化、そして役割の重複等の課題があ
り、地域主体の会議等、組織の見直しを検討する時期に来ている。その現状を様々な関係機関と共
有し、連携を行い、地域の誰もが安心して暮らせるまちを目指して、地域共生社会の実現を推進して
いく。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

〈介護予防事業〉
元気づくりステーションとしてノルディックウォーキンググループが立ち上がったため、参加者の中で役割分担をし、
自主グループとして活動できるように支援する。

〈地域ケア会議〉
個別相談や個別ケア会議から地域課題を抽出し、地域と共に包括レベルの地域ケア会議を開催し、社会資源の
活用や構築につなげる。

<認知症支援事業>
認知症カフェや認知症関連の映画の上映会等を通して、軽度認知症への理解を深めていく。

<生活支援体制整備事業>
家事・生活支援に関する個別ニーズを前期で蓄積し後期で分析、R5年度中に協議体の立ち上げを目指す。

〈地域活動交流〉
子育て支援事業として、夏休みや冬休みを利用しての余暇支援事業や、地域ケアプラザまで遠い町内会のために
出張講座の開催、町内会の子育て支援プロジェクトへの参加、支援を行う。

〈介護予防事業〉 月に1度ノルディック城郷の活動に参加し、話し合いの時間を設け役割分担を行い、自主活動へと移行した。
〈地域ケア会議〉 個別相談から個別地域ケア会議で課題を検討し、包括地域ケア会議で地域課題解決に向けて検討することができ、継続して課題解
決に向けて支援を継続している。
<認知症支援事業> 城郷地区チームオレンジとして地域の様々な会場で認知症カフェの開催、認知症普及啓発映画の上映会実施の活動を行った。
<生活支援体制整備事業> 総合相談や地域の方からの個別ニーズを蓄積している。更なる調査と分析を行い、引き続き課題について話し合いを行え
る体制づくりを支援していく。
〈地域活動交流〉 今年度、小さなお子様から小・中学生まであらゆる年代の子どもを対象に事業の開催が出来た。また、事業を通じて地域企業（公共
機関）との連携の構築出来た。

□ 区からのコメント



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

職員
体制

契約
者数

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

介護保険法に規定する介護予防・日常生活支援総
合事業は、地域の実情に応じて、住民等の多様な主
体が参画し、多様なサービスを充実することにより、
地域の支え合いの体制づくりを推進し、要支援者等
に対する効果的かつ効率的な支援等を可能とするこ
とを目指すものである。

【その他料金】
特になし

居宅介護支援事業

介護保険法等関係法令に基づき、利用者に対し可能
な限り居宅においてその有する能力に応じて、自立
した日常生活を営むために必要な居宅サービスを適
切に利用できるよう、利用者の選択に基づいて居宅
サービス計画を作成し、適切なサービス提供が確保
されるよう、事業者と連絡調整を行う。

【その他料金】
特になし

【サービスに係る費用】
指定介護予防支援に要する費用の額の算定に関す
る基準（厚生労働省告示第百二十九号）及び横浜市
介護予防ケアマネジメント実施要綱に基づく金額

【サービスに係る費用】
指定居宅介護支援に要する費用の額の算定に関す
る基準（厚生省告示第二十号）に基づく金額

令和5年度城郷小机地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

包括＝指定管理である以上、公正・中立は当然の
ことと受け止め、常に意識させるための所内の掲
示物を増やしたり、行政からの指示・指導を厳格
化したりするなどの取り組みを継続する。
地域交流＝すべての利用者に関して同じ説明、対
応を行い、自主事業も地域の方が参加しやすい内
容を提供する。

ケアマネジャーの調整について、相談者にはご自身
で選択できること、居宅介護支援事業所一覧の提示
し、公正中立に選択できる体制を確保した。また、新
しい地域の方の参加拡充のため、新規事業に取り組
んだ。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

① 法令諸規則を十分に理解し適切に対応できる
よう、職員研修を実施する。
② ケアプラザで定めたマニュアルの読み合わせ
検証を実施し、常時適切に対応できるように備え
る。
③ 事故等が発生した場合は速やかに関係各所に
報告し、迅速に対応する。
④ 市内事故事例を定期的に共有し、危機意識を
維持することにより事故を未然に防ぐ。

特に個人情報保護に努め、毎月実施する提供票の
送付等ダブルチェック体制を厳格化した。
また、コンプライアンスに関する事業所内の研修内容
を確認し、適切に対応できるようにした。

利用
料金

要支援者名137件（令和6年3月時点） 要介護者156名（令和6年3月時点）

地域包括支援センターの３職種で対応する。 管理者以下計5名を配置し、業務にあたります。



目標

実施
体制

職員
体制

３ 通所系サービス事業

地域密着型通所介護通所介護・第１号通所介護
（介護予防）認知症対応型通所介

護

利用
料金

【その他料金】
【実費負担】
昼食代760円、紙パンツ各種100
円、尿取りパット20円、教養娯楽費
実費、時間延長費用 600円/30分

【実施日数】
365日
【提供時間】
9：35～16：35
【定員】
41名

【実施日数】
365日
【提供時間】
9:35～16：35
【定員】
12名

【サービスに係る費用】
指定地域密着型サービスに要する
費用の額の算定に関する基準（厚
生労働省告示第百二十六号）及び
指定地域密着型介護予防サービ
スに要する費用の額の算定に関す
る基準（厚生労働省告示第百二十
八号）に基づく金額

【その他料金】
【実費負担】
昼食代760円、紙パンツ各種100
円、尿取りパット20円、教養娯楽費
実費、時間延長費用 600円/30分

ご利用者が住み慣れた地域で自分ら
しい生活できることを実現するために、
生活リハビリ・生きがい作り・認知症
（進行）予防プログラム・入浴等の支援
を実践する。

十人十色の症状の発現のあるご利用
者に対し、自宅のように安心できる環
境を整え、且つ専門的見地から練った
ぷ男グラムの提供を通して「個」 に寄
り添ったケアを行います。

【サービスに係る費用】
指定居宅サービスに要する費用の
額の算定に関する基準（厚生省告
示第十九号）及び横浜市介護予
防・日常生活支援総合事業実施要
綱に基づく金額

契約
者数
等

【延べ利用者数】9361名 【延べ利用者数】3410名 【延べ利用者数】

【契約者数】119名 【契約者数】37名 【契約者数】

管理者、生活相談員（4名）、介護
職員（11名）、看護師（5名）、機能
訓練指導員（5名）、送迎職員（5
名）

管理者、生活相談員（4名）、介護
職員（7名）、機能訓練指導員（5
名）、送迎職員（5名）



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

16,808,262 969,505 17,777,767 17,777,767 0 横浜市より

50,950 50,950 82,150 △ 31,200

26,630 0 26,630 27,929 △ 1,299

14,600 14,600 15,959 △ 1,359

10,560 10,560 10,560 0

1,470 1,470 1,410 60

4,618,234 4,618,234 4,618,234

21,504,076 969,505 22,473,581 17,887,846 4,585,735

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

12,406,581 0 12,406,581 13,532,519 △ 1,125,938

9,851,460 9,851,460 10,939,745 △ 1,088,285

1,300,920 1,300,920 1,405,105 △ 104,185

1,163,950 1,163,950 1,104,421 59,529

8,763 8,763 6,398 2,365

0 0 0 ハマふれんど

81,488 81,488 81,488

0 0 76,850 △ 76,850

3,313,099 0 3,313,099 948,062 2,365,037

20,803 20,803 24,508 △ 3,705 交通費

1,437,959 1,437,959 121,253 1,316,706 事務用品、ｺﾋﾟｰ用紙、掃除道具他

0 3,596 △ 3,596 運営協議会用お茶等

84,966 84,966 80,591 4,375 複合機カウンター料、印刷代

329,912 329,912 324,772 5,140 電話料金、郵便料金他

10,560 0 10,560 10,560 0

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 10,560 10,560 10,560 0 目的外使用料

その他 0 0 0

5,452 5,452 0 5,452

0 0 0

30,684 30,684 18,394 12,290 賠償責任保険料

3,538 3,538 3,902 △ 364 職員研修資料代

880 880 1,389 △ 509 振込手数料

120,488 120,488 117,700 2,788 PC、ｼﾞｪｯﾄﾀｵﾙ、ﾏｯﾄ他

8,565 8,565 3,893 4,672 ｶｰﾃﾝｸﾘｰﾆﾝｸﾞ

7,500 7,500 11,750 △ 4,250
横浜市社会福祉協議会会費、港北区社会福祉協議
会会費

1,251,792 1,251,792 225,754 1,026,038 来客用お茶代、広報誌、印紙代、書類保管料他

393,600 0 393,600 396,013 △ 2,413

0 0 0 0

393,600 393,600 396,013 △ 2,413

0 0

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0

4,839,216 0 4,839,216 5,946,048 △ 1,106,832

2,554,996 2,554,996 3,615,716 △ 1,060,720

1,620,186 1,620,186 1,680,518 △ 60,332

87,596 87,596 90,896 △ 3,300

235,172 0 235,172 449,674 △ 214,502

空調衛生設備保守 25,861 25,861 25,861 0

消防設備保守 32,587 32,587 32,587 0

電気設備保守 13,596 13,596 13,596 0

害虫駆除清掃保守 13,666 13,666 7,709 5,957

駐車場設備保全費 0 0

その他保全費 149,462 149,462 369,921 △ 220,459

211,145 211,145 211,145

130,121 130,121 109,244 20,877

474,000 474,000 1,484,258 △ 1,010,258

0 0 0 0 0

0 0

0 0 0

0 0

0 0

0 0

21,426,496 0 21,426,496 22,306,900 △ 880,404

77,580 969,505 1,047,085 △ 4,419,054 5,466,139

50,950 0 50,950 82,150 △ 31,200

393,600 0 393,600 396,013 △ 2,413

△ 342,650 0 △ 342,650 △ 313,863 △ 28,787

10,560 0 10,560 10,560 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

10,560 0 10,560 10,560 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0

※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

令和5年度 「城郷小机地域ケアプラザ」

支出の部

科目

収入合計

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

自動販売機手数料
その他

その他

印刷代

人件費
本俸
社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費

印刷製本費

消耗品費
会議賄い費

旅費

手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料

その他

清掃費

修繕費

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

地域協力費

事業費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

その他

機械警備費
設備保全費

共益費
その他

公租公課
事業所税
消費税
印紙税

管理費
光熱水費

運営協議会経費

その他

太陽光発電設備及び蓄電池保守点検
太陽光発電設備及び蓄電池保守点検

太陽光発電設備及び蓄電池修繕（追加）
太陽光発電設備及び蓄電池修繕（追加）

SNSによる広報業務等モデル実施（追加）
SNSによる広報業務等モデル実施（追加）



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

22,258,641 0 22,258,641 22,258,641 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,868,810 5,868,810 5,868,810 0 横浜市より
300,000 300,000 300,000 0 横浜市より

0 0 0

0 0 0

7,250 7,250 0 7,250

0 6,900 △ 6,900

24,810 0 24,810 30,739 △ 5,929

14,250 14,250 15,179 △ 929

10,560 10,560 10,560 0

0 5,000 △ 5,000

0 0

28,613,511 0 28,613,511 28,619,090 △ 5,579

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

24,807,372 0 24,807,372 22,263,122 2,544,250
15,272,965 15,272,965 14,931,707 341,258
3,082,074 3,082,074 3,029,859 52,215
6,052,438 6,052,438 3,914,046 2,138,392

25,053 25,053 18,365 6,688
0 0 ハマふれんど

374,842 374,842 374,842
0 369,145 △ 369,145

821,224 0 821,224 553,791 267,433
43,970 43,970 72,678 △ 28,708 交通費

141,108 141,108 44,122 96,986 事務用品、ｺﾋﾟｰ用紙、掃除道具他

0 0 0 運営協議会用お茶等

28,322 28,322 26,863 1,459 複合機カウンター料、印刷代

293,026 293,026 176,874 116,152 電話料金、郵便料金他

10,560 0 10,560 10,560 0
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 10,560 10,560 10,560 0 目的外使用料

その他 0 0 0
37,457 37,457 0 37,457

0 0 0
8,156 8,156 4,890 3,266 賠償責任保険料

12,899 12,899 10,366 2,533 職員研修資料代

770 770 42 728 振込手数料

97,995 97,995 88,735 9,260 PC、ｼﾞｪｯﾄﾀｵﾙ、ﾏｯﾄ他

2,277 2,277 2,975 △ 698 ｶｰﾃﾝｸﾘｰﾆﾝｸﾞ

27,500 27,500 31,750 △ 4,250 横浜市社会福祉協議会会費、港北区社会福祉協
議会会費

117,184 117,184 83,936 33,248 来客用お茶代、広報誌、印紙代、書類保管料他

1,384,156 0 1,384,156 743,063 641,093
630,000 630,000 273,000 357,000
274,512 274,512 1,734 272,778
154,000 154,000 154,564 △ 564
25,644 25,644 12,498 13,146

300,000 300,000 301,267 △ 1,267
0 0

1,442,699 0 1,442,699 1,579,681 △ 136,982
836,252 836,252 961,139 △ 124,887
430,680 430,680 443,400 △ 12,720
26,584 26,584 26,584 0
62,506 0 62,506 119,524 △ 57,018

空調衛生設備保守 6,872 6,872 6,872 0
消防設備保守 8,661 8,661 8,661 0
電気設備保守 3,614 3,614 3,614 0
害虫駆除清掃保守 3,632 3,632 2,049 1,583
駐車場設備保全費 0 0
その他保全費 39,727 39,727 98,328 △ 58,601

56,127 56,127 56,127

30,550 30,550 29,034 1,516
126,000 126,000 99,658 26,342

0 0 0 0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

28,581,451 0 28,581,451 25,239,315 3,342,136
32,060 0 32,060 3,379,775 △ 3,347,715

7,250 0 7,250 6,900 350
754,156 0 754,156 470,063 284,093

△ 746,906 0 △ 746,906 △ 463,163 △ 283,743

10,560 0 10,560 10,560 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

10,560 0 10,560 10,560 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

振込手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費

その他
事業費

手数料
地域協力費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】

社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

指定管理料【生活支援】

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】

令和5年度 「城郷小机地域ケアプラザ」

科目

収支予算書及び報告書（一般会計）＜包括・介護予防・生活支援・チームオレンジ＞

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

指定管理料【チームオレンジ】

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】

協力医

その他
その他

リース料

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費

その他

収入合計

支出の部

科目

人件費
本俸

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

雑入
印刷代
自動販売機手数料

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【チームオレンジ】

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他

事業所税
消費税
印紙税

光熱水費

機械警備費
設備保全費

清掃費

修繕費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【チームオレンジ】

その他

共益費
その他

公租公課

その他
管理費



（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

8,471 8,786 -315 41,612 36,713 4,899 162,507 167,170 -4,663 0

0 0 0 0 0 0 0 27 -27 0 248 -248 0 0 0

事業・負担金収入 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 27 -27 248 -248 0

0 0 0 8,471 8,786 -315 41,612 36,740 4,872 162,507 167,418 -4,911 0 0 0

0 0 32,588 27,261 5,327 123,804 118,149 5,655 0

0 163 152 11 2,834 2,085 749 20,502 27,946 -7,444 0

0 0 758 -758 28,439 20,757 7,682 0

0 0 0 0 0

0 6,144 6,413 -269 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 6,144 6,413 -269 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

0 0 0 6,307 6,565 -258 35,422 30,104 5,318 172,745 166,852 5,893 0 0 0

0 0 0 2,164 2,221 -57 6,190 6,636 -446 -10,238 566 -10,804 0 0 0

※ 介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※ 上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

令和５年度 地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

第１号通所介護

施設名：城郷小机地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護

 介護保険収入

収支 （Ａ）－（Ｂ）

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

支出合計（Ｂ）

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

 その他














