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〇 コロナ禍で中止が続いていた利用団体の交流の場としての

イベントを４年ぶりに開催することができました。このよう

な単独での交流イベントを栄区の福祉保健活動拠点の特徴と

して、継続して実施していただければと思います。 

 

○ 利用者からのご意見を基に、設備面でサービスの向上に取

り組んでいます。引き続き利用者のニーズの把握に努め、サ

ービスの向上に取り組んでいただければと思います。 

 

○ 関心の高いテーマを捉えて、ボランティア関連の講座を実

施することで、地域でのボランティアの開拓に取り組んでい

ただきました。 

 

〇 相談内容の多様化等に対応するため、引き続き、研修等の

機会を活用し、職員間の連携強化や他職員の知識・ノウハウ

の習得にもつなげていただくことを期待します。 

 
 


