
令和２年度栄区運営方針

人材育成・リスク管理・
ワークスタイル改革

・チーム栄として課の枠を
超えた人材育成と連携

・幅広いリスクに対する
着実な対応

・業務効率化と働き方の
見直し

地域に寄り添う・協働・
現場主義

・地域の声や栄区の特性を
踏まえた事業

・区民、企業、各種団体等の
皆様との協働

地域ニーズや社会情勢の
変化に対応する現場主義

正確・丁寧・親切

各種制度を正確に理解
した事務手続

・栄区役所スマイルガイドに
基づく丁寧な対応

・お客様の気持ちに寄り添う
親切な行政サービス

施策１ 未来へ向けたまちづくり

施策２ 栄の魅力 向上と発信

施策３ 福祉保健・セーフコミュニティの推進

施策４ 防災力・減災力の強化

地域で支え合う
セーフコミュニティ さかえ

いたち川から本郷台駅へ続く広場
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施策１ 未来へ向けたまちづくり

主な事業・取組

取組 内容

本郷台駅周辺のまちづくり ◆地区センター、区民活動支援センター、
地域ケアプラザの複合公共施設開所に向けた調整

◆活性化や賑わい創出に向けた検討

交通改善による
温暖化対策実証実験

◆高齢者の運転免許自主返納プロモーション

花いっぱい魅力づくり ◆園芸講座の開催
◆本郷台駅前植栽桝への植樹等

施策２ 栄の魅力 向上と発信

取組 内容

栄区ならではのおもてなし ◆区内で活動する団体の皆様と連携し、外国からの
お客様をおもてなし

◆担い手を広げる講座等

商店街にぎわい創生 ◆商店街紹介のホームページ作成
◆地域や各種団体と連携したイベント等

タッチーくんの魅力発信 ◆イベント等への参加やＳＮＳ等による情報発信

セカンドキャリア支援 ◆中高年層のセカンドキャリア選択の支援について
調査・検討

出生・結婚おめでとうプレゼント ◆出生届・婚姻届を提出されたお客様に、
お祝いメッセージ入りの記念品を贈呈

税に関する教育の充実 ◆税の啓発チラシや啓発グッズを作成し、
小学校での出前講座や区民まつりで活用

出生・結婚おめでとうプレゼント
（ガーゼハンカチ・祝箸）

本郷台駅前まつり栄区ならではのおもてなし

建設中の複合公共施設いたち川から本郷台駅へ
続く広場

園芸講座
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施策３ 福祉保健・セーフコミュニティの推進

取組 内容

健康長寿 さ・か・え ◆健康状態実態調査結果の報告会の実施
◆健康に関する講座及び測定会の開催

地域福祉保健計画の推進 ◆地域のニーズや課題解決に向け、取組を推進
◆第４期栄区地域福祉保健計画の策定

障害理解の推進 ◆障害福祉事業所から区役所窓口への花の
デリバリー実施

生活困窮セーフティーネット強化 ◆アウトリーチパートナー（地域支援者）向け研修の
実施等

妊娠期からの切れ目ない支援 ◆母子手帳交付時から見通しをもった生活が送れる
よう相談・支援を実施

特定健診・がん検診受診率向上 ◆リーフレット「だから、“けんしん”を受けよう！」を
活用した周知

セーフコミュニティ ◆８つの分科会の取組について、ＰＤＣＡを実践
◆ＰＲ動画の作成

こども安全対策分科会 ◆全小学生に配布する「セーフコミュニティ連絡帳」
を作成

スポーツ安全対策分科会 ◆けが予防講習会やウォーキング講習会・イベントの
実施

児童虐待予防対策分科会 ◆いのちの授業、赤ちゃんふれあい体験の実施

交通安全対策分科会 ◆小学校スクールゾーン対策協議会との連携
◆自転車乗車時のヘルメット着用啓発活動

高齢者安全対策分科会 ◆転倒予防体操及び住環境改善の啓発
◆冬のヒートショック予防対策の啓発

災害安全対策分科会 ◆訓練項目の指定による、区全体の避難所運営強化

自殺予防対策分科会 ◆ハートフルサポーターの養成
◆リスク者向けのリーフレット等の配布

防犯対策分科会 ◆電話機に取り付ける簡易型自動録音機1,000台
を配布

通学路の安全見守り
（交通安全対策分科会）

さかえ・つながるフォーラム 振り込め詐欺被害防止用
簡易型自動録音機（例）
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施策４ 防災力・減災力の強化

取組 内容

水害及び震災対策・
区本部機能強化

◆防災マップ、栄区避難所マップ風水害編の配布
◆広報スピーカーの出力アップ
◆河川水位警告灯の設置
◆災害用ゴムボート等の配備

地域防災拠点支援 ◆資機材の点検・修繕
◆広域避難場所表示看板等のメンテナンス
◆連絡協議会、出前講座の開催

福祉避難所開設・運営円滑化 ◆訓練支援物資の配布

災害時要援護者避難支援 ◆要援護者の避難支援訓練等経費の一部補助
◆講演会の実施

ペット防災対策 ◆ペット同行避難用テントの配布

令和２年度 栄区予算 検 索

運営方針に関するお問い合わせ先 区政推進課企画調整係（本館４階 45番窓口）
☎ ８９４－８１６１ FAX ８９４－９１２７

★施策１から４右上のマークは、ＳＤＧｓ（※）の17の目標との関連性を示しました。

※ＳＤＧｓとは、世界が抱える様々な問題を解決し持続可能な社会を実現するために
国連で世界各国が合意した17の目標と169のターゲットです。
各目標の内容は５ページの参考資料をご覧ください。
2018年６月、横浜市は「ＳＤＧｓ未来都市」に選定されました。

★施策に掲載した内容は、新型コロナウイルス感染症拡大防止等のため、中止・変更と
なる場合がございます。

★主な事業・取組は栄区が独自に予算編成を行った事業のうち、主要な事業を掲載
しています。
その他の事業などについては、令和２年度栄区個性ある区づくり推進費予算をご覧
ください。

または、
https://www.city.yokohama.lg.jp/sakae/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/

地域防災拠点の訓練
（災害時におけるトイレの説明）

広報スピーカー 防災マップ・
栄区避難所マップ風水害編
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参考１ セーフコミュニティとは

「致命的な事故やけがは、その原因を究明することで予防できる」という考えに
基づき、地域ぐるみで予防活動を展開するまちに与えられる国際認証です。
栄区は、平成25年10月に日本で7番目、行政区では唯一認証を取得し、平成

30年10月に再認証を取得しました。
栄区セーフコミュニティ 検 索

参考２ ＳＤＧｓの１７の目標

飢餓を終わらせ、食料安全
保障及び栄養改善を実現し、
持続可能な農業を促進する

あらゆる年齢のすべての
人々の健康的な生活を確保
し、福祉を促進する

強靭（レジリエント）なインフラ
構築、包摂的かつ持続可能な
産業化の促進及びイノベーショ
ンの推進を図る

包摂的かつ持続可能な経済成長及び
すべての人々の完全かつ生産的な雇
用と働きがいのある人間らしい雇用
（ディーセント・ワーク）を促進する

あらゆる場所のあらゆる
形態の貧困を終わらせる

ジェンダー平等を達成し、
すべての女性及び女児の
能力強化を行う

すべての人々へ包摂的かつ
公正な質の高い教育を提供し、
生涯学習の機会を促進する

すべての人々の水と衛生の
利用可能性と持続可能な
管理を確保する

すべての人々の、安価かつ
信頼できる持続可能な近代的
エネルギーへのアクセスを確保
する

包 摂 的 で 安 全 か つ 強 靭
（レジリエント）で持続可能な
都市及び人間居住を実現する

持続可能な生産消費形態を
確保する

持続可能な開発のための実施
手段を強化し、グローバル・
パートナーシップを活性化する

各国内及び各国間の不平等
を是正する

持続可能な開発のために
海洋・海洋資源を保存し、
持続可能な形で利用する

気候変動及びその影響を
軽減するための緊急対策を
講じる

陸域生態系の保護、回復、持続可能な
利用の推進、持続可能な森林の経営、
砂漠化への対処、ならびに土地の劣化
の阻止・回復及び生物多様性の損失を
阻止する

持続可能な開発のための平和で
包摂的な社会を促進し、すべての人々
に司法へのアクセスを提供し、あらゆる
レベルにおいて効果的で説明責任の
ある包摂的な制度を構築する

参考資料
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